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Adobe และ PostScript คือเครื่องหมายการคาจดทะเบียน หรือเครื่องหมายการคาของ Adobe Systems Incorporated ใน
ประเทศสหรฐัอเมริกา และ/หรือประเทศอ่ืนๆ

Microsoft, Windows Vista, Windows, Windows Server และ Internet Explorer เปนเครื่องหมายการคาหรือเครือ่งหมายการ
คาจดทะเบียนของ Microsoft Corporation ในประเทศสหรัฐอเมรกิา และ/หรือประเทศอื่นๆ

AirPrint, โลโก AirPrint, Bonjour, iPhone, Mac OS และ OS X เปนเครือ่งหมายการคาของ Apple Inc. ท่ีจดทะเบียนในประเทศ
สหรฐัอเมริกาและประเทศอ่ืนๆ

Google, Google Chrome, Google Cloud Print, Google Drive, Google Play, Android และ Gmail เปนเครื่องหมายการคา
จดทะเบียนหรือเครื่องหมายการคาของ Google Inc

ผลิตภัณฑและช่ือสินคาท้ังหมดเปนเครื่องหมายการคาหรือเครือ่งหมายการคาจดทะเบียนของผูถือสิทธิท่ีเก่ียวของแตละราย

ภาพหนาจอผลิตภัณฑ Microsoft ท่ีนํามาใชงาน ไดรับอนุญาตจาก Microsoft Corporation แลว

Xerox, Xerox and Design, Fuji Xerox and Design รวมถึง CentreWare เปนเครื่องหมายการคาจดทะเบียนหรือเครือ่งหมาย
การคาของ Xerox Corporation ในประเทศญ่ีปุนและ/หรือประเทศอื่นๆ

DocuPrint ปนเครื่องหมายการคาจดทะเบียนของ Fuji Xerox Co., Ltd.

ในคูมือฉบับนี้ คําแนะนําดานความปลอดภัยจะถกูนําหนาดวยสัญลักษณ  โปรดอานและปฏิบัติตามคําแนะนําดานความปลอดภัยกอน
ดําเนินการตามข้ันตอนตางๆ ที่กําหนด

การพิมพธนบัตร ใบหุนและหลักทรัพยตางๆ หรือเอกสารอื่นๆ ในลักษณะใกลเคียงกันนี้ ถือเปนการกระทําที่ผิดกฎหมาย ไมวาจะมกีารนํา
ไปใชหรือไมก็ตาม

Fuji Xerox จะไมรับผิดชอบตอความเสียหายของเคร่ืองอันเนือ่งมาจากการติดไวรัสคอมพิวเตอรหรือการเจาะเขาโปรแกรม
คอมพิวเตอรอยางผิดกฎหมาย

สําคัญ
ขอสงวนสิทธิ์ทั้งหมดในคูมือนี้ สงวนสิทธิ์คูมอืนี้ตามพระราชบัญญัติลิขสิทธิ ์หามทําสําเนาหรือดัดแปลงคูมือ หรือสวนใดสวนหนึ่ง ใน
คูมือโดยมไิดรับอนุญาตเปนลายลักษณอักษรจากผูจัดพิมพ
อาจมีการปรับปรุง เปลี่ยนแปลง หรือแกไขเนื้อหาบางสวนในคูมือนีโ้ดยมไิดมีการแจงใหทราบลวงหนา
เรายินดีรับคําแนะนําและติชมเกี่ยวกับขอความกํากวม ขอผิดพลาด ขอละเลย หรือหนาบางหนาที่ขาดหายไป
หามพยายามกระทําข้ันตอนใดๆ กับเคร่ืองที่นอกเหนือไปจากที่แสดงไวในคูมือนี้ การดําเนนิการที่ไมไดรับอนุญาตอาจเปนเหตุให  เกิดขอ
ผิดพลาดหรืออุบัติเหตุ ซึ่งทาง ฟูจิ ซีร็อกซ จะไมรับผิดชอบตอปญหาใดๆ ที่เกิดข้ึนจากการกระทําที่ไมไดรับอนุญาตใหกระทํา
การสงออกผลิตภัณฑนี้อยูภายใตการควบคุมอยางเครงครัดตามกฏหมายเกี่ยวกับการแลกเปลี่ยนเงนิตราตางประเทศ และการ
คา ระหวางประเทศของประเทศญีปุ่น และ/หรือตามกฏข  อบังคับควบคุมการสงออกของประเทศสหรัฐอเมริกา
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บทนํา
ขอขอบคุณท่ีเลือกซ้ือเครือ่งพิมพDocuPrint CP315 dw
คูมือฉบับน้ีมีไวสําหรับผูใชเครื่องพิมพน้ีเปนครั้งแรก และอธิบายขอมูลการทํางานท่ีสําคัญท้ังหมดเก่ียวกับการพิมพ
กรณุาอานคูมือฉบับเพ่ือใหสามารถใชเครื่องพิมพไดอยางมีประสิทธิภาพสูงสุด
ในคูมือฉบับน้ี จะถือวาผูใชคุนเคยกับคอมพิวเตอร และการทํางานและการปรบัต้ังคาเครือขายข้ันพ้ืนฐาน
หลังจากอานคูมือฉบับน้ีแลว ใหเก็บไวเพ่ือใชอางอิงในอนาคต

 Fuji Xerox Co., Ltd.
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1.1 ประเภทของคูมอื

1.1.1 คูมือท่ีมาพรอมกบัเครื่องพิมพ
คูมือความปลอดภัย
อธิบายเก่ียวกับขอมูลท่ีคุณจําเปนตองทราบกอนใชงานเครื่องพิมพและวิธีการใชงานเครื่องพิมพอยางปลอดภัย

คูมือการตดิตั้ง
อธิบายคําแนะนําทีละข้ันตอนอยางละเอียดเก่ียวกับวิธีการกําหนดคาเครือ่งพิมพของคุณ

คูมือผูใช (คูมือเลมนี้)(แผนดิสก"ซอฟตแวร/คูมือผลิตภัณฑ")
อธิบายวิธีเตรียมพรอมสําหรบัการพิมพและกําหนดคาคุณสมบัติหลากหลาย และยังครอบคลุมไปถึงเมนูบนแผงควบคุม ขอแนะนํา
ในการแกไขปญหา และขอมูลเก่ียวกับการดแูลรักษาอีกดวย

1.1.2 คูมือท่ีมาพรอมกบัอุปกรณเสริม
ผลิตภัณฑน้ีสามารถติดต้ังอุปกรณเสริมได โดยอุปกรณเสรมิจะมาพรอมกับคูมือการติดต้ังท่ีอธิบายข้ันตอนในการกําหนดคา
ผลิตภัณฑ
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1.2 เกี่ยวกับคูมือฉบับนี้
คูมือฉบับน้ีมีไวสําหรับผูใชเครื่องพิมพน้ีเปนครั้งแรก ซ่ึงจะอธิบายการทํางานพ้ืนฐานของคุณสมบัติการพิมพ

หมายเหตุ
• ในคูมือฉบับนี้ ขั้นตอนการดําเนินการตางๆ สําหรับคอมพิวเตอรจะอธิบายโดยอางอิงจาก Microsoft® Windows® 7 และ OS X 

10.11 นอกจากจะระบุไวเปนอยางอื่น

1.2.1 การจัดการเนื้อหา
คูมือฉบับน้ีแบงเน้ือหาออกเปนบทตางๆ 

1 กอนเร่ิมตนใชงาน (หนา.8)
อธิบายขอมูลเบ้ืองตนเก่ียวกับเครื่องพิมพกอนการใชงานคุณสมบัติตางๆ

2 การตัง้คาเคร่ืองพิมพ (หนา.16)
อธิบายวิธีการเช่ือมตอเครื่องพิมพเขากับคอมพิวเตอรและเครอืขายของคุณ และวิธีการติดต้ังซอฟตแวรลงบนคอมพิวเตอรของ
คุณ

3 การใชงานเคร่ืองพิมพของคุณ (หนา.43)
อธิบายขอมูลเก่ียวกับหนาจอบนเครื่องพิมพหรอืคอมพิวเตอรของคุณ กระดาษท่ีรองรับ และวิธีการใสกระดาษและเอกสารตางๆ

4 การพิมพ (หนา.85)
อธิบายวิธีการพิมพเอกสารโดยใชคุณสมบัติตางๆ

5 ทําความรูจักเคร่ืองพิมพของคุณ (หนา.91)
อธิบายขอมูลเก่ียวกับซอฟตแวรและคุณสมบัติข้ันสูง

6 การดูแลรักษาเคร่ืองพิมพ (หนา.115)
อธิบายวิธีการดูแลรกัษาเครือ่งพิมพ เชน การทําความสะอาดเครื่องพิมพ

7 การแกไขปญหา (หนา.152)
อธิบายคําแนะนําในการแกไขปญหาสําหรับเครื่องพิมพ

ภาคผนวก (หนา.189)
อธิบายขอกําหนดของเครือ่งพิมพและขอมูลสนับสนุน

1.2.2 ขอตกลง
– ในคูมือฉบับน้ี "คอมพิวเตอร" จะหมายถึงคอมพิวเตอรสวนบุคคลหรอืสถานีงาน (Workstation)
– โปรดทราบวาภาพตัวอยางท่ีแสดงอยูในคูมือฉบับน้ีจะนําไปใชกับการกําหนดคาบนเครื่องพิมพทุกรุน ดังน้ันอาจมีบางสวนท่ี

ไมตรงกับการกําหนดคาท่ีคุณใชงานอยูจริง
– คูมือฉบับน้ีจะใชสัญลักษณตอไปน้ี:

แสดงขอมูลสําคัญทีคุ่ณควรรูหรือแสดงการเตือนกอนการใชงาน

แสดงขอมูลเพิ่มเติมทีเ่ปนประโยชนสําหรับการใชงาน

สิ่งสำคัญ

หมายเหตุ
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– ทิศทางของเอกสารหรือกระดาษจะอธิบายไวในคูมือดังน้ี:

ปอนกระดาษแนวนอน (LEF): ใสเอกสารหรือกระดาษในแนวนอน

ปอนกระดาษแนวต้ัง (SEF): ใสเอกสารหรอืกระดาษในแนวตั้ง

กําหนดสวนอางอิงของเอกสาร

" " • ในคูมือฉบับนีจ้ะมีการอางอิงแบบเช่ือมโยง (Cross-reference) อยู
• ชื่อของ DVD-ROM, ขอความบนแผงควบคุม และการปอนขอความ

คูมอื  XXX แสดงชื่อของคูมืออางอิง

[ ] • ชื่อหนาจอ, ปุม หรือเมนูตางๆ ที่ปรากฏบนหนาจอแผงควบคุม
• ปุม, เมนู, โฟลเดอร, หนาตาง หรือกลองขอความตางๆ ที่ปรากฏบนหนาจอ

คอมพิวเตอร

< > แสดงปุมตางๆ ของฮารดแวรบนแผงควบคมุ

> แสดงลําดับข้ันตอนการทํางาน

อางอิง

ดาน LEF

ทิศทางการปอนกระดาษ

ดาน SEF

ทิศทางการปอนกระดาษ
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1.3 คําอธิบายเครื่องพิมพ

1.3.1 มุมมองดานหนา ดานใน และดานหลงั
มุมมองดานหนา

มุมมองภายใน

1 แผงควบคมุ 5 ถาดบายพาส

2 ฝาปดดานขวา 6 ฝาปดดานหนา

3 ถาดปอนกระดาษขนาด 550 แผนเสริม (ถาดปอน 2) 7 สวนขยายถาดเอกสารขาออก

4 ถาดปอน 1

1 ตลับหมกึ

2 ตลับดรัม

3 ตลับหมกึทิ้ง

2

3

4

5

6
7

1

1

2

3
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หมายเหตุ
• หามถอดหรือใสตลับหมึกในขณะที่เครื่องพมิพทํางาน

มุมมองดานหลัง

4 ลูกยางหนวง

5 ลูกกลิ้งปอนกระดาษ

1 อะแดปเตอร Wi-Fi 5 ข้ัวตอสายไฟ

2 พอรต USB 6 Duplex Unit

3 พอรตอีเธอรเนต็ 7 ชุดความรอน

4 ชองล็อก Kensington 8 ฝาปดดานหลัง

4
5

5

8

3

1

2

7

6

4
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1.3.2 แผงควบคุม

1 <NFC> เร่ิมการสือ่สารระหวางเคร่ืองพิมพและอุปกรณเคลือ่นที่ที่มีฟงกชัน NFC เมื่อแตะหรือ
โบกการดหรืออุปกรณเหนอืเคร่ืองอาน

หมายเหตุ
• การตรวจจับ NFC อาจแตกตางไปตามประเภทของอุปกรณ

2 แผง LCD แสดงการต้ังคาตางๆ คําแนะนํา และขอความแสดงขอผิดพลาด

3 ปุม <Power> (เปด/ปดเ) เปด/ปดเคร่ืองพิมพหรือสลับโหมดเคร่ืองพิมพระหวางสองโหมด: โหมดพรอมใชงาน
และโหมดประหยัดพลงังาน 

อางอิง

• สําหรับรายละเอียดเกี่ยวกับการเปด/ปดเครือ่งพิมพ โปรดดู "การเปด/ปด
เครื่องพิมพ (หนา.18)"

• สําหรับรายละเอียดเกี่ยวกับโหมดประหยดัพลังงาน โปรดดู "การลดอัตรา
การกินไฟ (หนา.70)"

4 ปุม  เลื่อนดูเมนหูรือรายการในโหมดเมนู หากตองการปอนหมายเลขหรือรหัสผาน ใหปุม
เหลานี้

5 ปุม  เลือกเมนูยอยหรือคาของการตั้งคาในโหมดเมนู

6 ปุม  <Cancel Job> 
(ยกเลิกงาน)

ยกเลกิงานพิมพปจจุบนัหรือลบคาที่คุณปอน

7 LED Ready (แสดงความพรอม) แสดงไฟสขีาวเมื่อเคร่ืองพิมพพรอมใชงาน และกะพริบเปนไฟสีขาวเมือ่กําลังประมวล
ผลขอมูล

8 ไฟ LED แสดงสถานะ กะพริบเปนสีฟาเมื่อเคร่ืองพิมพไดรับสัญญาณการระบุตัวตนจากอุปกรณเคลื่อนที่
กะพริบเปนสีสมเมื่อเกดิปญหา

3

4

2

1

6
5

7

10
11

12

9

8
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หมายเหตุ
• การยายไปยงัเมนูอื่นหรอืการกลับไปยงัหนาจอกอนหนาจะยกเลิกขอมูลหรือการต้ังคาปจจบุัน ตรวจสอบวาไดกดปุม  เพื่อ

บันทึกขอมูลหรือการต้ังคาปจจุบัน

9 ปุม  <Back> (ยอนกลับ) เปลี่ยนไปยังโหมดพิมพจากเมนูด านบนของโหมดเมนู ยอนกลบัไปยังลําดับเมนูที่สูง
กวาจากเมนยูอยของโหมดเมนู

10 ปุม แสดงเมนูหรือรายการทีเ่ลือก และกําหนดคาที่เลอืกในโหมดเมนู

11 ปุม  <Menu> (เมนู) ไปยังเมนูดานบน

12 ปุม  <WPS> เร่ิมตนการต้ังคา Wi-Fi ที่ไดรับการปองกัน (การกําหนดคาปุมกด)
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2.1 การตออะแดปเตอร Wi-Fi
1. ปดเคร่ืองพิมพ

2. กดสลกัของฝาปดชองเสียบอะแดปเตอร Wi-Fi จากนั้นถอดฝาปดออก

3. เสียบขั้วตอของอะแดปเตอร Wi-Fi เขากับชองเสียบอะแดปเตอร Wi-Fi
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2.2 การเปด/ปดเคร่ืองพิมพ

2.2.1 การเปดเคร่ืองพิมพ
สิ่งสำคัญ

• หามใชสายไฟตอพวงหรือรางปลั๊กไฟ
• เครือ่งพิมพนี้ไมควรเช่ือมตอกับระบบอุปกรณไฟฟาสํารอง (UPS)
• หลังจากเปดเครือ่งพิมพเปนครั้งแรก ใหต้ังคาภาษาที่ใชแสดง และวันที่และเวลา สําหรับรายละเอียด โปรดดู "การกําหนดคาเริ่มตน

บนแผงควบคุม (หนา.19)"

1. ตอสายไฟท่ีขั้วตอสายไฟดานหลังเคร่ืองพิมพ แลวตอกับเตาเสียบ

2. กดปุม  <Power> (เปด/ปดเ) บนแผงควบคุม



2 การต้ังคาเคร่ืองพิมพ 19

2.2.2 การปดเครื่องพมิพ
สิ่งสำคัญ

• ขอมูลในหนวยความจําจะถูกลบออกเม่ือปดเครื่องพิมพ

1. กดปุม  <Power> (เปด/ปดเ)

2. ตรวจสอบใหแนใจวา [ปดเคร่ือง] แสดงอยูบนแผง LCD จากนั้น กดปุม 
หมายเหตุ
• การกดปุม  <Power> (เปด/ปดเ) คางไวเปนเวลาสามวินาทีหรือมากกวาจะเปนการปดเครื่องพิมพในทันที

2.2.3 การกําหนดคาเริ่มตนบนแผงควบคมุ
คุณตองต้ังคาภาษาสําหรบัแสดงผล วันท่ี และเวลา กอนใชงานเครือ่งพิมพ

1. กดปุม  <Menu> (เมนู)

2. กดปุม  หรือ  เพ่ือเลือก [ภาษาของแผงควบคมุ] แลวกดปุม 

3. กดปุม  หรือ  เพ่ือเลือกภาษาท่ีตองการ แลวกดปุม 

4. กดปุม  <Back> (ยอนกลบั)

5. กดปุม  หรือ  เพ่ือเลือก [เมนูผูดูแล] แลวกดปุม 
หมายเหตุ
• หาก [การล็อกแผงควบคุม] เปดใชงานแลว ใหใสรหัสผาน สําหรับรายละเอียดเกี่ยวกับการต้ังคานี้ โปรดดู "ล็อกแผง

สัมผัส (หนา.44)"

6. กดปุม  หรือ  เพ่ือเลือก [การตั้งคาระบบ] แลวกดปุม 

7. กดปุม  หรือ  เพ่ือเลือก [การตั้งคานาฬิกา] แลวกดปุม 

8. กดปุม  หรือ  เพ่ือเลือก [รูปแบบวันท่ี] แลวกดปุม 

9. กดปุม  หรือ  เพ่ือเลือกรูปแบบวันท่ีท่ีตองการ แลวกดปุม 

10. กดปุม  <Back> (ยอนกลบั)

11. กดปุม  หรือ  เพ่ือเลือก [รูปแบบเวลา] แลวกดปุม 

12. กดปุม  หรือ  เพ่ือเลือกรูปแบบเวลาท่ีตองการ แลวกดปุม 

13. กดปุม  <Back> (ยอนกลบั)

14. กดปุม  หรือ  เพ่ือเลือก [ตั้งวันท่ีและเวลา] แลวกดปุม 
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15. กดปุม  หรือ  เพ่ือเลือกโซนเวลา แลวกดปุม 

16. ปอนวันท่ีปจจุบัน แลวกดปุม 

17. ปอนเวลาปจจุบัน แลวกดปุม 
การต้ังคาเริ่มตนเสร็จสมบูรณ
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2.3 การเชื่อมตอเคร่ืองพิมพเขากบัคอมพิวเตอร
หรือเครือขาย

2.3.1 คําอธิบาย
เครื่องพิมพน้ีรองรบัการเช่ือมตอแบบใชสายและไรสาย ตอไปน้ีเปนข้ันตอนพ้ืนฐานท่ีแนะนําในการเช่ือมตอเครื่องพิมพเขากับ
คอมพิวเตอรหรือเครอืขาย

การเช่ือมตอแบบไรสาย

การเตรียมพรอมที่จําเปน

ตรวจสอบการต้ังคาของจุดเชือ่มตอหรือเราทเตอรไรสาย 

Windows®

เชือ่มตอเคร่ืองพิมพกบัเครือขายไรสายและติดต้ัง
ซอฟตแวร

Mac OS X
ทําการต้ังคา WPS (แบบใชปุมกด) และติดต้ังซอฟตแวร

"การติดต้ังพรอมการต้ังคาอยางรวดเร็ว (หนา.26)" "การเชื่อมตอเขากับเครือขายแบบไรสายโดย
อัตโนมัติ (หนา.22)" > "การติดต้ังซอฟตแวรสําหรับ Mac 
OS X (หนา.29)"

การเชื่อมตอแบบมีสาย
(อีเธอรเน็ตหรือ USB)

การเตรียมพรอมที่จําเปน
เชือ่มตอสายอีเธอรเนต็หรือสาย USB ลงในพอรตดานหลังของเคร่ืองพิมพ

"การเชือ่มตอกับเครือขายแบบมีสาย (อเีธอรเน็ต) (หนา.25)"
"การเชือ่มตอกับคอมพิวเตอรดวย USB (หนา.25)"

Windows®

ติดต้ังซอฟตแวร
Mac OS X
ติดต้ังซอฟตแวร

"การติดต้ังพรอมการต้ังคาอยางรวดเร็ว (หนา.26)" "การติดต้ังซอฟตแวรสําหรับ Mac OS X (หนา.29)"
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2.3.2 การเชือ่มตอเขากบัเครือขายแบบไรสาย
การเตรียมพรอมเพื่อใชเครอืขายไรสาย
ปฏบัิติตามข้ันตอนตอไปนี้กอนกําหนดการต้ังคาแบบไรสาย

1. ตรวจสอบใหแนใจวาเช่ือมตออะแดปเตอร Wi-Fi เขากับเคร่ืองพิมพแลว
อางอิง

• สําหรับรายละเอียด โปรดดู "การตออะแดปเตอร Wi-Fi (หนา.17)"

2. ตรวจสอบใหแนใจวาไดตัดการเช่ือมตอสายอีเธอรเน็ตออกจากเคร่ืองพิมพแลว

การเชือ่มตอเขากับเครือขายแบบไรสายโดยอัตโนมัติ
WPS (แบบใชปุมกด) และ WPS (แบบใชรหัส PIN) เปนวิธีพ้ืนฐานในการต้ังคาการเชื่อมตอแบบไรสาย

สําหรบั WPS (แบบใชปุมกด) ใหกําหนดการต้ังคาบนแผงควบคุม จากน้ันกดปุมดานบนจดุเช่ือมตอหรือเราทเตอร ไรสายของคุณ

สําหรบั WPS (แบบใชรหัส PIN) ใหปอนรหัส PIN ซ่ึงเครือ่งพิมพกําหนดข้ึนโดยอตัโนมัติลงในจุดเช่ือมตอหรือเราทเตอรไรสาย

วิธีเหลาน้ีจะใชไดก็ตอเม่ือจุดเช่ือมตอหรือเราทเตอรไรสายรองรับ WPS

หมายเหตุ
• กอนเริ่มตนใช WPS (แบบใชปุมกด) ใหตรวจสอบวาปุม WPS (ช่ือปุมอาจแตกตางกันออกไป) อยูที่จุดเช่ือมตอหรือเราทเตอร

ไรสายหรือไม
• สําหรับรายละเอียดเกี่ยวกับการทํางานของ WPS บนจุดเช่ือมตอหรือเราทเตอรไรสาย โปรดดูคูมือที่ใหมากบัจุดเช่ือมตอหรือ

เราทเตอรไรสาย

เมื่อเชื่อมตอดวย WPS (แบบใชปุมกด) โดยใชปุมบนแผงควบคุม

1. กดปุม  <WPS> คางไวจนกวาแผง LCD จะแสดง "Press WPS Button on router."
หมายเหตุ
• หาก [การล็อกแผงควบคุม] เปดใชงานแลว ใหใสรหัสผาน สําหรับรายละเอียดเกี่ยวกับการต้ังคานี้ โปรดดู "ล็อกแผง

สัมผัส (หนา.44)"

2. เร่ิมตนใชงาน WPS (แบบใชปุมกด) ที่จุดเช่ือมตอหรือเราทเตอรไรสายภายใน 2 นาที
เครื่องพิมพจะรสีตารตโดยอัตโนมัติเพ่ือต้ังคาการเชื่อมตอไรสายใหเสร็จส้ิน

เมื่อเชื่อมตอดวย WPS (แบบใชปุมกด) โดยใชเมนูเคร่ืองพมิพ

1. กดปุม  <Menu> (เมนู)

2. กดปุม  หรือ  เพ่ือเลือก [เมนูผูดูแล] แลวกดปุม 
หมายเหตุ
• หาก [การล็อกแผงควบคุม] เปดใชงานแลว ใหใสรหัสผาน สําหรับรายละเอียดเกี่ยวกับการต้ังคานี้ โปรดดู "ล็อกแผง

สัมผัส (หนา.44)"

3. กดปุม  หรือ  เพ่ือเลือก [การตั้งคาเครือขาย] แลวกดปุม 

4. กดปุม  หรือ  เพ่ือเลือก [Wi-Fi] แลวกดปุม 

5. กดปุม  หรือ  เพ่ือเลือก [การตั้งคา WPS] แลวกดปุม 

6. กดปุม  หรือ  เพ่ือเลือก [ปุมกด] แลวกดปุม 

7. กดปุม  หรือ  เพ่ือเลือก [เริ่ม] แลวกดปุม 
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8. เม่ือขอความ "Press WPS Button on router" แสดงขึ้นมา ใหเร่ิมตนใชงาน WPS (แบบใชปุมกด) ที่จุดเช่ือมตอหรือ
เราทเตอรไรสายภายใน 2 นาที

เครื่องพิมพจะรสีตารตโดยอัตโนมัติเพ่ือต้ังคาการเชื่อมตอไรสายใหเสร็จส้ิน

เมื่อเชื่อมตอดวย WPS (แบบใชรหัส PIN)

1. กดปุม  <Menu> (เมนู)

2. กดปุม  หรือ  เพ่ือเลือก [เมนูผูดูแล] แลวกดปุม 
หมายเหตุ
• หาก [การล็อกแผงควบคุม] เปดใชงานแลว ใหใสรหัสผาน สําหรับรายละเอียดเกี่ยวกับการต้ังคานี้ โปรดดู "ล็อกแผง

สัมผัส (หนา.44)"

3. กดปุม  หรือ  เพ่ือเลือก [การตั้งคาเครือขาย] แลวกดปุม 

4. กดปุม  หรือ  เพ่ือเลือก [Wi-Fi] แลวกดปุม 

5. กดปุม  หรือ  เพ่ือเลือก [การตั้งคา WPS] แลวกดปุม 

6. กดปุม  หรือ  เพ่ือเลือก [รหัส PIN] แลวกดปุม 

7. เขียนรหัส PIN 8 หลักท่ีแสดง หรือกดปุม  หรือ  เพ่ือเลือก [รหัส PIN การพิมพ] แลวกดปุม  เพ่ือพิมพ
รหัส PIN

8. กดปุม  หรือ  เพ่ือเลือก [เริ่มการกําหนดคา] แลวกดปุม 

9. ตรวจสอบวาขอความ "ใชงานเราทเตอรไรสาย" แสดงขึ้นมา แลวใสรหัส PIN เขาไปในจุดเช่ือมตอหรือเราทเตอรไรสาย
เครื่องพิมพจะรสีตารตโดยอัตโนมัติเพ่ือต้ังคาการเชื่อมตอไรสายใหเสร็จส้ิน

การเชือ่มตอเขากับเครือขายแบบไรสายดวยตนเอง
เช่ือมตอเขากับเครือขายไรสายโดยการเลือกจดุเช่ือมตอของคุณจากรายการหรอืโดยการระบุ SSID

เมื่อเชื่อมตอโดยการเลือกจุดเชื่อมตอ

1. กดปุม  <Menu> (เมนู)

2. กดปุม  หรือ  เพ่ือเลือก [เมนูผูดูแล] แลวกดปุม 
หมายเหตุ
• หาก [การล็อกแผงควบคุม] เปดใชงานแลว ใหใสรหัสผาน สําหรับรายละเอียดเกี่ยวกับการต้ังคานี้ โปรดดู "ล็อกแผง

สัมผัส (หนา.44)"

3. กดปุม  หรือ  เพ่ือเลือก [การตั้งคาเครือขาย] แลวกดปุม 

4. กดปุม  หรือ  เพ่ือเลือก [Wi-Fi] แลวกดปุม 

5. กดปุม  หรือ  เพ่ือเลือก [การตั้งคา Wi-Fi] แลวกดปุม 
เครื่องพิมพจะคนหาจุดเช่ือมตอหรือเราทเตอรไรสายในเครือขายไรสาย

6. กดปุม  หรือ  เพ่ือเลือกจุดเช่ือมตอหรือเราทเตอรไรสายที่ตองการ จากนั้นกดปุม 
หมายเหตุ
• หากจุดเช่ือมตอหรอืเราทเตอรไรสายท่ีตองการไมปรากฏ ใหไปยัง "เมื่อเช่ือมตอโดยการปอน SSID ดวยตนเอง (หนา.24)"
• บาง SSID จะซอนอยูและอาจไมไดแสดง หากไมพบ SSID ใหเปด SSID Broadcast จากเราทเตอร
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7. ใสคีย WEP หรือรหัสผาน
• หากประเภทการเขารหสัของจุดเช่ือมตอหรือเราทเตอรไรสายท่ีเลือกคือ WEP:

a ใสคีย WEP แลวกดปุม 

• หากประเภทการเขารหสัของจุดเช่ือมตอหรือเราทเตอรไรสายท่ีเลือกคือ WPA, WPA2 หรือ Mixed:
a ใสรหัสผาน แลวกดปุม 

หมายเหตุ
• รหัสผานเปนคียการเขารหัส ซ่ึงอาจอธิบายอยูบนจดุเช่ือมตอหรือเราทเตอรไรสาย สําหรับรายละเอียด โปรดดูคูมือทีม่าพรอมกับ

จุดเช่ือมตอหรือเราทเตอรไรสาย

เครื่องพิมพจะรสีตารตโดยอัตโนมัติเพ่ือต้ังคาการเชื่อมตอไรสายใหเสร็จส้ิน

เมื่อเชื่อมตอโดยการปอน SSID ดวยตนเอง

1. กดปุม  <Menu> (เมนู)

2. กดปุม  หรือ  เพ่ือเลือก [เมนูผูดูแล] แลวกดปุม 
หมายเหตุ
• หาก [การล็อกแผงควบคุม] เปดใชงานแลว ใหใสรหัสผาน สําหรับรายละเอียดเกี่ยวกับการต้ังคานี้ โปรดดู "ล็อกแผง

สัมผัส (หนา.44)"

3. กดปุม  หรือ  เพ่ือเลือก [การตั้งคาเครือขาย] แลวกดปุม 

4. กดปุม  หรือ  เพ่ือเลือก [Wi-Fi] แลวกดปุม 

5. กดปุม  หรือ  เพ่ือเลือก [การตั้งคา Wi-Fi] แลวกดปุม 

6. กดปุม  หรือ  เพ่ือเลือก [การตั้งคาดวยตนเอง] แลวกดปุม 

7. ใส SSID จากนั้นกดปุม 

8. กดปุม  หรือ  เพ่ือเลือกโหมดเครือขายจาก [โครงสรางพ้ืนฐาน] และ [Ad hoc] แลวกดปุม 
หมายเหตุ
• เมือ่เปดใช [Wi-Fi Direct] คุณจะไมสามารถเลือก [Ad hoc] ได

9. กดปุม  หรือ  เพ่ือเลือกประเภทการเขารหัสจาก [ไมมีการรักษาความปลอดภัย], [PSK โหมดผสม], [WPA2-PSK-
AES] หรือ [WEP]
• หากคุณไมไดต้ังคาความปลอดภัยสําหรับเครือขายแบบไรสาย:

a กดปุม  หรือ  เพื่อเลอืก [ไมมีการรักษาความปลอดภัย] แลวกดปุม 

• หากคุณใชการเขารหัสแบบ [PSK โหมดผสม] หรือ [WPA2-PSK-AES]:
a กดปุม  หรือ  เพื่อเลอืก [PSK โหมดผสม] หรือ [WPA2-PSK-AES] แลวกดปุม 
b ปอนรหัสผาน แลวกดปุม 

• หากคุณใชการเขารหัสแบบ [WEP]:
a กดปุม  หรือ  เพื่อเลอืก [WEP] แลวกดปุม 
b ปอนคีย WEP แลวกดปุม 
c เลือกคยีการสงที่ตองการ แลวกดปุม 

หมายเหตุ
• รหัสผานเปนคียการเขารหัส ซ่ึงอาจอธิบายอยูบนจดุเช่ือมตอหรือเราทเตอรไรสาย สําหรับรายละเอียด โปรดดูคูมือทีม่าพรอมกับ

จุดเช่ือมตอหรือเราทเตอรไรสาย
• หากคุณเลือก [Ad hoc] จะไมสามารถใช [PSK โหมดผสม] และ [WPA2-PSK-AES] ได

เครื่องพิมพจะรสีตารตโดยอัตโนมัติเพ่ือต้ังคาการเชื่อมตอไรสายใหเสร็จส้ิน
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การเปลี่ยนการตั้งคาไรสาย
หากตองการเปล่ียนแปลงการต้ังคาไรสายของเครื่องพิมพจากคอมพิวเตอรของคุณ เริ่มใชงาน CentreWare Internet 
Services โปรดดู "การเริ่มตน CentreWare Internet Services (หนา.68)"

คุณสามารถต้ังคาเปนคาเดียวกันไดโดยใชแผนดิสก "ซอฟตแวร/คูมือผลิตภัณฑ"

2.3.3 การเชือ่มตอกับเครือขายแบบมีสาย (อีเธอรเน็ต)
หากตองการเชื่อมตอเครื่องพิมพเขากับเครือขายอีเธอรเน็ต ใหเช่ือมตอสายอเีธอรเน็ตเขากับพอรตอีเธอรเน็ตท่ีดานหลังของ
เครื่องพิมพ แลวเช่ือมตอปลายของสายเขากับชองเสียบหรือฮับอีเธอรเน็ต

2.3.4 การเชือ่มตอกับคอมพิวเตอรดวย USB
หากตองการเชื่อมตอเครื่องพิมพเขากับคอมพิวเตอรโดยตรง ใหเช่ือมตอข้ัวตอ USB ท่ีเล็กกวากับพอรต USB ท่ีอยูดานหลัง
ของเครือ่งพิมพ แลวเช่ือมตอปลายอกีดานของสายเขากับพอรต USB ของคอมพิวเตอร

สิ่งสำคัญ

• หามเช่ือมตอเครื่องพิมพเขากับฮับ USB

หมายเหตุ
• ตรวจสอบใหแนใจวาสัญลักษณ USB บนปลั๊กตรงกับสัญลักษณ USB บนเครื่องพิมพ

ชองเสียบ/ฮับอีเธอรเน็ต
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2.3.5 การติดตั้งซอฟตแวรสําหรบั Windows®

หมายเหตุ
• กอนติดต้ัง ตรวจสอบใหแนใจวาเครือ่งพมิพเช่ือมตอกบัคอมพวิเตอรหรอืเครอืขายแลว สําหรบัรายละเอียด โปรดดูรายการตอไปนี:้

-"การเช่ือมตอเขากับเครือขายแบบไรสาย (หนา.22)"
-"การเช่ือมตอกับเครือขายแบบมีสาย (อีเธอรเน็ต) (หนา.25)"
-"การเช่ือมตอกับคอมพวิเตอรดวย USB (หนา.25)"

• ขณะติดต้ังในคอมพิวเตอรที่เช่ือมตออยูกับเครือขาย ตรวจสอบใหแนใจวาไดเปดใชงาน [Turn on network discovery] ในการต้ัง
คาของคอมพิวเตอรแลว สําหรับรายละเอียดเกี่ยวกับการต้ังคานี้ โปรดดูคูมือชวยเหลือของคอมพิวเตอรของคุณ

การติดตัง้ไดรเวอร Printer Control Language (PCL), ไดรเวอร PostScript 3 
Compatible และ Fuji Xerox Common Print Driver
การติดตั้งพรอมการตัง้คาอยางรวดเร็ว
คุณสามารถใชโปรแกรมติดต้ังของเครื่องพิมพในการติดต้ังซอฟตแวรตอไปน้ีแบบอัตโนมัติได:

• ไดรเวอร PCL
• Print & Scan Hub

คุณยังสามารถต้ังคาการเช่ือมตอไรสายดวยวิธีการงายๆ

หมายเหตุ
• [การติดต้ังดวน] จะมสามารถใชไดเมื่อเช่ือมตอเครื่องพมิพเขากับเครอืขายไรสายทีเ่ขารหัส WEP เมือ่ใชการเขารหัส WEP ใหต้ังคา

การเช่ือมตอเครือขายไรสายจากแผงควบคุมของเครื่องพิมพ จากนั้นติดต้ังซอฟตแวรดวย [การติดต้ังแบบกําหนดเอง] สําหรับ
รายละเอียดเกี่ยวกับการเช่ือมตอกับเครือขายไรสาย โปรดดู "การเช่ือมตอเขากับเครือขายแบบไรสายดวยตนเอง (หนา.23)" สําหรบั
รายละเอียดเกี่ยวกับการติดต้ังซอฟตแวร โปรดดู "การติดต้ังดวยการติดต้ังแบบกําหนดเอง (หนา.27)"

อางอิง

• หากตองการติดต้ังไดรเวอร PostScript 3 Compatible และ Fuji Xerox Common Print Driver โปรดดู "การติดต้ังดวยการติด
ต้ังแบบกําหนดเอง (หนา.27)"

• หากตองการติดต้ังไดรเวอร XML Paper Specification (XPS) โปรดดู "การติดต้ังไดรเวอรเครื่องพิมพ XML Paper 
Specification (XPS) (หนา.28)"

1. ใสแผนดิสก "ซอฟตแวร/คูมือผลิตภัณฑ" ลงในคอมพิวเตอรของคุณ
หมายเหตุ
• นอกจากนี้ ยังสามารถเขาไปที่ http://www.fujixeroxprinters.com/ เพื่อดาวนโหลดซอฟตแวรและไดรเวอรเวอรชันลาสุด
• หากแผนดิสก "ซอฟตแวร/คูมือผลิตภัณฑ" ไมเริ่มตนทํางาน ใหทําดังตอไปนี้
1 คลกิ [เริ่ม] > [โปรแกรมทั้งหมด]  > [เบ็ดเตล็ด] > [เรียกใช]

สําหรบั Windows® 10 ใหคลิกขวาปุม เริ่ม แลวคลกิ [เรียกใช]
2 ใส "D:\Launcher.exe" ("D" เปนช่ือของออฟติคอลไดรฟ) แลวคลิก [ตกลง]

http://www.fujixeroxprinters.com/
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2. คลิก [การติดตัง้ดวน]

3. หากคุณยอมรับขอกําหนดของ [ขอตกลงสิทธ์ิการใชงาน] เลือก [ฉันยอมรับเง่ือนไขของขอตกลงสทิธ์ิการใชงาน] แลว
คลิก [ถัดไป]
โปรแกรมติดต้ังของเครื่องพิมพจะเริ่มคนหาเครือ่งพิมพของคุณ

4. หลังจากพบเคร่ืองพิมพแลว ใหคลิก [ติดตั้ง] และปฏิบัติตามคําแนะนําบนหนาจอเพ่ือทําการตัง้คาใหเสร็จสิ้น

การติดตั้งดวยการติดตั้งแบบกําหนดเอง
คุณสามารถใชโปรแกรมติดต้ังของเครื่องพิมพในการเลือกซอฟตแวรท่ีตองการจะติดต้ัง

1. ใสแผนดิสก "ซอฟตแวร/คูมือผลิตภัณฑ" ลงในคอมพิวเตอรของคุณ
หมายเหตุ
• นอกจากนี้ ยังสามารถเขาไปที่ http://www.fujixeroxprinters.com/ เพื่อดาวนโหลดซอฟตแวรและไดรเวอรเวอรชันลาสุด
• หากแผนดิสก "ซอฟตแวร/คูมือผลิตภัณฑ" ไมเริ่มตนทํางาน ใหทําดังตอไปนี้
1 คลกิ [เริ่ม] > [โปรแกรมทั้งหมด]  > [เบ็ดเตล็ด] > [เรียกใช]

สําหรบั Windows® 10 ใหคลิกขวาปุม เริ่ม แลวคลกิ [เรียกใช]
2 ใส "D:\Launcher.exe" ("D" เปนช่ือของออฟติคอลไดรฟ) แลวคลิก [ตกลง]

2. คลิก [โปรแกรมควบคุม] หรือ [ซอฟตแวร]
หากคุณเลือก [ซอฟตแวร] ใหไปข้ันตอนท่ี 5

3. หากคุณยอมรับขอกําหนดของ [ขอตกลงสิทธ์ิการใชงาน] เลือก [ฉันยอมรับเง่ือนไขของขอตกลงสทิธ์ิการใชงาน] แลว
คลิก [ถัดไป]

4. เลือกวธิีการเช่ือมตอท่ีคุณกําลังใช จากนั้นใหคลิก [ถัดไป]

5. ปฏิบัติตามคําแนะนําบนหนาจอเพ่ือตั้งคาใหเสร็จสิ้น

http://www.fujixeroxprinters.com/
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Windows® 8.1 หรือรุนใหมกวาจะรองรับ Fuji Xerox Common Print Driver

การติดตัง้ไดรเวอรเครื่องพิมพ XML Paper Specification (XPS)
หมายเหตุ
• ไดรเวอร XML Paper Specification (XPS) ไดรับการรองรับใน Windows Vista® หรือสูงกวา
• หากคุณใช Windows Vista® หรือ Windows Server® 2008 คุณจะตองติดต้ัง Service Pack 2 หรือสูงกวา และ Windows® 

Platform Update (KB971644) อัพเดท (KB971644) พรอมใหดาวนโหลดจาก Windows® Update

ข้ันตอนตอไปน้ีใช Windows® 7 และ Windows® 10 เปนตัวอยาง

สําหรับ Windows® 7:

1. ใสแผนดิสก "ซอฟตแวร/คูมือผลิตภัณฑ" ลงในคอมพิวเตอรของคุณ

2. เปดโฟลเดอรตอไปนี้ในแผนดิสก: [Software] > [XPS] > [i386_amd64]

3. เปดโฟลเดอรภาษาท่ีตองการ จากนั้นแยกไฟล zip ในโฟลเดอรไปยังตําแหนงท่ีคุณตองการ

4. คลิก [เร่ิม] > [อุปกรณและเครื่องพิมพ] > [เพ่ิมเคร่ืองพิมพ]
หากกลองขอความ [การควบคุมบัญชีผูใช] ปรากฏ คลิก [ใช]

หมายเหตุ
• หากคุณล็อกอินเปนผูดูแลของคอมพิวเตอร คลกิ [ใช] หรือติดตอผูดูแลของคุณเพื่อดําเนินการตอไป

5. ทําตามคําแนะนําบนหนาจอจนกวาหนาจอ [ตดิตั้งโปรแกรมควบคุมเคร่ืองพิมพ] จะปรากฏ

6. คลิก [มีแผนดิสก] > [เรียกดู]

7. เลือกไฟล inf ในโฟลเดอรท่ีแยกออกในขั้นตอนท่ี 3 แลวคลิก [เปด] > [ตกลง]

8. เลือกรุนเคร่ืองพิมพจากรายการ จากนั้นคลิก [ถดัไป]

9. ปอนช่ือเคร่ืองพิมพ จากน้ันคลิก [ถัดไป]

10. เลือก [ไมใชเคร่ืองพิมพรวมกัน] หรือ [ใชเคร่ืองพิมพรวมกันเพ่ือใหผูอ่ืนบนเครือขายของคุณสามารถคนหาและใชงาน
เคร่ืองพิมพได] แลวคลิก [ถัดไป]

11. เม่ือการตดิตั้งไดรเวอรเสร็จส้ิน คลิก [พิมพหนาทดสอบ] เพ่ือยืนยันการติดตั้ง

12. คลิก [เสร็จส้ิน]

สําหรับ Windows® 10:

1. ใสแผนดิสก "ซอฟตแวร/คูมือผลิตภัณฑ" ลงในคอมพิวเตอรของคุณ

2. เปดโฟลเดอรตอไปนี้ในแผนดิสก: [Software] > [XPS] > [i386_amd64]

3. เปดโฟลเดอรภาษาท่ีตองการ จากนั้นแยกไฟล zip ในโฟลเดอรไปยังตําแหนงท่ีคุณตองการ

4. คลิกขวาท่ีปุม เร่ิม แลวคลิก [แผงควบคุม]

5. คลิก [ฮารดแวรและเสียง] > [อุปกรณและเครื่องพิมพ] > [เพ่ิมเคร่ืองพิมพ]

6. คลิก [เคร่ืองพิมพท่ีฉันตองการไมอยูในรายการ]

7. เลือก [เพ่ิมเคร่ืองพิมพเฉพาะท่ีหรือเคร่ืองพิมพบนเครือขายโดยใชการตั้งคาดวยตนเอง] จากนั้นคลิก [ถัดไป]

8. ทําตามคําแนะนําบนหนาจอจนกวาหนาจอ [ตดิตั้งโปรแกรมควบคุมเคร่ืองพิมพ] จะปรากฏ

9. คลิก [มีแผนดิสก] > [เรียกดู]



2 การต้ังคาเคร่ืองพิมพ 29

10. เลือกไฟล inf ในโฟลเดอรท่ีแยกออกในขั้นตอนท่ี 3 แลวคลิก [เปด] > [ตกลง]

11. เลือกรุนเคร่ืองพิมพจากรายการ จากนั้นคลิก [ถดัไป]

12. ปอนช่ือเคร่ืองพิมพ จากน้ันคลิก [ถัดไป]

13. เม่ือการตดิตั้งไดรเวอรเสร็จส้ิน คลิก [พิมพหนาทดสอบ] เพ่ือยืนยันการติดตั้ง

14. คลิก [เสร็จส้ิน]

การใชเครื่องมือที่รองรับสําหรบัการตั้งคาดิสกติดตั้งและเครอืขาย
คุณสามารถใชโปรแกรมติดต้ังของเครื่องพิมพในการสรางดสิกติดต้ังสําหรบัไดรเวอรตางๆ รวมถึงกําหนดการต้ังคาเครือ
ขาย คุณสามารถเขาใชเมนูการต้ังคาตอไปน้ีไดโดยการคลิก [เครือ่งมือสนับสนุน/คูมือ] บนเมนูดานบนสุดของโปรแกรมติดต้ังของ
เครื่องพิมพ: 

• [สรางดิสกติดต้ังโปรแกรมควบคุม]

ชวยใหคุณสามารถสรางการต้ังคาสําหรับการติดต้ังไดรเวอรไดอยางสะดวก หากคุณตองการติดต้ังไดรเวอรท่ีมีการต้ังคา
เดยีวกันบนคอมพิวเตอรหลายเครื่อง ใหสรางแผนดิสกติดต้ังในส่ือหรอืในเซิรฟเวอรบนเครือขาย การใชดิสกติดต้ังจะชวย
ลดการทํางานท่ีจําเปนเม่ือติดต้ังไดรเวอร

หมายเหตุ
• ตรวจสอบใหแนใจวาดิสกติดต้ังที่จะตองสรางบนคอมพิวเตอรมีระบบปฏิบัติการเหมือนกับคอมพิวเตอรปลายทางที่คุณตองการ

ติดต้ังไดรเวอร สรางแผนดิสกติดต้ังของแตละระบบปฏิบัติการ

• [การตั้งคาท่ีอยู IP]

ชวยใหคุณสามารถกําหนดการตั้งคา IP แอดเดรสได

อางอิง

• สําหรับรายละเอียด โปรดดู "การใชโปรแกรมติดต้ังของเครื่องพิมพ (เฉพาะ Windows® เทานั้น) (หนา.40)"

• [การตั้งคา Wi-Fi]

ชวยใหคุณสามารถกําหนดการตั้งคาแบบไรสายได 

2.3.6 การติดตั้งซอฟตแวรสําหรบั Mac OS X
การติดตัง้ซอฟตแวร

1. ใสแผนดิสก "ซอฟตแวร/คูมือผลิตภัณฑ" ลงในคอมพิวเตอรของคุณ

2. เปดโฟลเดอรตอไปนี้ในแผนดิสก: [Software] > [MacPS] > [MacOSX] > [Common].

3. ดับเบิลคลิกไฟล pkg ในโฟลเดอร

4. ปฏิบัติตามคําแนะนําบนหนาจอเพ่ือตั้งคาใหเสร็จสิ้น

การเพิม่เครื่องพิมพโดยใชการเชื่อมตอ USB
ข้ันตอนตอไปน้ีใช OS X 10.11 เปนตัวอยาง

1. เปดเคร่ืองพิมพ

2. เช่ือมตอสาย USB เขากับเคร่ืองพิมพและคอมพิวเตอรของคุณ

3. เปดหนาตาง [การตั้งคาระบบ] แลวคลิก [เคร่ืองพิมพและเครื่องสแกน]
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4. คลิกสัญลักษณ + (บวก) จากนั้นคลิก [คาเร่ิมตน]

5. เลือกช่ือเคร่ืองพิมพท่ี [ช่ือ] แสดงขึ้นในคอลมัน [USB] จากรายการ [ชนิด]

6. เลือกไดรเวอรท่ีรองรับเคร่ืองพิมพนี้จากกลองรายการแบบดึงลง [ใช]

7. คลิก [เพ่ิม]

8. ตรวจสอบใหแนใจวามีเคร่ืองพิมพแสดงอยูในกลองขอความ [เครื่องพิมพและเครื่องสแกน]

การเพิม่เครื่องพิมพโดยใชการพิมพ IP
ข้ันตอนตอไปน้ีใช OS X 10.11 เปนตัวอยาง

1. เปดเคร่ืองพิมพ

2. ตรวจสอบใหแนใจวาไดเช่ือมตอคอมพิวเตอรของคุณเขากับเคร่ืองพิมพ
หากคุณใชการเช่ือมตอแบบมีสาย ใหเช่ือมตอเครื่องพิมพเขากับเครอืขายผานสายอีเธอรเน็ต
หากคุณใชการเช่ือมตอแบบไรสาย ตรวจสอบใหแนใจวาการกําหนดการต้ังคาการเช่ือมตอแบบไรสายในคอมพิวเตอรของ
คุณและเครื่องพิมพเปนไปอยางถูกตอง

3. เปดหนาตาง [การตั้งคาระบบ] แลวคลิก [เคร่ืองพิมพและเครื่องสแกน]

4. คลิกสัญลักษณ + (บวก) จากนั้นคลิก [IP]

5. เลือก [Line Printer Daemon - LPD] สําหรับ [โปรโตคอล]

6. ใส IP แอดเดรสสําหรับเคร่ืองพิมพในชอง [ท่ีอยู]

7. เลือกไดรเวอรท่ีรองรับเคร่ืองพิมพนี้จากกลองรายการแบบดึงลง [ใช]

8. คลิก [เพ่ิม]

9. กําหนดตวัเลือกเสริมท่ีไดติดตัง้ลงในเคร่ืองพิมพแลว จากน้ันคลิก [ตกลง]

10. ตรวจสอบใหแนใจวามีเคร่ืองพิมพแสดงอยูในกลองขอความ [เครื่องพิมพและเครื่องสแกน]

การเพิม่เครื่องพิมพโดยใช Bonjour
ข้ันตอนตอไปน้ีใช OS X 10.11 เปนตัวอยาง

1. เปดเคร่ืองพิมพ

2. ตรวจสอบใหแนใจวาไดเช่ือมตอคอมพิวเตอรของคุณเขากับเคร่ืองพิมพ
หากคุณใชการเช่ือมตอแบบมีสาย ใหเช่ือมตอเครื่องพิมพเขากับเครอืขายผานสายอีเธอรเน็ต
หากคุณใชการเช่ือมตอแบบไรสาย ตรวจสอบใหแนใจวาการกําหนดการต้ังคาการเช่ือมตอแบบไรสายในคอมพิวเตอรของ
คุณและเครื่องพิมพเปนไปอยางถูกตอง

3. เปดหนาตาง [การตั้งคาระบบ] แลวคลิก [เคร่ืองพิมพและเครื่องสแกน]

4. คลิกสัญลักษณ + (บวก) จากนั้นคลิก [คาเร่ิมตน]

5. เลือกช่ือเคร่ืองพิมพท่ี [Bonjour] แสดงขึ้นในคอลัมน [ชนิด] จากรายการ [ช่ือ]

6. เลือกไดรเวอรท่ีรองรับเคร่ืองพิมพนี้จากกลองรายการแบบดึงลง [ใช]

7. คลิก [เพ่ิม]

8. กําหนดตวัเลือกเสริมท่ีไดติดตัง้ลงในเคร่ืองพิมพแลว จากน้ันคลิก [ตกลง]

9. ตรวจสอบใหแนใจวามีเคร่ืองพิมพแสดงอยูในกลองขอความ [เครื่องพิมพและเครื่องสแกน]
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การกําหนดคาดวยตัวเลือกเสริม
ในไดรเวอร กําหนดตัวเลือกเสริมท่ีติดต้ังลงในเครื่องพิมพเพ่ือเปดใชงานคุณสมบัติท่ีเก่ียวของกับตัวเลือกดังกลาว

1. เปดหนาตาง [การตั้งคาระบบ] แลวคลิก [เคร่ืองพิมพและเครื่องสแกน]

2. เลือกเคร่ืองพิมพในรายการ [เคร่ืองพิมพ] แลวคลิก [ตัวเลือกและอุปกรณเสริม...]

3. คลิก [ตัวเลือก] จากนั้นเลือกอุปกรณเสริมท่ีตดิตั้งในเคร่ืองพิมพแลว

4. คลิก [ตกลง]

2.3.7 การติดตั้งไดรเวอรเครื่องพิมพบนคอมพิวเตอร Linux 
(CUPS)

เขาไปท่ี http://www.fujixeroxprinters.com/ เพ่ือดาวนโหลดและติดต้ังไดรเวอรเครือ่งพิมพสําหรบัคอมพิวเตอร Linux

http://www.fujixeroxprinters.com/
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2.4 การเชื่อมตอเคร่ืองพิมพเขากบัอุปกรณ
เคล่ือนท่ี

คุณสามารถเช่ือมตอเครือ่งพิมพไปยังอุปกรณเคล่ือนท่ี เชน คอมพิวเตอร, สมารทโฟน และแท็บเล็ตไดโดยตรง และคุณจะสามารถ
พิมพเอกสาร, รูปภาพ, หนาเว็บ หรอือีเมลไดอยางรวดเร็วและงายดาย

2.4.1 Wi-Fi Direct
Wi-Fi Direct ชวยใหคุณเช่ือมตออุปกรณเคล่ือนท่ีเขากับเครื่องพิมพโดยตรงผานเครอืขาย Wi-Fi ดวย Wi-Fi Direct คุณ
สามารถพิมพเอกสาร, รปูภาพ หรืออเีมลในอุปกรณเคล่ือนท่ีโดยตรงโดยไมตองมีจุดเช่ือมตอหรอืเราเตอรไรสาย

หมายเหตุ
• จํานวนอุปกรณเคลื่อนที่สูงสุดที่สามารถเช่ือมตอผาน Wi-Fi Direct ไดคือ 3 เครือ่ง
• คุณไมสามารถเช่ือมตออุปกรณเคลื่อนที่เขากับอินเตอรเน็ตผานเครือขาย Wi-Fi Direct ของเครื่องพิมพ
• ชองสญัญาณที่ใชเช่ือมตออุปกรณเคลื่อนที่เขากับเครื่องพิมพผาน Wi-Fi Direct อาจแตกตางจากชองสัญญาณที่เครื่องพิมพ

ใชในการเช่ือมตอเขากับเครือขายผานโหมด Wi-Fi Infrastructure ท้ังนี้ขึ้นอยูกับอุปกรณแตละเครือ่ง ในกรณีดังกลาว การเช่ือม
ตอ Wi-Fi Direct และโหมด Wi-Fi Infrastructure พรอมกันอาจไมสามารถทํางานไดตามปกติ

• เครือ่งพิมพที่เช่ือมตอดวย Wi-Fi Direct รองรับโปรโตคอลตอไปนี้: LPD, Port9100, Web Services on Devices (WSD), 
Bonjour (mDNS), SNMPv1/v2c และ CentreWare Internet Services

การตั้งคา Wi-Fi Direct
หากตองการใช Wi-Fi Direct คุณจําเปนตองต้ังคา Wi-Fi Direct จากแผงควบคุมของเครือ่งพิมพ หากตองการเช่ือมตอกับ
อุปกรณเคล่ือนท่ีเขากับเครือ่งพิมพผาน Wi-Fi Direct ใหเลือก SSID ของเครือ่งพิมพจากรายการเครือขายไรสายในอปุกรณ
เคล่ือนท่ี และใสรหัสผานท่ีจําเปนสําหรบัการเช่ือมตอ

การตั้งคาเคร่ืองพิมพ
หมายเหตุ
• คุณสามารถต้ังคาเดียวกันโดยใช CentreWare Internet Services โปรดดูคูมือชวยเหลือของ CentreWare Internet Services
• Wi-Fi Direct ไมสามารถใชใน IPv6 หรอื Ad-hoc ได

1. กดปุม  <Menu> (เมนู)

2. กดปุม  หรือ  เพ่ือเลือก [เมนูผูดูแล] แลวกดปุม 
หมายเหตุ
• หาก [การล็อกแผงควบคุม] เปดใชงานแลว ใหใสรหัสผาน สําหรับรายละเอียดเกี่ยวกับการต้ังคานี้ โปรดดู "ล็อกแผง

สัมผัส (หนา.44)"

3. กดปุม  หรือ  เพ่ือเลือก [การตั้งคาเครือขาย] แลวกดปุม 

4. กดปุม  หรือ  เพ่ือเลือก [Wi-Fi Direct] แลวกดปุม 

5. กดปุม  หรือ  เพ่ือเลือก [Wi-Fi Direct] แลวกดปุม 

6. กดปุม  หรือ  เพ่ือเลือก [เปดใชงาน] แลวกดปุม 

7. ปดเคร่ืองพิมพ จากน้ันเปดเคร่ืองอีกคร้ัง

8. ทําซํ้าขั้นตอนท่ี 1 ถงึ 4 หลังจากปดแลวเปดเคร่ืองพิมพ
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9. กดปุม  หรือ  เพ่ือเลือก [บทบาทของกลุม] แลวกดปุม 

10. กดปุม  หรือ  เพ่ือเลือก [เจาของกลุม] แลวกดปุม 

11. กดปุม  <Back> (ยอนกลบั)

12. กดปุม  หรือ  เพ่ือเลือก [อุปกรณท่ีจับคู] แลวกดปุม 

13. ตรวจสอบใหแนใจวาจํานวนอุปกรณเคลื่อนท่ีท่ีแสดงบนหนาจอมีสองเครื่องหรือนอยกวา จากน้ันกดปุม 
หมายเหตุ
• เมือ่จํานวนอุปกรณเคลื่อนที่ครบ 3 เครื่อง คุณจะไมสามารถเช่ือมตออุปกรณอื่นเขากบัเครือขาย Wi-Fi Direct ใหตัดการเชื่อม

ตออุปกรณทั้งหมดออกจากเครือขาย สําหรับรายละเอียด โปรดดู "ตัดการเช่ือมตออุปกรณเคลื่อนที่จากเครือขาย Wi-Fi Direct 
(หนา.34)"

14. กดปุม  หรือ  เพ่ือเลือก [SSID] แลวกดปุม 

15. ปอนช่ือของเครือขายไรสาย แลวกดปุม 

16. กดปุม  <Back> (ยอนกลบั)

17. กดปุม  หรือ  เพ่ือเลือก [วลีรหัสผาน] แลวกดปุม 

18. ตรวจสอบวารหัสผานคืออะไร แลวกดปุม 
หมายเหตุ
• หากตองการตรวจสอบ SSID ของเครื่องพิมพและรหัสผาน คุณสามารถพิมพรายการโดยกดปุม  เพื่อเลือก [พิมพวลรีหัส

ผาน] ทีอ่ยูใตเมนู [วลีรหัสผาน] แลวกดปุม 

การเชื่อมตออุปกรณเคลื่อนที่เขากับเครือขาย Wi-Fi Direct
ข้ันตอนตอไปน้ีใช Windows® 7, Windows® 10, OS X 10.11, iOS และ Android เปนตัวอยาง

สําหรับ Windows® 7:

1. คลิกไอคอนเครือขายบนทาสกบาร

2. คลิก SSID ของเครื่องพิมพ > [เช่ือมตอ]

3. ใสรหัสผานแลวคลิก [ตกลง]

4. คลิก [ยกเลิก] แลวออกจากหนาตาง [ตั้งคาตําแหนงบนเครือขาย]

สําหรับ Windows® 10:

1. คลิกปุม เร่ิม แลวคลิก [การตัง้คา]

2. คลิกไอคอน Wi-Fi

3. คลิก SSID ของเครื่องพิมพ > [เช่ือมตอ]

4. ใสรหัสผานแลวคลิก [ถัดไป]

สําหรับ OS X 10.11:

1. คลิกไอคอนเครือขายบนแถบเมนู

2. คลิก SSID ของเครื่องพิมพ

3. ใสรหัสผานแลวคลิก [เขารวม]

สําหรับ iOS:

1. แตะ [การต้ังคา] > [Wi-Fi]
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2. แตะ SSID ของเคร่ืองพิมพ

3. ใสรหัสผานแลวแตะ [เขารวม]

สําหรับ Android:
ข้ันตอนจะแตกตางกันไปตามอุปกรณเคล่ือนท่ีของคุณ โปรดดูคูมือท่ีมาพรอมกับอุปกรณเคล่ือนท่ี

การพิมพผาน Wi-Fi Direct
การติดตั้งซอฟตแวร
กอนพิมพ คุณตองติดต้ังไดรเวอรเครื่องพิมพหรือโปรแกรมการพิมพ

สําหรับ Windows® 7/Windows® 10:
คุณตองติดต้ังไดรเวอรเครื่องพิมพในอุปกรณเคล่ือนท่ี

อางอิง

• สําหรับรายละเอียดเกี่ยวกับวิธีการติดต้ังไดรเวอรเครื่องพิมพ โปรดดู "การติดต้ังซอฟตแวรสําหรับ Windows® (หนา.26)"

สําหรับ OS X 10.11:
คุณตองติดต้ังไดรเวอรเครื่องพิมพในอุปกรณเคล่ือนท่ี 

อางอิง

• สําหรับรายละเอียดเกี่ยวกับวิธีการติดต้ังไดรเวอรเครื่องพิมพ โปรดดู "การติดต้ังซอฟตแวรสําหรับ Mac OS X (หนา.29)"

สําหรับ iOS:
คุณตองติดต้ังโปรแกรมการพิมพจาก App Store เครื่องพิมพจึงพรอมใชงาน 

อางอิง

• สําหรับรายละเอียดเกี่ยวกับโปรแกรมการพิมพ โปรดดู "Print Utility (หนา.35)"

สําหรับ Android:
คุณตองติดต้ังโปรแกรมการพิมพจาก Google Play เครื่องพิมพจึงพรอมใชงาน

อางอิง

• สําหรับรายละเอียดเกี่ยวกับโปรแกรมการพิมพ โปรดดู "Print Utility (หนา.35)"

ข้ันตอนการพิมพจะแตกตางกันไปตามอุปกรณเคล่ือนท่ีของคุณ โปรดดูคูมือท่ีมาพรอมกับอุปกรณเคล่ือนท่ี

ตัดการเช่ือมตออุปกรณเคลื่อนที่จากเครอืขาย Wi-Fi Direct
1. กดปุม  <Menu> (เมนู)

2. กดปุม  หรือ  เพ่ือเลือก [อุปกรณท่ีจับคู] แลวกดปุม 
หมายเหตุ
• [อุปกรณที่จับคู] จะสามารถใชไดตอเมื่อเช่ือมตออุปกรณเคลื่อนที่เขากับเครื่องพมิพผาน Wi-Fi Direct

3. กดปุม 

4. กดปุม  หรือ  เพ่ือเลือก [ยกเลิกการเช่ือมตอท้ังหมด] แลวกดปุม 

5. กดปุม 

การรีเซ็ตรหัสผาน
หมายเหตุ
• การรีเซ็ตรหัสผานจะเปนการตัดการเชื่อมตออุปกรณเคลื่อนที่จากเครื่องพมิพ
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1. กดปุม  <Menu> (เมนู)

2. กดปุม  หรือ  เพ่ือเลือก [อุปกรณท่ีจับคู] แลวกดปุม 
หมายเหตุ
• [อุปกรณที่จับคู] จะสามารถใชไดตอเมื่อเช่ือมตออุปกรณเคลื่อนที่เขากับเครื่องพมิพผาน Wi-Fi Direct

3. กดปุม  หรือ  เพ่ือเลือกอุปกรณเคลื่อนท่ีเพ่ือรีเซ็ตรหัสผาน แลวกดปุม 

4. กดปุม  หรือ  เพ่ือเลือก [รีเซ็ตวลีรหัสผาน] แลวกดปุม 

5. กดปุม 

การรีเซ็ต PIN
1. กดปุม  <Menu> (เมนู)

2. กดปุม  หรือ  เพ่ือเลือก [เมนูผูดูแล] แลวกดปุม 
หมายเหตุ
• หาก [การล็อกแผงควบคุม] เปดใชงานแลว ใหใสรหัสผาน สําหรับรายละเอียดเกี่ยวกับการต้ังคานี้ โปรดดู "ล็อกแผง

สัมผัส (หนา.44)"

3. กดปุม  หรือ  เพ่ือเลือก [การตั้งคาเครือขาย] แลวกดปุม 

4. กดปุม  หรือ  เพ่ือเลือก [Wi-Fi Direct] แลวกดปุม 

5. กดปุม  หรือ  เพ่ือเลือก [รหัส PIN] แลวกดปุม 

6. กดปุม 

7. กดปุม  หรือ  เพ่ือเลือก [รีเซ็ตรหัส PIN] แลวกดปุม 

2.4.2 Print Utility
โปรแกรม Print Utility ชวยใหคุณส่ังพิมพจากอุปกรณเคล่ือนท่ี iOS หรือ Android ของคุณได สําหรับอุปกรณเคล่ือนท่ี 
Android ท่ีมีฟงกชัน NFC คุณสามารถแตะอุปกรณลงบนเครื่องอาน NFC ของเครือ่งพิมพเพ่ือเริ่มตนการพิมพ และการ
เช่ือมตอกับเครื่องพิมพ

สําหรบัรายละเอียด โปรดไปที่เว็บไซตตอไปนี้:
• สําหรับ iOS: http://www.fxap.com.sg/product/productDescription.jsp?id=166
• สําหรับ Android: http://www.fxap.com.sg/product/productDescription.jsp?id=174

2.4.3 AirPrint
AirPrint ชวยใหคุณพิมพผานเครือขายดวยอุปกรณเคล่ือนท่ีท่ีใช iOS หรือ OS X ตรวจสอบใหแนใจวาไดติดตั้ง iOS 
เวอรชันลาสุดสําหรบัอปุกรณ iOS สําหรับ OS X ตรวจสอบใหแนใจวาไดอัพเดท OS X และแอพท่ีคุณซ้ือจาก Mac 
App Store โดยใชการอัพเดทซอฟตแวร

หมายเหตุ
• เมือ่เปดใชงาน [โหมด Auditron] ไว คณุตองเปดใชงาน [การพิมพของผูใชที่ไมมีบัญชีผูใช] ดวย เพื่อใหสามารถใชงานคุณสมบัตินี้

ได สําหรบัรายละเอียด โปรดดู "[การพิมพของผูใชที่ไมมีบัญชีผูใช] (หนา.61)"

http://www.fxap.com.sg/product/productDescription.jsp?id=166
http://www.fxap.com.sg/product/productDescription.jsp?id=174
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การตั้งคา AirPrint ในเครื่องพิมพของคุณ
หมายเหตุ
• การต้ังคา AirPrint เปดใชงานตามคาเริ่มตน

1. ตรวจสอบใหแนใจวาไดเช่ือมตอเคร่ืองพิมพเขากับเครือขายแลว

2. เร่ิมใชงาน CentreWare Internet Services
อางอิง

• สําหรับรายละเอียดเกี่ยวกับวิธีการเริ่มใชงาน CentreWare Internet Services โปรดดู "การเริ่มตน CentreWare Internet 
Services (หนา.68)"

3. คลิกท่ีแถบ [คุณสมบัต]ิ > [AirPrint] บนแผงดานซายของหนาจอ

4. เลือกกลองทําเคร่ืองหมาย [เปดใชงาน AirPrint]

5. คลิก [นําไปใช] แลวรีสตารตเคร่ืองพิมพ

การพิมพผาน AirPrint
ข้ันตอนตอไปน้ีใช iPhone ท่ีใช iOS 8.1 เปนตัวอยาง

1. เปดอีเมล รูปภาพ หนาเว็บ หรือเอกสารท่ีคุณตองการพิมพ

2. แตะแอคช่ันไอคอน 

3. แตะ [พิมพ]

4. เลือกเคร่ืองพิมพและตั้งคาตวัเลือกเคร่ืองพิมพ

5. แตะ [พิมพ]

2.4.4 Google Cloud Print
Google Cloud Print เปนบรกิารการพิมพท่ีใหบริการโดย Google Inc. ดวยการลงทะเบียนเครื่องพิมพของคุณไปยัง Google 
Cloud Print จะชวยใหคุณสามารถสั่งพิมพจากโปรแกรมตางๆ ซ่ึงรองรับโดย Google Cloud Print ได

หมายเหตุ
• Google Cloud Print รองรับเฉพาะการเช่ือมตอ IPv4
• หากเคร่ืองพิมพเช่ือมตอกับเครือขายผานพร็อกซ่ีเซิรฟเวอร คุณจําเปนตองระบุการต้ังคาใน [เซิรฟเวอรพร็อกซี] จาก CentreWare 

Internet Services สําหรับรายละเอียด โปรดดูคูมือชวยเหลือของ CentreWare Internet Services
• เมือ่เปดใชงาน [โหมด Auditron] ไว คณุตองเปดใชงาน [การพิมพของผูใชที่ไมมีบัญชีผูใช] ดวย เพื่อใหสามารถใชงานคุณสมบัตินี้

ได สําหรบัรายละเอียด โปรดดู "[การพิมพของผูใชท่ีไมมีบัญชีผูใช] (หนา.61)"

อางอิง

• สําหรับรายละเอียดตางๆ เกี่ยวกับ Google Cloud Print โปรดไปที่เว็บไซต https://www.google.com/cloudprint/learn/

การเตรียมพรอมการใชเครื่องพิมพดวย Google Cloud Print
หากตองการใช Google Cloud Print คุณจําเปนตองเตรยีมรายการตอไปน้ีลวงหนา:

• รับบัญชี Google
• เปดใชงาน Google Cloud Print บนแผงควบคุม

1 กดปุม  <Menu> (เมน)ู
2 กดปุม  หรือ  เพื่อเลือก [เมนูผูดูแล] แลวกดปุม 

https://www.google.com/cloudprint/learn/
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3 กดปุม  หรือ  เพื่อเลือก [การตั้งคาเครือขาย] แลวกดปุม 
4 กดปุม  หรือ  เพื่อเลือก [โปรโตคอล] แลวกดปุม 
5 กดปุม  หรือ  เพื่อเลือก [Google Cloud Print] แลวกดปุม 
6 กดปุม  หรือ  เพื่อเลือก [เปดใชงาน] แลวกดปุม 
7 ปดเคร่ืองพมิพ จากนั้นเปดเคร่ืองอีกคร้ังเ

การลงทะเบียนเครื่องพิมพไปยัง Google Cloud Print
ใช CentreWare Internet Services หรอื Google Chrome ในการลงทะเบียนเครื่องพิมพไปยัง Google Cloud Print

การลงทะเบียนโดยใช CentreWare Internet Services

1. เร่ิมใชงาน CentreWare Internet Services
อางอิง

• สําหรับรายละเอียดเกี่ยวกับวิธีการเริ่มใชงาน CentreWare Internet Services โปรดดู "การเริ่มตน CentreWare Internet 
Services (หนา.68)"

2. คลิกท่ีแถบ [คุณสมบัต]ิ 

3. คลิก [Google Cloud Print] บนแผงดานซายของหนาจอ

4. คลิก [ลงทะเบยีนอุปกรณนี้ไปยัง Google Cloud Print]
แผนกระดาษท่ีมี URL ของเว็บไซตลงทะเบียน Google Cloud Print จะพิมพออกมา

5. ใส URL ท่ีปรากฏบนกระดาษเพ่ือไปยังเว็บไซตลงทะเบียน Google Cloud Print 
หมายเหตุ
• คุณสามารถสแกน QR code ที่พิมพบนกระดาษเพื่อไปยังเว็บไซตลงทะเบียนได

6. ใสบัญชี Google ลงบนหนาจอล็อกอิน

7. คลิก [สิ้นสุดการลงทะเบียนเครื่องพิมพ] > [จัดการเครื่องพิมพ]
เครื่องพิมพอยูในรายการ[เครื่องพิมพ] และพรอมใชงานรวมกับบริการ Google Cloud Print 

การลงทะเบียนโดยใช Google Chrome
หมายเหตุ
• โปรดแนใจวาเปดใชงาน [Bonjour (mDNS)] แลว สําหรับรายละเอียดเกี่ยวกบัการต้ังคา โปรดดู "[โปรโตคอล] (หนา.56)"
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1. เปดเบราวเซอร Google Chrome

2. คลิก  ท่ีมุมขวาบน แลวเลือก [การตั้งคา]

3. คลิก [แสดงการตั้งคาขั้นสูง] ท่ีอยูดานลางของหนา

4. คลิก [Google Cloud Print] > [จัดการ]
หมายเหตุ
• หากขอความแสดงอยูใต [อุปกรณใหม] เพื่อลงช่ือเขาใช Chrome ใหคลิก [ลงช่ือเขาใช] และลงช่ือเขาใช Chrome

5. คลิก [ลงทะเบยีน] สําหรับเคร่ืองพิมพท่ีคุณตองการลงทะเบียน

6. เม่ือหนาตางยืนยันการลงทะเบียนปรากฏ คลิก [ลงทะเบียน]

7. ปฏิบัติตามคําแนะนําบนหนาจอของ

8. โปรดแนใจวาช่ือเคร่ืองพิมพปรากฏข้ึนใน [อุปกรณของฉัน]
หมายเหตุ
• อาจใชเวลาประมาณ 5 นาทีขึ้นไปกวาที่ช่ือเครื่องพมิพจะปรากฏใน [อุปกรณของฉัน]

การยกเลิกการลงทะเบียนกับ Google Cloud Print
1. เร่ิมใชงาน CentreWare Internet Services

อางอิง

• สําหรับรายละเอียดเกี่ยวกับวิธีการเริ่มใชงาน CentreWare Internet Services โปรดดู "การเริ่มตน CentreWare Internet 
Services (หนา.68)"

2. คลิกท่ีแถบ [คุณสมบัต]ิ 

3. คลิก [Google Cloud Print] บนแผงดานซายของหนาจอ

4. คลิก [ยกเลิกการลงทะเบียน]

การพิมพผาน Google Cloud Print
อางอิง

• สําหรับรายละเอียดเกี่ยวกับโปรแกรมตางๆ ที่สามารถสั่งพิมพโดยใช Google Cloud Print หรอืขั้นตอนในการส่ังพมิพ โปรดไปที่
เว็บไซต https://www.google.com/cloudprint/learn/

2.4.5 บริการพิมพ Mopria
บรกิารพิมพ Mopria ชวยใหโทรศัพทหรือแท็บเล็ต Android (Android เวอรชัน 4.4 หรือสูงกวา) สามารถเช่ือมตอและส่ังพิมพไป
ยังเครื่องพิมพท่ีรองรับ Mopria โดยไมตองต้ังคาเพ่ิมเติม

อันดับแรก ดาวนโหลดและติดต้ังแอพบริการพิมพ Mopria จาก Google Play Store ลงในอุปกรณเคล่ือนท่ี Android ของคุณ:

https://play.google.com/store/apps/

https://play.google.com/store/apps/
https://www.google.com/cloudprint/learn/
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หากตองการพิมพ ใหเช่ือมตออุปกรณเคล่ือนท่ีของคุณเขากับเครือขายเดียวกันกับเครื่องพิมพ หรือใช Wi-Fi Direct เพ่ือเช่ือม
ตออุปกรณกับเครื่องพิมพ

หมายเหตุ
• อุปกรณเคลื่อนทีข่องคุณอาจติดต้ังบริการพิมพ Mopria ไวแลว หากอุปกรณเคลื่อนที่ของคณุไมมีบริการพิมพ Mopria คุณ

สามารถดาวนโหลดไดจาก Google Play Store หากตองการเรียนรูเกี่ยวกับบริการพิมพ Mopria โปรดไป
ที่  http://www.mopria.org/

• ตรวจสอบวาไดเปดใชงาน [Mopria] ไวลวงหนาโดยใช CentreWare Internet Services โปรดดู "การต้ังคาบริการพิมพ Mopria 
ในเครือ่งพิมพของคุณ (หนา.39)"

• เมือ่เปดใชงาน [โหมด Auditron] ไว คณุตองเปดใชงาน [การพิมพของผูใชที่ไมมีบัญชีผูใช] ดวย เพื่อใหสามารถใชงานคุณสมบัตินี้
ได สําหรบัรายละเอียด โปรดดู "[การพิมพของผูใชท่ีไมมีบัญชีผูใช] (หนา.61)"

การตั้งคาบรกิารพิมพ Mopria ในเครือ่งพิมพของคุณ
1. ตรวจสอบใหแนใจวาไดเช่ือมตอเคร่ืองพิมพเขากับเครือขายแลว

2. เร่ิมใชงาน CentreWare Internet Services
อางอิง

• สําหรับรายละเอียดเกี่ยวกับวิธีการเริ่มใชงาน CentreWare Internet Services โปรดดู "การเริ่มตน CentreWare Internet 
Services (หนา.68)"

3. คลิกท่ีแถบ [คุณสมบัต]ิ > [Mopria] บนแผงดานซายของหนาจอ

4. คลิก [เปดใชงาน]

การพิมพผานบริการพิมพ Mopria
1. เปดอีเมล รูปภาพ หนาเว็บ หรือเอกสารท่ีคุณตองการพิมพ

2. แตะเมนู แลวเลือก [พิมพ]

3. แตะ [เคร่ืองพิมพท้ังหมด] ในเมนู

4. เลือกเคร่ืองพิมพและตั้งคาตวัเลือกเคร่ืองพิมพ

5. แตะ [พิมพ]

http://www.mopria.org/
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2.5 การตั้งคา IP แอดเดรส

2.5.1 การกําหนดการต้ังคา IP ใหกับเครื่องพิมพ
ทานตองกําหนด IP แอดเดรส, ซับเน็ตมาสก (สําหรบั IPv4 เทาน้ัน) และเกตเวยแอดเดรสใหกับเครือ่งพิมพกอนท่ีจะใชในสภาพแวด
ลอมเครอืขาย

เครื่องพิมพรองรบัการเช่ือมตอ IPv4, IPv6 และ Dual Stack หากเครือขายของคุณรองรบัท้ัง IPv4 และ IPv6 ใหเลือก
โหมด Dual Stack

หมายเหตุ
• การกําหนด IP แอดเดรสที่กําลังใชงานอยูสามารถทําใหเกิดปญหากับการทํางานของเครือขายได
• IP แอดเดรสควรกําหนดโดยผูใชขั้นสูงหรือผูดูแลระบบ
• เมือ่คุณกําหนด IP แอดเดรสดวยตนเองในโหมด IPv6 ใหใชโปรแกรมติดต้ังเครื่องพิมพหรือ CentreWare Internet 

Services สําหรับรายละเอียดเกีย่วกับวิธีการเริ่มใชงาน CentreWare Internet Services โปรดดู "การเริ่มตน CentreWare 
Internet Services (หนา.68)"

การใชโปรแกรมติดตัง้ของเครื่องพิมพ (เฉพาะ Windows® เทาน้ัน)
1. ใสแผนดิสก "ซอฟตแวร/คูมือผลิตภัณฑ" ลงในคอมพิวเตอรของคุณ

2. คลิก [เคร่ืองมือสนับสนุน/คูมือ]

3. คลิก [การตั้งคาท่ีอยู IP] 

4. ทําตามคําแนะนําบนหนาจอจนกวาหนาจอ [กําหนดคาเครื่องพิมพ] จะปรากฏ

5. คลิก [ขั้นสูง]

6. กําหนดการตัง้คา IP แอดเดรส จากนั้นใหคลิก [ถัดไป]

7. ปฏิบัติตามคําแนะนําบนหนาจอเพ่ือตั้งคาใหเสร็จสิ้น

การใชแผงควบคุม
1. กดปุม  <Menu> (เมนู)



2 การต้ังคาเคร่ืองพิมพ 41

2. กดปุม  หรือ  เพ่ือเลือก [เมนูผูดูแล] แลวกดปุม 
หมายเหตุ
• หาก [การล็อกแผงควบคุม] เปดใชงานแลว ใหใสรหัสผาน สําหรับรายละเอียดเกี่ยวกับการต้ังคานี้ โปรดดู "ล็อกแผง

สัมผัส (หนา.44)"

3. กดปุม  หรือ  เพ่ือเลือก [การตั้งคาเครือขาย] แลวกดปุม 

4. กดปุม  หรือ  เพ่ือเลือก [TCP/IP] แลวกดปุม 

5. กดปุม  หรือ  เพ่ือเลือก [โหมด IP] แลวกดปุม 

6. กดปุม  หรือ  เพ่ือเลือก [IPv4] แลวกดปุม 

7. กดปุม  <Back> (ยอนกลบั) สองครั้ง

8. กดปุม  หรือ  เพ่ือเลือก [IPv4] แลวกดปุม 

9. กดปุม  หรือ  เพ่ือเลือก [รับท่ีอยู IP] แลวกดปุม 

10. เลือกวธิีกําหนด IP แอดเดรส
• หากตองการต้ังคา IP แอดเดรสโดยอัตโนมัติ

a กดปุม  หรือ  เพื่อเลอืก [DHCP/Autonet], [BOOTP], [RARP] หรือ [DHCP] จากนั้นใหปฏิบัติตามข้ันที ่11

• หากตองการต้ังคา IP แอดเดรสดวยตนเอง
a กดปุม  หรือ  เพื่อเลอืก [แผงควบคุม] แลวกดปุม 
b กดปุม  <Back> (ยอนกลบั) สองคร้ัง
c กดปุม  หรือ  เพื่อเลอืก [ทีอ่ยู IP] แลวกดปุม 
d ปอน IP แอดเดรส แลวกดปุม 
e กดปุม  <Back> (ยอนกลบั) สองคร้ัง
f กดปุม  หรือ  เพื่อเลอืก [ซบัเน็ตมาสก] แลวกดปุม 
g ปอนซับเน็ตมาสกแอดเดรส แลวกดปุม 
h กดปุม  <Back> (ยอนกลบั) สองคร้ัง
i กดปุม  หรือ  เพื่อเลอืก [ทีอ่ยูเกตเวย] แลวกดปุม 
j ปอนเกตเวยแอดเดรส แลวกดปุม 

11. ปดเคร่ืองพิมพ จากน้ันเปดเคร่ืองอีกคร้ัง

2.5.2 การตรวจสอบการต้ังคา IP
คุณสามารถตรวจสอบการต้ังคาโดยใชแผงควบคุม หรอืพิมพรายงานการต้ังคาเครื่องพิมพ

การใชแผงควบคุม
1. กดปุม  <Menu> (เมนู)

2. กดปุม  หรือ  เพ่ือเลือก [เมนูผูดูแล] แลวกดปุม 
หมายเหตุ
• หาก [การล็อกแผงควบคุม] เปดใชงานแลว ใหใสรหัสผาน สําหรับรายละเอียดเกี่ยวกับการต้ังคานี้ โปรดดู "ล็อกแผง

สัมผัส (หนา.44)"

3. กดปุม  หรือ  เพ่ือเลือก [การตั้งคาเครือขาย] แลวกดปุม 

4. กดปุม  หรือ  เพ่ือเลือก [TCP/IP] แลวกดปุม 

5. กดปุม  หรือ  เพ่ือเลือก [IPv4] แลวกดปุม 
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6. กดปุม  หรือ  เพ่ือเลือก [ท่ีอยู IP] แลวกดปุม 

7. ยืนยัน IP แอดเดรสท่ีแสดงบนแผง LCD

การใชรายงานการตั้งคาเครือ่งพิมพ
1. พิมพรายงานการตั้งคาเคร่ืองพิมพ

อางอิง

• สําหรับรายละเอียดเกี่ยวกับวิธีการพมิพรายงาน โปรดดู "[รายงาน/รายการ] (หนา.46)"

2. ตรวจสอบวาIP แอดเดรสท่ีถูกตอง, ซับเน็ตมาสก และเกตเวยแอดเดรสแสดงอยูใต [การตั้งคาเครือขาย] หรือ [เครือ
ขาย (ไรสาย)] ในรายงานแลว
หาก IP แอดเดรสปรากฏเปน "0.0.0.0" แสดงวา IP แอดเดรสยังไมไดรับการกําหนด โปรดดู "การกําหนดการต้ังคา IP ให
กับเครื่องพิมพ (หนา.40)"
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3.1 การใชแผงควบคุม
แผงควบคุมประกอบดวยแผง LCD ไฟ LED แสดงสถานะ, ปุม  <เปด/ปด>, ปุม  <WPS>, ปุม  <Menu> (เมนู) และปุม
ควบคุม

อางอิง

• สําหรับรายละเอียดเกี่ยวกับช่ือของช้ินสวน โปรดดู "แผงควบคุม (หนา.14)"

หมายเหตุ
• หาก [การล็อกแผงควบคุม] เปดใชงานแลว ใหใสรหัสผาน สําหรับรายละเอียดเกี่ยวกับการต้ังคานี้ โปรดดู "ล็อกแผง

สัมผัส (หนา.44)"

3.1.1 การเปลีย่นภาษา
1. กดปุม  <Menu> (เมนู)

2. กดปุม  หรือ  เพ่ือเลือก [ภาษาของแผงควบคมุ] แลวกดปุม 

3. กดปุม  หรือ  เพ่ือเลือกภาษาท่ีตองการ แลวกดปุม 

3.1.2 ล็อกแผงสัมผัส
คุณสมบัติล็อกแผงสัมผัสจะชวยล็อกการต้ังคาเครื่องพิมพบางอยางไวดวยรหัสผาน ดังน้ันบุคคลท่ีไมไดรับอนุญาตจะไม
สามารถเขาเมนูและเปล่ียนการต้ังคาได

หมายเหตุ
• การปดการทํางานเมนูเครื่องพมิพบางอยางจะไมปองกันการเขาถึงเมนูการต้ังคาของเครื่องพิมพและถาดปอนที่บันทกึไว

การเปดใชล็อกแผงสัมผัส
1. กดปุม  <Menu> (เมนู)

2. กดปุม  หรือ  เพ่ือเลือก [เมนูผูดูแล] แลวกดปุม 

3. กดปุม  หรือ  เพ่ือเลือก [การตั้งคาแบบปลอดภัย] แลวกดปุม 

4. เลือก [การล็อกแผงควบคุม] แลวกดปุม 

5. เลือก [การตั้งคาการล็อกแผงควบคุม] แลวกดปุม 

6. กดปุม  หรือ  เพ่ือเลือก [เปดใชงาน] แลวกดปุม 

7. ปอนรหัสผานสี่หลัก แลวกดปุม 

8. ปอนรหัสผานอีกคร้ัง แลวกดปุม 
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การเปลี่ยนรหัสผานล็อกแผงสัมผัส
หมายเหตุ
• คุณจะสามารถเปล่ียนรหัสผานได เมื่อเปดใชงาน [การต้ังคาการล็อกแผงควบคุม] เทานั้น

1. กดปุม  <Menu> (เมนู)

2. กดปุม  หรือ  เพ่ือเลือก [เมนูผูดูแล] แลวกดปุม 

3. ปอนรหัสผาน แลวกดปุม 

4. กดปุม  หรือ  เพ่ือเลือก [การตั้งคาแบบปลอดภัย] แลวกดปุม 

5. เลือก [การล็อกแผงควบคุม] แลวกดปุม 

6. กดปุม  หรือ  เพ่ือเลือก [เปลี่ยนรหัสผาน] แลวกดปุม 

7. ปอนรหัสผานปจจุบัน แลวกดปุม 

8. ปอนรหัสผานใหม แลวกดปุม 

9. ปอนรหัสผานอีกคร้ัง แลวกดปุม 

การปดการทํางานล็อกแผงสัมผัส
1. กดปุม  <Menu> (เมนู)

2. กดปุม  หรือ  เพ่ือเลือก [เมนูผูดูแล] แลวกดปุม 

3. ปอนรหัสผาน แลวกดปุม 

4. กดปุม  หรือ  เพ่ือเลือก [การตั้งคาแบบปลอดภัย] แลวกดปุม 

5. เลือก [การล็อกแผงควบคุม] แลวกดปุม 

6. เลือก [การตั้งคาการล็อกแผงควบคุม] แลวกดปุม 

7. กดปุม  หรือ  เพ่ือเลือก [ปดใชงาน] แลวกดปุม 

8. ปอนรหัสผานปจจุบัน แลวกดปุม 
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3.2 ทําความเขาใจเมนเูคร่ืองพิมพ
ในสวนน้ีจะอธิบายเก่ียวกับเมนูการต้ังคาของเครื่องพิมพท่ีสามารถใชไดเม่ือกดปุม  <Menu> (เมนู) บนแผงควบคุม

หมายเหตุ
• คุณสามารถจํากัดการเขาใชงานบางเมนูไดโดยการต้ังรหัสผาน เพือ่เปนการปองกนัไมใหผูใชรายอ่ืนๆ เปลี่ยนแปลงการต้ังคา

บางอยางโดยไมต้ังใจ สําหรับรายละเอียดเกีย่วกับการต้ังคานี้ โปรดดู "ล็อกแผงสัมผสั (หนา.44)"

3.2.1 [อุปกรณท่ีจับคู]
หมายเหตุ
• การต้ังคานี้จะสามารถใชไดตอเมื่อเครื่องพมิพเช่ือมตอกับเครือขายไรสาย และอุปกรณเคลื่อนที่เช่ือมตอกับเครือ่งพิมพผาน 

Wi-Fi Direct เทานั้น

ใชเมนูน้ีเพ่ือยืนยันอุปกรณท่ีเช่ือมตอกับเครื่องพิมพผาน Wi-Fi Direct นอกจากนี้ คุณยังสามารถตัดการเช่ือมตออปุกรณออก
จากเมนูน้ีไดอีก สําหรบัรายละเอียด โปรดดู "ตัดการเช่ือมตออปุกรณเคล่ือนท่ีจากเครือขาย Wi-Fi Direct (หนา.34)"

3.2.2 [รายงาน/รายการ]
ใชเมนูน้ีในการส่ังพิมพรายงานและรายการประเภทตางๆ

▌[รายงาน/รายการ] >
[การตั้งคาเคร่ืองพิมพ]
พิมพรายการขอมูลเก่ียวกับการต้ังคาและการกําหนดคาเครือ่งพิมพ เชน การต้ังคาเครือขาย และอุปกรณเสริมท่ีติดต้ัง

▌[รายงาน/รายการ] >
[การตั้งคาแผงควบคุม]
พิมพรายละเอียดของรายการการตั้งคาท้ังหมดของเมนูเครือ่งพิมพ

▌[รายงาน/รายการ] >
[รายการแบบอักษร PCL]
พิมพตัวอยางตัวอกัษร Printer Control Language (PCL) ท่ีสามารถใชงานได

▌[รายงาน/รายการ] >
[รายการ PCL Macros]
พิมพขอมูลบนมาโคร PCL Settings ที่ดาวนโหลดมา

▌[รายงาน/รายการ] >
[รายการแบบอักษร PS]
พิมพตัวอยางตัวอกัษร PostScript 3 Compatible ท่ีสามารถใชงานได

▌[รายงาน/รายการ] >
[รายการแบบอักษร PDF]
พิมพตัวอยางตัวอกัษร PDF ท่ีสามารถใชงานได
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▌[รายงาน/รายการ] >
[ประวัตงิาน]
พิมพรายละเอียดของรายการการพิมพท่ีดําเนินการแลว รายการน้ีจะประกอบดวย 20 งานลาสุด

▌[รายงาน/รายการ] >
[ประวัตขิอผิดพลาด]
พิมพรายละเอียดของรายการกระดาษติดและขอผิดพลาดรายแรง

▌[รายงาน/รายการ] >
[มิเตอรงานพิมพ]
พิมพรายงานสําหรบัจํานวนหนาท้ังหมดท่ีพิมพ

▌[รายงาน/รายการ] >
[หนาตวัอยาง]
พิมพหนาเอกสารสําหรบัทดสอบสี

▌[รายงาน/รายการ] >
[เอกสารท่ีจัดเก็บไว]
พิมพรายการของงานพิมพท่ีบันทึกไวโดยใชคุณสมบัติชุดตัวอยาง

หมายเหตุ
• การต้ังคานี้สามารถใชไดเมื่อเปดใชงาน [RAM ดิสก] เทานัน้

การพิมพรายงาน / รายการ
1. กดปุม  <Menu> (เมนู)

2. กดปุม  หรือ  เพ่ือเลือก [รายงาน/รายการ] แลวกดปุม 
หมายเหตุ
• หาก [การล็อกแผงควบคุม] เปดใชงานแลว ใหใสรหัสผาน สําหรับรายละเอียดเกี่ยวกับการต้ังคานี้ โปรดดู "ล็อกแผง

สัมผัส (หนา.44)"

3. กดปุม  หรือ  เพ่ือเลือกรายงานหรือรายการท่ีตองการ แลวกดปุม 

3.2.3 [การอานมิเตอร]
ใชเมนูน้ีเพ่ือตรวจสอบจํานวนหนาท่ีพิมพแลวท้ังหมด

[Meter 1] แสดงจํานวนหนาที่พิมพสีทั้งหมด

[Meter 2] แสดงจํานวนหนาที่พิมพขาว-ดําทั้งหมด

[Meter 3] แสดง "0" บนเครื่องพิมพตลอดเวลา

[Meter 4] แสดงจํานวนหนาที่พิมพสีและขาว-ดําทั้งหมด ([มิเตอร 1] +[มเิตอร 2])
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3.2.4 [เมนูผูดูแล]
ใชเมนูน้ีในการปรับการต้ังคาใหตรงกับสภาพแวดลอมการต้ังคา หรือตามความตองการของคุณ

▌[เมนูผูดูแล] >
[การตั้งคา PCL]
ใชเมนูน้ีในการเปล่ียนการตั้งคาเครือ่งพิมพท่ีมีผลตองานท่ีใชภาษาการจําลองตัวเองของเครือ่งพิมพ Printer Control 
Language (PCL) เทาน้ัน

▌[เมนูผูดูแล] > [การตั้งคา PCL] >
[ถาดกระดาษ]
กําหนดถาดกระดาษเริ่มตน

▌[เมนูผูดูแล] > [การตั้งคา PCL] >
[ขนาดงานพิมพ]
กําหนดขนาดกระดาษเริ่มตน

หมายเหตุ
• เลอืกขนาดกระดาษเองเมื่อมีขอความแจงเตือนใหปอนความยาวและความกวางตามที่ตองการ

▌[เมนูผูดูแล] > [การตั้งคา PCL] >
[การวางแนว]
เลือกรปูแบบการจัดวางขอความและกราฟกบนหนากระดาษ

▌[เมนูผูดูแล] > [การตั้งคา PCL] >
[2 ดาน]
กําหนดวาจะพิมพบนกระดาษท้ังสองดานหรอืไม  สําหรับการพิมพสองดาน คุณสามารถกําหนดวาจะเย็บสันเอกสารท่ีพิมพออก
มาเปนดานกวางหรอืดานยาว

▌[เมนูผูดูแล] > [การตั้งคา PCL] >
[แบบอักษร]
กําหนดคาเริม่ตนของตัวอักษรจากตัวอักษรท่ีลงทะเบียนไวในเครื่องพิมพ

▌[เมนูผูดูแล] > [การตั้งคา PCL] >
[ชุดสัญลักษณ]
กําหนดชุดสัญลักษณสําหรับตัวอกัษรท่ีระบุ

▌[เมนูผูดูแล] > [การตั้งคา PCL] >
[ขนาดตัวอักษร]
กําหนดขนาดตัวอักษรสําหรับการจัดวางแบบตัวพิมพท่ีกําหนดขนาดได ขนาดตัวอักษรหมายถึงความสูงของอักขระในตัว
อักษร หน่ึงจุดเทากับประมาณ 1/72 ของหนึ่งน้ิว (ประมาณ 0.35 มม.)

หมายเหตุ
• การต้ังคานี้จะมีใหใชงานสําหรับแบบอักษรในการพิมพเทานั้น
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▌[เมนูผูดูแล] > [การตั้งคา PCL] >
[ระยะหางตัวอักษร]
กําหนดชองไฟของตัวอักษรสําหรบัตัวอักษรแบบมีความกวางเทากันท่ีกําหนดขนาดได ชองไฟของตัวอักษรหมายถึงระยะหาง
ระหวางอักษรท่ีกําหนดตายตัวสําหรบัการพิมพในแนวนอน สําหรับตัวอักษรแบบมีความกวางเทากันท่ีเปล่ียนขนาดไมได ชองไฟจะ
ปรากฏข้ึนด วย แตไมสามารถเปลี่ยนแปลงได

หมายเหตุ
• การต้ังคานี้จะแสดงแบบอักษรที่มีความกวางคงที่หรือความกวางเทากันเทานัน้

▌[เมนูผูดูแล] > [การตั้งคา PCL] >
[บรรทัดตอหนา]
กําหนดจํานวนบรรทัดในหน่ึงหนา เครื่องพิมพจะกําหนดระยะหางระหวางเสนบรรทัดสองเสนในแนวต้ังตามรายการเมนู 
[ขนาดงานพิมพ] และ [การวางแนว] เลือกขนาดกระดาษและแนวท่ีถูกตองกอนเปล่ียนการต้ังคาน้ี

▌[เมนูผูดูแล] > [การตั้งคา PCL] >
[จํานวน]
กําหนดคุณภาพการพิมพท่ี เปนคาเริ่มตน กําหนดจํานวนการทําสําเนาท่ีตองการสําหรับงานท่ีระบุจากไดรเวอรเครื่องพิมพ คาท่ี
เลือกจากไดรเวอรเครื่องพิมพจะแทนท่ีคาท่ีเลือกจากแผงควบคุมเสมอ

▌[เมนูผูดูแล] > [การตั้งคา PCL] >
[การปรับคุณภาพรูป]
กําหนดวาจะทําใหเสนขอบระหวางสีขาวและสีดําสมํ่าเสมอข้ึน เพ่ือลดขอบท่ีเปนรอยหยักและทําใหมองเห็นไดชัดข้ึนหรือไม

▌[เมนูผูดูแล] > [การตั้งคา PCL] >
[Hex Dump]
กําหนดวาจะชวยเหลือในการแยกสาเหตุของปญหาเก่ียวกับงานพิมพหรือไม หากเปดใชการต้ังคาน้ี ขอมูลท้ังหมดท่ีสงไปยังเครื่อง
พิมพจะถูกพิมพออกมาในรูปแบบของตัวเลขฐานสิบหก ยกเวนรหัสควบคุม

▌[เมนูผูดูแล] > [การตั้งคา PCL] >
[โหมดแบบราง]
กําหนดวาจะประหยัดหมึกพิมพเม่ือทําการพิมพหรอืไม คุณภาพการพิมพจะลดลงเม่ือทําการพิมพในโหมดน้ี

▌[เมนูผูดูแล] > [การตั้งคา PCL] >
[ขึ้นบรรทัดใหม]
เพ่ิมคําส่ัง Line Termination

[ปด] คําสั่ง Line Termination ไมถูกเพิ่มเขาไป
CR=CR, LF=LF, FF=FF

[Add-LF] คําสั่ง LF ถกูเพิ่มเขาไป
CR=CR-LF, LF=LF, FF=FF

[Add-CR] คําสั่ง CR ถกูเพิ่มเขาไป
CR=CR, LF=CR-LF, FF=CR-FF

[CR-XX] คําสั่ง CR และ LF ถกูเพิ่มเขาไป
CR=CR-LF, LF=CR-LF, FF=CR-FF
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▌[เมนูผูดูแล] > [การตั้งคา PCL] >
[โหมดสี]
กําหนดโหมดสี

▌[เมนูผูดูแล] > [การตั้งคา PCL] >
[ละเวนการเลื่อนหนากระดาษ]
กําหนดวาจะขามหนาวางท่ีมีเฉพาะรหัสควบคุมการข้ึนหนาใหมเทาน้ันหรอืไม

▌[เมนูผูดูแล] >
[การตั้งคา PDF]
ใชเมนูน้ีในการเปล่ียนการตั้งคาของเครื่องพิมพท่ีมีผลกับไฟล PDF เทาน้ัน

▌[เมนูผูดูแล] > [การตั้งคา PDF] >
[จํานวน]
กําหนดจํานวนสําเนาท่ีจะพิมพ

▌[เมนูผูดูแล] > [การตั้งคา PDF] >
[การพิมพ 2 ดาน]
กําหนดวาจะพิมพบนกระดาษท้ังสองดานหรอืไม สําหรับการพิมพสองดาน คุณสามารถกําหนดวาจะเย็บสันเอกสารที่พิมพออกมา
เปนดานกวางหรือดานยาว

▌[เมนูผูดูแล] > [การตั้งคา PDF] >
[โหมดการพิมพ]
กําหนดโหมดพิมพ

▌[เมนูผูดูแล] > [การตั้งคา PDF] >
[รหัสผาน]
กําหนดรหัสผานท่ีใชในการปองกันไมใหพิมพไฟล PDF

▌[เมนูผูดูแล] > [การตั้งคา PDF] >
[เรียงชุด]
กําหนดวาจะจัดเรียงไฟล PDF หรือไม

▌[เมนูผูดูแล] > [การตั้งคา PDF] >
[ขนาดงานพิมพ]
กําหนดขนาดกระดาษท่ีจะพิมพสําหรับไฟล PDF

▌[เมนูผูดูแล] > [การตั้งคา PDF] >
[เคาโครง]
กําหนดรูปแบบงานพิมพ

[ปกติ] สําหรับเอกสารที่มีขนาดตัวอักษรปกติ

[คุณภาพสงู] สําหรับเอกสารที่มีตัวอักษรขนาดเลก็หรือมีเสนบางๆ หรือเอกสารทีพ่ิมพโดยเคร่ือง
พิมพแบบหัวเข็ม

[ความเร็วสูง] พิมพดวยความเร็วสูงกวาโหมด [ปกติ] แตคุณภาพก็ลดลงดวย
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▌[เมนูผูดูแล] > [การตั้งคา PDF] >
[คาเร่ิมตนสี PDF]
กําหนดคาสีเริ่มตนของงานพิมพ

▌[เมนูผูดูแล] > [การตั้งคา PDF] >
[ตรวจหาการแยกงาน]
กําหนดวาจะตรวจสอบสวนทายของงานในการพิมพไฟล PDF ตามลําดับหรือไม

▌[เมนูผูดูแล] >
[การตั้งคา PS]
ใชเมนูน้ีในการเปล่ียนการตั้งคาเครือ่งพิมพท่ีมีผลตองานท่ีใชภาษาการจําลองตัวเองของเครือ่งพิมพ PostScript 3 
Compatible เทาน้ัน

▌[เมนูผูดูแล] > [การตั้งคา PS] >
[รายงานขอผิดพลาด PS]
กําหนดวาจะพิมพเน้ือหาขอผิดพลาดท่ีเก่ียวกับภาษาอธิบายการจดัรูปแบบหนา PostScript 3 Compatible หรือไม การเปล่ียน
แปลงดังกลาวจะสามารถใชงานไดหลังจากรีสตารตเครื่องพิมพแลว

หมายเหตุ
• คําแนะนําจาก PostScript 3 Compatible ไดรเวอรจะแทนที่การต้ังคาที่กําหนดไวบนแผงควบคุม

▌[เมนูผูดูแล] > [การตั้งคา PS] >
[หมดเวลางาน PS]
กําหนดวาจะระบุระยะเวลาในการดําเนินการสําหรับงาน PostScript 3 Compatible หรือไม การเปล่ียนแปลงดังกลาวจะสามารถใช
งานไดหลังจากรีสตารตเครื่องพิมพแลว

▌[เมนูผูดูแล] > [การตั้งคา PS] >
[โหมดการเลือกกระดาษ]
กําหนดวิธีการเลือกถาดสําหรบัโหมด PostScript 3 Compatible การเปลี่ยนแปลงดังกลาวจะสามารถใชงานไดหลังจากรีสตารต
เครื่องพิมพแลว

▌[เมนูผูดูแล] > [การตั้งคา PS] >
[คาเร่ิมตนสี PS]
กําหนดโหมดสี

[% อัตโนมตัิ] พิมพเอกสารในรูปแบบตามทีก่ําหนดโดยเครื่องพิมพ

[100% (No Zoom)] พิมพขนาดเดียวกบัเอกสารตนแบบ

[หนังสือเลมเล็ก] พิมพลงบนแผนกระดาษที่เย็บขอบทั้งสองดาน

[2 Pages Up] พิมพเอกสารสองหนาลงบนหนากระดาษดานเดียว

[4 หนาตอแผน] พิมพเอกสารสี่หนาลงบนหนากระดาษดานเดียว

[อัตโนมัติ] เคร่ืองพิมพจะเลือกถาดใหตรงกับโหมด PCL

[เลอืกจากถาด] เคร่ืองพิมพจะเลือกถาดใหตรงกับเคร่ืองพิมพ PostScript 3 Compatible ทั่วไป
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▌[เมนูผูดูแล] >
[การตั้งคาเครือขาย]
ใชเมนูน้ีเพ่ือกําหนดการต้ังคาเครอืขายใชสายหรือไรสาย

▌[เมนูผูดูแล] > [การตั้งคาเครือขาย] >
[Wi-Fi]

หมายเหตุ
• การต้ังคานี้จะสามารถใชไดก็ตอเมื่อถอดสายอีเธอรเน็ตและเชื่อมตออะแดปเตอร Wi-Fi เขากับเครื่องพมิพแลวเทานั้น

ตรวจสอบหรือกําหนดการต้ังคาเครือขายไรสาย

▌[เมนูผูดูแล] > [การตั้งคาเครือขาย] > [Wi-Fi] >
[สถานะ Wi-Fi]
แสดงสถานะการส่ือสารแบบไรสาย

▌[เมนูผูดูแล] > [การตั้งคาเครือขาย] > [Wi-Fi] >
[การต้ังคา Wi-Fi]
กําหนดคาอินเตอรเฟสเครือขายไรสาย

▌[เมนูผูดูแล] > [การตั้งคาเครือขาย] > [Wi-Fi] > [การต้ังคา Wi-Fi] >
[เลือกการเขาถึง]
เลือกจดุเช่ือมตอหรือเราทเตอรไรสายจากรายการ

▌[เมนูผูดูแล] > [การตั้งคาเครือขาย] > [Wi-Fi] > [การต้ังคา Wi-Fi] > [เลือกการเขาถึง]  >
[การต้ังคาดวยตนเอง]
กําหนดการต้ังคาแบบไรสายดวยตนเองโดยใชแผงควบคุม

▌[เมนูผูดูแล] > [การตั้งคาเครือขาย] > [Wi-Fi] > [การต้ังคา Wi-Fi] > [เลือกการเขาถึง] > [การตั้งคาดวยตนเอง] >
[ปอน (SSID)]
กําหนดช่ือท่ีระบุเครือขายไรสาย สามารถปอนอักขระอักษรเลขไดไมเกิน 32 ตัว

▌[เมนูผูดูแล] > [การตั้งคาเครือขาย] > [Wi-Fi] > [การต้ังคา Wi-Fi] > [เลือกการเขาถึง] > [การตั้งคาดวยตนเอง] > [
ปอน (SSID)] >

[โครงสรางพ้ืนฐาน]
กําหนดการต้ังคาแบบไรสายในเครอืขายโครงสรางภายใน

[คีย WEP] เมื่อคุณเลือกจุดเชือ่มตอหรือเราทเตอรไรสายโดยใช [WEP] เปนประเภทการเขารหัส
แลว ใหใสคีย WEP

[ขอมูลวลรีหัสผาน] เมื่อคุณเลือกจุดเชือ่มตอหรือเราทเตอรไรสายโดยใช WPA, WPA2 หรือ Mixed เปน
ประเภทการเขารหัสแลว ใหใสรหัสผาน

[ไมมีการรักษาความปลอดภัย] กําหนดการต้ังคาแบบไรสายโดยไมระบุประเภทการเขารหัส

[PSK โหมดผสม] เลือกเพื่อกําหนดการต้ังคาแบบไรสายพรอมประเภทการเขารหัส
ของ [PSK โหมดผสม] [PSK โหมดผสม] จะเลอืกประเภทการเขารหัส
โดยอัตโนมัติจาก WPA-PSK-AES หรือ WPA2-PSK-AES

[ขอมูลวลรีหัสผาน] กําหนดรหัสผานแบบ Passphrase ดวยอักขระอักษรและตัวเลขความ
ยาว 8 ถงึ 63 ไบต และตัวอักษรเลขฐานสิบหกความยาว 64 ไบต
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▌[เมนูผูดูแล] > [การตั้งคาเครือขาย] > [Wi-Fi] > [การต้ังคา Wi-Fi] > [เลือกการเขาถึง] > [การตั้งคาดวยตนเอง] > 
[ปอน (SSID)] >

[Ad hoc]
กําหนดการต้ังคาแบบไรสายในเครอืขาย Ad-hoc

▌[เมนูผูดูแล] > [การตั้งคาเครือขาย] > [Wi-Fi] >
[การต้ังคา WPS]
กําหนดคาเครอืขายไรสายโดยใช WPS

▌[เมนูผูดูแล] > [การตั้งคาเครือขาย] > [Wi-Fi] >
[รีเซ็ต Wi-Fi]
ต้ังคาเริ่มตนการต้ังคาเครือขายแบบไรสาย หลังจากทําการต้ังคาน้ีและรสีตารตเครื่องพิมพแลว การต้ังคาเครือขายแบบไรสายท้ัง
หมดจะถูกรเีซ็ตกลับไปเปนคาเริ่มตน

▌[เมนูผูดูแล] > [การตั้งคาเครือขาย] >
[Wi-Fi Direct]

หมายเหตุ
• การต้ังคานี้จะสามารถใชไดก็ตอเมื่อถอดสายอีเธอรเน็ตและเชื่อมตออะแดปเตอร Wi-Fi เขากับเครื่องพมิพแลวเทานั้น

กําหนดการต้ังคาเครือขาย Wi-Fi Direct

[WPA2-PSK-AES] เลือกเพื่อกําหนดการต้ังคาแบบไรสายพรอมประเภทการเขารหัส
ของ [WPA2-PSK-AES]

[ขอมูลวลรีหัสผาน] กําหนดรหัสผานแบบ Passphrase ดวยอักขระอักษรและตัวเลขความ
ยาว 8 ถงึ 63 ไบต และตัวอักษรเลขฐานสิบหกความยาว 64 ไบต (ฐาน
สิบหก: ตัวอักษร 0-9, a-f, A-F, 16 ถงึ 64)

[WEP] กําหนดคีย WEP เพ่ือใชกับเครือขายแบบไรสาย สําหรับคีย
แบบ 64 บิต สามารถปอนตัวอักษรเลขฐานสิบหกไดไมเกิน 10 
ตัว สําหรับคียแบบ 128 บิต สามารถปอนตัวอักษรเลขฐานสิบหกไดไมเกิน 
26 ตัว

[คีย WEP] กําหนดคียการสง

[ไมมีการรักษาความปลอดภัย] กําหนดการต้ังคาแบบไรสายโดยไมระบุประเภทการเขารหัส

[WEP] กําหนดคีย WEP เพ่ือใชกับเครือขายแบบไรสาย สําหรับคีย
แบบ 64 บิต สามารถปอนตัวอักษรเลขฐานสิบหกไดไมเกิน 10 
ตัว สําหรับคียแบบ 128 บิต สามารถปอนตัวอักษรเลขฐานสิบหกไดไมเกิน 
26 ตัว

[คีย WEP] กําหนดคียการสง

[ปุมกด] กําหนดการต้ังคาแบบไรสายดวย WPS (แบบใชปุมกด)

[รหัส PIN] กําหนดการต้ังคาแบบไรสายโดยใชรหัส PIN ที่กําหนดโดยเคร่ืองพิมพ และคณุยัง
สามารถพิมพรหัส PIN ไดเชนกัน ตรวจสอบคาดังกลาวเมื่อปอน PIN ทีก่ําหนดใหกบั
เคร่ืองพิมพลงในคอมพิวเตอรของคณุ

[Wi-Fi Direct] เปดใชงานหรือปดใชงานเครือขาย Wi-Fi Direct
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▌[เมนูผูดูแล] > [การตั้งคาเครือขาย] >
[อีเทอรเน็ต]

หมายเหตุ
• การต้ังคานี้จะใชไดเมื่อเช่ือมตอเครื่องพิมพเขากับเครือขายใชสายเทานัน้

กําหนดความเร็วในการส่ือสารและการตั้งคาการส่ือสารสองทางของอีเธอรเน็ต การเปล่ียนแปลงดังกลาวจะสามารถใชงานไดหลัง
จากรสีตารตเครื่องพิมพแลว

[บทบาทของกลุม] [อัตโนมัติ] ต้ังคาบทบาทกลุมของเคร่ืองพิมพโดยอัตโนมัติ

[เจาของกลุม] ต้ังคาเคร่ืองพิมพเปนเจาของกลุมบนเครือขาย Wi-Fi 
Direct การต้ังคาเคร่ืองพิมพใหกลายเปนเจาของเคร่ือง
พิมพจะทําใหสามารถใชงานกับอุปกรณเคลื่อนที่เพื่อคนหา
เคร่ืองพิมพได คา SSID ของเคร่ืองพิมพจะปรากฏข้ึนใน
รายการของเครือขายไรสายบนอุปกรณเคลื่อนที่ของคณุ

[ช่ืออุปกรณ] กําหนดชื่อเคร่ืองพิมพที่ระบถุึงเครือขาย Wi-Fi Direct 
ดวยอักขระอักษรเลขไมเกิน 32 ตัว ตรวจสอบเมือ่เลือก
ชื่อเคร่ืองพิมพบนอุปกรณเคลื่อนที่ของคุณ

[อุปกรณท่ีจับคู] แสดงสถานะการเชื่อมตอ Wi-Fi Direct ระหวางเคร่ือง
พิมพและอุปกรณเคลื่อนที ่Wi-Fi ไดสูงสุด 3 เคร่ือง

[ยกเลิกการเช่ือม
ตอท้ังหมด]

ตัดการเชือ่มตอ Wi-Fi Direct ทั้งหมดทันที

[รีเซ็ตวลีรหัสผาน] รีเซ็ตรหัสผาน

[SSID] แสดงชื่อทีร่ะบุเครือขาย Wi-Fi Direct คณุยังสามารถ
กําหนดชื่อดวยอักขระอักษรเลขไมเกิน 32 ตัวได 
ยกเวน "DIRECT-XX." ตรวจสอบเมื่อเลอืกชื่อเครือขาย 
Wi-Fi Direct บนอุปกรณเคลื่อนที่ของคุณ

[วลีรหัสผาน] แสดงรหัสผาน ตรวจสอบเมื่อใสรหัสผานลงในอุปกรณ
เคลือ่นที่ของคณุ

[พิมพวลีรหัสผาน] พิมพรหัสผาน ตรวจสอบเมื่อใสรหัสผานลงในอุปกรณ
เคลือ่นที่ของคณุ

[รีเซ็ตวลีรหัสผาน] รีเซ็ตรหัสผาน

[การตั้งคา WPS] กําหนดเครือขาย Wi-Fi Direct โดยใช WPS

[ปุมกด] กําหนดคาเครือขาย Wi-Fi Direct ดวย WPS (แบบใช
ปุมกด)

[รหัส PIN] กําหนดคาเครือขาย Wi-Fi Direct โดยใชรหัส PIN ที่
กําหนดโดยเคร่ืองพิมพ

[รหัส PIN] [รหัส PIN การพิมพ] พิมพรหัส PIN ตรวจสอบคาดังกลาวเมื่อปอน PIN ที่
กําหนดไปยังเคร่ืองพิมพลงในอุปกรณเคลือ่นที่ของคณุ

[รีเซ็ตรหัส PIN] รีเซ็ตรหัส PIN

[อัตโนมัติ]

[10BASE-T Half]
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▌[เมนูผูดูแล] > [การตั้งคาเครือขาย] >
[TCP/IP]
กําหนดการต้ังคา TCP/IP

▌[เมนูผูดูแล] > [การตั้งคาเครือขาย] > [TCP/IP] >
[โหมด IP]
กําหนดคาโหมด IP

▌[เมนูผูดูแล] > [การตั้งคาเครือขาย] > [TCP/IP] >
[IPv4]
กําหนดการต้ังคา IPv4

[10BASE-T Full]

[100BASE-TX Half]

[100BASE-TX Full]

[1000BASE-T Full]

[สแตกคู] ใชทั้ง IPv4 และ IPv6 ในการต้ังคา IP แอดเดรส

[IPv4] ใช IPv4 ในการต้ังคา IP แอดเดรส

[IPv6] ใช IPv6 ในการต้ังคา IP แอดเดรส

[รับท่ีอยู IP] [DHCP/Autonet] ต้ังคา IP แอดเดรสโดยอัตโนมัติ คาแบบสุมใน
ชวง 169.254.1.0 ถึง 169.254.254.255 ซึ่งไมไดมีการใชงานอยูบน
เครือขายในขณะนั้นจะถูกต้ังเปน IP แอดเดรส ซับเน็ตมาสกต้ังคาไว
เปน 255.255.0.0

[BOOTP] ต้ังคา IP แอดเดรสโดยใช BOOTP

[RARP] ต้ังคา IP แอดเดรสโดยใช RARP

[DHCP] ต้ังคา IP แอดเดรสโดยใช DHCP

[แผงควบคุม] ต้ังคา IP แอดเดรสดวยตนเอง

[ท่ีอยู IP] เมื่อกําหนด IP แอดเดรสดวยตนเอง IP จะถูกกําหนดไปยังเคร่ืองพิมพ
ในรูปแบบ nnn.nnn.nnn.nnn แตละหลักทีส่ราง nnn.nnn.nnn.nnn 
ข้ึน เปนคาในชวง 0 ถึง 254 127 และคาใดๆ ในชวง 224 ถงึ 254 จะไม
สามารถกําหนดเปนหลักแรกของเกตเวยแอดเดรสได

[ซับเน็ตมาสก] เมื่อกําหนด IP แอดเดรสดวยตนเอง ซับเน็ตมาสกจะถูกกําหนดในรูป
แบบ nnn.nnn.nnn.nnn แตละหลักที่สราง nnn.nnn.nnn.nnn ข้ึน เปน
คาในชวง 0 ถึง 255.255.255.255.255 จะไมสามารถกําหนดเปนซับ
เน็ตมาสกได

[ท่ีอยูเกตเวย] เมื่อกําหนด IP แอดเดรสดวยตนเอง เกตเวยแอดเดรสจะถูกกําหนดใน
รูปแบบ nnn.nnn.nnn.nnn แตละหลกัที่สราง nnn.nnn.nnn.nnn 
ข้ึน เปนคาในชวง 0 ถึง 254 127 และคาใดๆ ในชวง 224 ถงึ 254 จะไม
สามารถกําหนดเปนหลักแรกของเกตเวยแอดเดรสได
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▌[เมนูผูดูแล] > [การตั้งคาเครือขาย] > [TCP/IP] >
[IPsec]

หมายเหตุ
• การต้ังคานี้สามารถใชไดเมื่อเปดใชงาน [IPsec] บน CentreWare Internet Services เทานั้น โปรดดูคูมือชวยเหลือ

ของ CentreWare Internet Services

ปดการใชงานการส่ือสาร IPsec

▌[เมนูผูดูแล] > [การตั้งคาเครือขาย] >
[โปรโตคอล]
เปดใชงานหรือปดใชงานแตละโปรโตคอล การเปลี่ยนแปลงดงักลาวจะสามารถใชงานไดหลังจากรีสตารตเครื่องพิมพแลว

*1 WSD ยอมาจาก Web Services on Devices
*2 SNMP ยอมาจาก Simple Network Management Protocol

▌[เมนูผูดูแล] > [การตั้งคาเครือขาย] >
[ตัวกรอง IP]
กําหนดวาตองการจํากัดจํานวนอุปกรณท่ีสามารถส่ือสารกับเครือ่งพิมพน้ีหรือไม ลงทะเบียน IP แอดเดรสท่ีคุณอนุญาตให
ส่ือสารกับเครื่องพิมพใน CentreWare Internet Services

หมายเหตุ
• คุณสมบัตินี้จะไมใชกับการสื่อสารผาน Wi-Fi Direct

▌[เมนูผูดูแล] > [การตั้งคาเครือขาย] >
[IEEE 802.1x]

หมายเหตุ
• การต้ังคานี้สามารถใชไดเมื่อเช่ือมตอสายอีเธอรเน็ตกบัเครื่องพิมพ และเปดใชงานการรับรองความถูกตองของ IEEE 802.1x 

บน CentreWare Internet Services เทานั้น โปรดดูคูมือชวยเหลือของ CentreWare Internet Services

[LPD]

[พอรต 9100]

[FTP]

[IPP]

[WSD]*1

[SNMP (UDP/IP)]*2

[สถานะ Messenger]

[บริการอินเตอรเน็ต]

[Bonjour(mDNS)]

[Telnet]

[HTTP-SSL / TLS]

[Google Cloud Print]

[IPv4 - ตัวกรอง] กําหนดวาจะเปดใชงานคุณสมบติันี้สําหรับอุปกรณที่มี IP แอดเดรสเปน IPv4 หรือไม

[IPv6 - ตัวกรอง] กําหนดวาจะเปดใชงานคุณสมบติันี้สําหรับอุปกรณที่มี IP แอดเดรสเปน IPv6 หรือไม
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ปดใชงานการรับรองความถูกตองของ IEEE 802.1x การเปล่ียนแปลงดังกลาวจะสามารถใชงานไดหลังจากรีสตารตเครื่องพิมพ
แลว

▌[เมนูผูดูแล] > [การตั้งคาเครือขาย] >
[เตรียมใชงาน NVM]
ต้ังคาเริ่มตนขอมูลเครือขายแบบใชสายท่ีจัดเก็บอยูในหนวยความจําแบบถาวร (NVM) หลังจากทําการต้ังคาน้ีและรสีตารตเครือ่ง
พิมพแลว การตั้งคาเครือขายแบบใชสายท้ังหมดจะถูกรเีซ็ตกลับไปเปนคาเริ่มตน

▌[เมนูผูดูแล] > [การตั้งคาเครือขาย] >
[ลบใบรับรองทั้งหมด]
ลบใบรับรองท้ังหมดของเครือ่งพิมพ หลังจากทําการต้ังคาน้ีและรีสตารตเครือ่งพิมพแลว ใบรับรองท้ังหมดจะถูกลบออก

▌[เมนูผูดูแล] > [การตั้งคาเครือขาย] >
[รูปแบบขอมูล PS]
กําหนดโปรโตคอลการส่ือสาร PostScript 3 Compatible การเปลี่ยนแปลงดงักลาวจะสามารถใชงานไดหลังจากรีสตารตเครื่อง
พิมพแลว

▌[เมนูผูดูแล] >
[การตั้งคา USB]
ใชเมนูน้ีในการเปล่ียนการตั้งคาของเครื่องพิมพท่ีมีผลกับพอรต USB

▌[เมนูผูดูแล] > [การตั้งคา USB] >
[สถานะพอรต]
กําหนดวาจะเปดใชงานพอรต USB ของเครือ่งพิมพหรือไม การเปล่ียนแปลงดังกลาวจะสามารถใชงานไดหลังจากรีสตารตเครื่อง
พิมพแลว

▌[เมนูผูดูแล] > [การตั้งคา USB] >
[รูปแบบขอมูล PS]
กําหนดโปรโตคอลการส่ือสาร PostScript 3 Compatible การเปลี่ยนแปลงดงักลาวจะสามารถใชงานไดหลังจากปดแแลวเปด
เครื่องพิมพใหมอีกครัง้

[อัตโนมัติ] ใชเมื่อจะตรวจสอบโปรโตคอลการสื่อสาร PostScript 3 Compatible แบบอัตโนมัติ

[มาตรฐาน] ใชเมื่อโปรโตคอลการสื่อสารอยูในอินเตอรเฟส ASCII

[BCP] ใชเมื่อโปรโตคอลการสื่อสารอยูในรูปแบบเลขฐานสอง (Binary Format)

[TBCP] ใชเมื่อโปรโตคอลการสื่อสารรองรับทัง้ขอมูล ASCII และ เลขฐานสอง เพ่ือสับเปลี่ยน
ทัง้สองแบบตามรหัสควบคุมที่กําหนดไว

[ไบนารี] ใชเมื่อไมมีการกําหนดกระบวนการใดเปนพิเศษสําหรับขอมูล

[อัตโนมัติ] ใชเมื่อจะตรวจสอบโปรโตคอลการสื่อสาร PostScript 3 Compatible แบบอัตโนมัติ

[มาตรฐาน] ใชเมื่อโปรโตคอลการสื่อสารอยูในอินเตอรเฟส ASCII

[BCP] ใชเมื่อโปรโตคอลการสื่อสารอยูในรูปแบบเลขฐานสอง (Binary Format)

[TBCP] ใชเมื่อโปรโตคอลการสื่อสารรองรับทัง้ขอมูล ASCII และ เลขฐานสอง เพ่ือสับเปลี่ยน
ทัง้สองแบบตามรหัสควบคุมที่กําหนดไว
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▌[เมนูผูดูแล] > [การตั้งคา USB] >
[หมดเวลางาน]
กําหนดวาจะระบุระยะเวลาใหเครือ่งพิมพรอรับขอมูลท่ีสงมาจากคอมพิวเตอรหรอืไม งานพิมพจะถูกยกเลิกหากเกินเวลาท่ีกําหนด
ไว

▌[เมนูผูดูแล] >
[การตั้งคาระบบ]
ใชเมนูน้ีในการกําหนดคาโหมดประหยัดพลังงาน สัญญาณเสียงเตือน กําหนดเวลาหยุดทํางาน และการตั้งคาการพิมพบันทึกการ
ทํางานอัตโนมัติ

▌[เมนูผูดูแล] > [การตั้งคาระบบ] >
[เวลาเขาการโหมดประหยัดพลังงาน]
กําหนดเวลาในการสงในโหมดประหยัดพลังงาน

เม่ือคุณกําหนด 1 นาที สําหรับ [ต้ังเวลาเขาสูโหมดพลังงานตํ่า] เครื่องพิมพจะเขาสูโหมดพลังงานตํ่าหลังจากท่ีไมมีการทํางานภาย
ในเวลา 1 นาที ตามท่ีกําหนดไว คุณสมบัติน้ีจะใชพลังงานนอยกวา แตตองใชเวลาในการอุนเครื่องพิมพนานกวา กําหนด
เวลา 1 นาที หากเครือ่งพิมพใชวงจรไฟฟารวมกับระบบไฟในหองและคุณสังเกตเห็นไฟกะพริบหรือติดๆ ดับๆ

เลือกคาท่ีสูงหากมีการใชงานเครื่องพิมพอยางตอเน่ือง ซึ่งจะชวยใหเครื่องพิมพพรอมสําหรับการทํางานโดยใชเวลาอุนเครื่อง
นอยท่ีสุด

เลือกคาปานกลางหากคุณตองการความสมดุลระหวางการใชพลังงานกับระยะเวลาการอุนเครือ่งท่ีส้ันกวา

เครื่องพิมพจะออกจากโหมดประหยัดพลังงานและกลับสูโหมดพรอมใชงานเม่ือรับขอมูลจากคอมพิวเตอร นอกจากน้ี คุณยัง
สามารถเปล่ียนสถานะของเครือ่งพิมพไปเปนโหมดพรอมใชงานไดโดยการกดปุม  <Power> (เปด/ปดเ) บนแผงควบคุม

▌[เมนูผูดูแล] > [การตั้งคาระบบ] >
[รีเซ็ตอัตโนมตัิ]
รีเซ็ตการต้ังคาการพิมพกลับไปเปนคาเริ่มตนโดยอตัโนมัติ และกลับสูโหมดพรอมใชงานหลังจากท่ีคุณไมไดระบุการต้ังคาใดๆ ภาย
ในเวลาท่ีกําหนดไว

▌[เมนูผูดูแล] > [การตั้งคาระบบ] >
[ระยะเวลากอนลางขอผิดพลาด]
กําหนดระยะเวลาที่ใหเครื่องพิมพรอกอนท่ีจะลางขอความแสดงขอผิดพลาด และกลับสูเมนูดานบน การต้ังคาน้ีใชสําหรบั
ขอผิดพลาดท่ีไมจําเปนตองใหผูใชเปนผูลางขอมูล

▌[เมนูผูดูแล] > [การตั้งคาระบบ] >
[การต้ังคานาฬิกา]
ระบุรูปแบบวันท่ีและเวลา

[ไบนารี] ใชเมื่อไมมีการกําหนดกระบวนการใดเปนพิเศษสําหรับขอมูล

[ตั้งเวลาเขาสูโหมดพลังงานต่ํา] กําหนดเวลาที่เคร่ืองพิมพใชในการเขาสูโหมดพลังงานตํ่า เคร่ืองพิมพจะเขาสูโหมดนี้
เมื่อไมใชงานตามระยะเวลาทีก่ําหนด

[ตั้งเวลาเขาสูโหมดพัก] กําหนดเวลาที่จะใหเคร่ืองพิมพเขาสูโหมด Sleep หลังจากเขาสูโหมดพลังงานตํ่าแลว
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▌[เมนูผูดูแล] > [การตั้งคาระบบ] >
[สัญญาณเสียง]
กําหนดวาจะใหตัวเครือ่งสงเสียงระหวางการทํางานหรือเม่ือมีขอความเตือนหรือไม

▌[เมนูผูดูแล] > [การตั้งคาระบบ] >
[มม. / นิ้ว]
กําหนดคาเริม่ตนของหนวยการวัดท่ีจะใหแสดงหลังคาท่ีเปนตัวเลขบนแผง LCD

หมายเหตุ
• การต้ังคาเริ่มตนจะแตกตางกันตามการต้ังคาอ่ืนๆ เชน ขนาดของเอกสาร

▌[เมนูผูดูแล] > [การตั้งคาระบบ] >
[ขนาดกระดาษเร่ิมตน]
เลือกขนาดกระดาษท่ีจะพิมพเปน A4 หรอื Letter สําหรับขอมูลท่ีไมไดกําหนดขนาดกระดาษไว เชน รายงาน

▌[เมนูผูดูแล] > [การตั้งคาระบบ] >
[ประวัติงานพมิพอัตโนมัติ]
กําหนดวาจะพิมพรายงานประวัติการพิมพงานทุกๆ 20 งานหรือไม การเปล่ียนแปลงดังกลาวจะสามารถใชงานไดหลังจากรสีตารต
เครื่องพิมพแลว

[ตั้งวนัท่ีและเวลา] [โซนเวลา] ต้ังโซนเวลา

[ตั้งวนัท่ี] ต้ังวันทีต่ามการต้ังคา [รูปแบบวันที่]

[ตั้งเวลา] ต้ังเวลา

[รูปแบบวันท่ี] [yy/mm/dd] ต้ังรูปแบบวันที่

[mm/dd/yy]

[dd/mm/yy]

[รูปแบบเวลา] [แบบ 12 ชม.] ต้ังเวลาในรูปแบบ 12 ช่ัวโมง

[แบบ 24 ชม.] ต้ังเวลาในรูปแบบ 24 ช่ัวโมง

[แผงควบคุม] เลือกระดับเสยีงสัญญาณเมื่อการปอนบนแผงควบคุมถูกตอง

[คียไมถูกตอง] เลือกระดับเสยีงสัญญาณเมื่อการปอนบนแผงควบคุมไมถูกตอง

[เคร่ืองพรอมใชงาน] เลือกระดับเสยีงสัญญาณเมื่อเคร่ืองพิมพพรอมสําหรับการทํางาน

[งานเสร็จสมบรูณ] เลือกระดับเสยีงสัญญาณเมื่องานเสร็จสิ้น

[เสยีงขอผิดพลาด] เลือกระดับเสยีงสัญญาณเมื่อการทํางานหยุดลงอยางผิดปกติ

[เสยีงแจงเตอืน] เลือกระดับเสยีงสัญญาณเมื่อเกดิความผิดปกติข้ึน

[กระดาษหมด] เลือกระดับเสยีงสัญญาณเมื่อกระดาษในเคร่ืองพิมพหมด

[แจงเตือนหมึกใกลหมด] เลือกระดับเสยีงสัญญาณเมื่อหมกึพิมพใกลหมด

[เตอืนการลางขอมลูอัตโนมตัิ] เลือกระดับเสยีงสัญญาณนาน 5 วินาที สําหรับเตือนกอนเคร่ืองพิมพทําการลบ
อัตโนมัติ

[โทนเสยีงท้ังหมด] เลือกระดับเสยีงสําหรับสัญญาณเตือนทั้งหมด
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โดยรายงานน้ีสามารถพิมพไดโดยใชเมนู [รายงาน/รายการ] เชนกัน

▌[เมนูผูดูแล] > [การตั้งคาระบบ] >
[รายงานแบบ 2 ดาน]
กําหนดวาจะพิมพรายงานบนกระดาษท้ังสองดานหรือไม

▌[เมนูผูดูแล] > [การตั้งคาระบบ] >
[รหัสการพิมพ]
กําหนดวาจะพิมพ ID ผูใชเพ่ือระบุสถานท่ีท่ีพิมพ ID หรอืไม

หมายเหตุ
• เมือ่พิมพกระดาษขนาด DL สวนหนึ่งของ ID ผูใชอาจไมถูกพิมพออกมาอยางถูกตอง

▌[เมนูผูดูแล] > [การตั้งคาระบบ] >
[พิมพขอความ]
กําหนดวาจะพิมพขอมูลภาษาอธิบายการจัดรูปแบบหนา (PDL) ซึ่งเครื่องพิมพไมรองรับเปนขอความหรือไม ขอมูลตัวอักษรจะถูก
พิมพลงบนกระดาษขนาด A4 หรือ Letter

▌[เมนูผูดูแล] > [การตั้งคาระบบ] >
[แผนแบนเนอร]
กําหนดตําแหนงท่ีจะใสปายโฆษณาสินคาและถาดท่ีจะใสกระดาษ

* การตั้งคาน้ีจะใชไดตอเม่ือติดตั้งถาดปอนกระดาษขนาด 550 แผนเสริมเทาน้ัน

▌[เมนูผูดูแล] > [การตั้งคาระบบ] >
[RAM ดิสก]
กําหนดวาจะกําหนดหนวยความจําระบบไฟลของดิสก RAM สําหรับบันทึกคุณสมบัติการพิมพหรอืไม เม่ือเปดใชงานคุณสมบัติ
น้ี คุณสามารถกําหนดขนาดของดสิก RAM ได การเปล่ียนแปลงดังกลาวจะสามารถใชงานไดหลังจากรสีตารตเครือ่งพิมพแลว

▌[เมนูผูดูแล] > [การตั้งคาระบบ] >
[ถาดสํารอง]
กําหนดวาจะใชกระดาษท่ีมีขนาดตางกันหรือไม เม่ือกระดาษท่ีใสลงในถาดท่ีกําหนดไมตรงกับการต้ังคาขนาดกระดาษสําหรับงานท่ี
กําลังทําอยู

[ตําแหนงการแทรก] [ปด] ไมพิมพปายโฆษณาสินคา

[แผนแรก] แทรกปายโฆษณาสินคากอนพิมพหนาแรกของการทําสําเนาทุกคร้ัง

[แผนสุดทาย] แทรกปายโฆษณาสินคาหลังจากพิมพหนาสุดทายของการทําสําเนาทุก
คร้ัง

[แผนแรกและแผนสุดทาย] แทรกปายโฆษณาสินคากอนพิมพหนาแรกและหลงัพิมพหนาสุดทาย
ของการทําสําเนาทุกคร้ัง

[เลอืกถาด] [ถาด Bypass] กําหนดถาดบายพาสทีจ่ะใสปายโฆษณาสนิคา

[ถาด 1] กําหนดถาด 1 ทีจ่ะใสปายโฆษณาสนิคา

[ถาด 2]* กําหนดถาดปอนกระดาษขนาด 550 แผนเสริมที่จะใสปายโฆษณาสินคา

[ปด] ไมมีการเปลี่ยนขนาดถาดกระดาษ
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▌[เมนูผูดูแล] > [การตั้งคาระบบ] >
[สลับ A4/Letter]
กําหนดวาจะพิมพงานขนาด A4 ลงบนกระดาษ Letter หากไมมีกระดาษขนาด A4 หรอืพิมพงานขนาด Letter บนกระดาษขนาด A4 
หากไมมีกระดาษขนาด Letter หรือไม

▌[เมนูผูดูแล] > [การตั้งคาระบบ] >
[โหมด Auditron]
การจํากัดการพิมพและนับจํานวนหนาท่ีพิมพของผูใชงานแตละราย

อางอิง

• สําหรับรายละเอียดเกี่ยวกับวิธีการลงทะเบียนผูใชไปยังเครื่องพิมพและต้ังคาการจํากัดการพิมพ โปรดดู "การอนุญาตใหพิมพได
เฉพาะผูใชที่ลงทะเบียนแลวเทานั้น (หนา.94)" หรอื "การต้ังคาการจํากัดการพิมพสําหรับผูใชที่ลงทะเบียนแตละราย (หนา.96)"

▌[เมนูผูดูแล] > [การตั้งคาระบบ] >
[การพิมพของผูใชที่ไมมีบัญชีผูใช]
เม่ือเปดใชงาน [โหมด Auditron] แลว จะไมสามารถพิมพงานท่ีไมมีขอมูลบัญชี (ช่ือผูใชและรหัสผาน) ได หากตองการใหพิมพงาน
เหลาน้ีได ใหเปดใชงานคุณสมบัติน้ี
งานท่ีไมมีขอมูลบัญชีไดแกงานตอไปน้ี:

• งานท่ีสรางข้ึนโดยใชไดรเวอรเครือ่งพิมพหรือโปรแกรมของบริษัทอืน่
• งานท่ีสงมาโดยใชคุณลักษณะตอไปน้ี:

– AirPrint
– Google Cloud Print
– บริการพิมพ Mopria

หมายเหตุ
• แมวาจะใชงานไดรเวอรเครือ่งพิมพหรอืแอพพลิเคช่ันของเรา แตงานที่สรางขึน้โดยปดใชงานการต้ังคารบัรองความถูกตองผูใช

ของไดรเวอรเครื่องพมิพหรือแอพพลิเคช่ันไวจะถือวาเปนงานที่ไมมีขอมลูบัญชีเชนกนั

▌[เมนูผูดูแล] > [การตั้งคาระบบ] >
[บังคับพิมพขาว-ดําอัตโนมัติ]

• เม่ือเปดใชงาน [โหมด Auditron]

บังคับพิมพงานสีเปนขาว-ดําสําหรับผูใชท่ีถูกจํากัดการพิมพสี
และบังคับพิมพงานสีท่ีไมมีขอมูลบัญชีในสีขาว-ดําเม่ือเปดใชงาน [การพิมพของผูใชท่ีไมมีบัญชีผูใช]

หมายเหตุ
• ผูใชที่ถูกจํากัดการพิมพสีคือผูใชที่ต้ังคา [การพิมพสี] เปน [สีดําเทานั้น] ใน CentreWare Internet Services เมื่อปดใชงาน [บังคบั

พมิพขาว-ดําอัตโนมัติ] งานพิมพสีจะถูกยกเลิกสําหรับผูใชที่ถูกจํากัดการพิมพสีไว สําหรับรายละเอียด โปรดดู "การอนุญาตให
พมิพเฉพาะขาว-ดําเทานั้น (หนา.96)"

• เม่ือปดใชงาน [โหมด Auditron]

บังคับพิมพงานสีเปนขาว-ดําสําหรับผูใชทุกราย

[ขนาดใหญกวา] เปลี่ยนกระดาษทีม่ีขนาดใหญข้ึนหนึ่งระดับ เมือ่ไมมีกระดาษที่ขนาดใหญกวา เคร่ือง
พิมพจะเลือกกระดาษที่มีขนาดใกลเคียงที่สุดให

[ขนาดท่ีใกลเคียงท่ีสุด] เปลี่ยนกระดาษทีม่ีขนาดใกลเคียงกนัที่สุด

[ถาด Bypass] เปลี่ยนกระดาษจากถาดบายพาส
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▌[เมนูผูดูแล] > [การตั้งคาระบบ] >
[โหมดหัวจดหมาย 2 ดาน]
กําหนดวาจะพิมพบนกระดาษท้ังสองดานเม่ือใชกระดาษหวัจดหมายหรือไม

▌[เมนูผูดูแล] > [การตั้งคาระบบ] >
[ขอความเตือนผงหมึกเหลือนอย]
กําหนดวาจะแสดงขอความเตือนเม่ือหมึกพิมพเหลือนอยหรือไม

▌[เมนูผูดูแล] > [การตั้งคาระบบ] >
[ลูกดรัมหมดอายุการใชงาน]
กําหนดวาจะหยุดทําการพิมพหรอืไมเม่ือตลับดรัมหมดอายุการใชงานแลว

หมายเหตุ
• ตรวจสอบใหแนใจวาระบุเมนูนี้ไวแลวกอนที่ขอความจะปรากฏขึ้นเพื่อแจงเตือนคุณใหเปลี่ยนตลับดรมั ไมสามารถเปล่ียนแปลงการ

ต้ังคานี้ไดหลังจากที่ขอความแจงเตือนการเปล่ียนตลับดรมัปรากฏข้ึน

* ขอความสําหรับตลับดรัมสีดําน้ีเปนเพียงการแสดงตัวอยางเทาน้ัน

อางอิง

• สําหรับรายละเอียดเกี่ยวกับวิธีการเปลีย่นตลับดรัม โปรดดู "การเปลี่ยนตลับดรัม (หนา.123)"

▌[เมนูผูดูแล] > [การตั้งคาระบบ] >
[โหมดดาวนโหลด FW]
กําหนดวาจะเปดใชงานการดาวนโหลดการอัพเดทเฟรมแวรหรือไม

▌[เมนูผูดูแล] > [การตั้งคาระบบ] >
[Hex Dump]
กําหนดวาจะชวยเหลือในการแยกสาเหตุของปญหาเก่ียวกับงานพิมพหรือไม หากเปดใชการต้ังคาน้ี ขอมูลท้ังหมดท่ีสงไปยังเครื่อง
พิมพจะถูกพิมพออกมาในรูปแบบของตัวเลขฐานสิบหก ยกเวนรหัสควบคุม

▌[เมนูผูดูแล] >
[NFC]
กําหนดวาจะอนุญาตใหอปุกรณเคล่ือนท่ี เชน แท็บเล็ตหรือสมารทโฟนเชื่อมตอกับเครื่องพิมพผานการส่ือสาร NFC หรอืไม

▌[เมนูผูดูแล] >
[โหมดการบํารุงรักษา]
ใชเมนูน้ีในการปรับการต้ังคาการบํารุงรักษา เชน การปรับชุดความรอนและการทําความสะอาดชุดทรานสเฟอร

[ยกเลิกการพิมพ] หยุดทําการพิมพเมื่อตลับดรัมใกลหมดอายุการใชงานแลว

[ดําเนินการพิมพตอ] ไมหยุดพิมพแมวาตลับดรัมหมดอายุการใชงานแลว

หมายเหตุ
• ขอแนะนําใหเปลี่ยนตลับดรมัใหมเมื่อขอความ "เปลี่ยนลูกดรัมสีดํา"* ปรากฏ

ขึ้น เนื่องจากไมสามารถรับรองคณุภาพการพิมพไดหากคุณยังคงใชงาน
เครื่องพิมพตอไปหลังจากที่ตลบัดรัมหมดอายุการใชงานแลว

• เมื่อขอความ "เปลี่ยนตลับลูกดรมั สีดํา"* ปรากฏขึ้น แสดงวาเครื่องพมิพ
ไมสามารถเริ่มการพิมพไดจนกวาจะมีการเปลี่ยนตลับดรัมใหม
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▌[เมนูผูดูแล] > [โหมดการบํารุงรักษา] >
[เวอรชัน F/W]
แสดงเวอรชันของอปุกรณควบคุม

▌[เมนูผูดูแล] > [โหมดการบํารุงรักษา] >
[ปรับชนิดกระดาษ]
ปรบัประเภทกระดาษ

▌[เมนูผูดูแล] > [โหมดการบํารุงรักษา] >
[ปรับสายพานถายโอนภาพ]
ปรบัคา Transfer Bias เมื่อปรากฏภาพซ้ําๆ กัน (ภาพซอน) บนเอกสารท่ีได

▌[เมนูผูดูแล] > [โหมดการบํารุงรักษา] >
[ปรับลูกกลิ้งไบอัสถายโอนข้ันที่สอง]

หมายเหตุ
• คุณภาพงานพิมพจะเปลี่ยนแปลงไปตามการต้ังคาที่คุณเลือกไวสําหรบัรายการน้ี

กําหนดการปรับแรงเคล่ือนไฟฟาของลูกกล้ิงทรานสเฟอรสําหรบักระดาษแตละชนิด หากคุณเห็นจุดหรือรอยดางบนงานท่ีพิมพ
ออกมา เพ่ิมแรงเคล่ือนไฟฟา หากคุณเหน็จุดสีขาวบนงานท่ีพิมพออกมา องลดแรงเคล่ือนไฟฟา สําหรบัรายละเอียดเก่ียวกับคา
ของการต้ังคา โปรดดคููมือชวยเหลือของ CentreWare Internet Services

▌[เมนูผูดูแล] > [โหมดการบํารุงรักษา] >
[ปรับชุดทําความรอน]

หมายเหตุ
• คุณภาพงานพิมพจะเปลี่ยนแปลงไปตามการต้ังคาที่คุณเลือกไวสําหรบัรายการน้ี

ปรบัการต้ังคาอุณหภูมิของชุดความรอนสําหรับกระดาษแตละชนิด หากเอกสารท่ีพิมพออกมาพับหรอืมวนอยู ปรับลดอุณหภูมิ
ลง หากหมึกพิมพไมกระจายตัวบนกระดาษอยางเหมาะสม ปรับเพ่ิมอุณหภูมิ สําหรบัรายละเอียดเก่ียวกับคาของการต้ังคา โปรดดู
คูมือชวยเหลือของ CentreWare Internet Services

▌[เมนูผูดูแล] > [โหมดการบํารุงรักษา] >
[ปรับการลงทะเบียนส]ี
เริ่มตนปรบัการลงทะเบียนสีดวยตนเองเม่ือคุณตองการ

การปรบัการลงทะเบียนสีจําเปนตอเม่ือติดต้ังเครื่องพิมพในข้ันตนและหลังจากท่ีเคล่ือนยายเครื่องพิมพแลว

หมายเหตุ
• ตรวจสอบใหแนใจวาคุณไดนํากระดาษออกจากถาดบายพาสกอนทํา [แกไขอัตโนมัติ]

▌[เมนูผูดูแล] > [โหมดการบํารุงรักษา] >
[ทําความสะอาดตัวทําเคร่ืองหมาย]
ทําความสะอาดนํ้ายาดีเวลลอปเปอรและชุดทรานสเฟอร การต้ังคาน้ีจะเปนประโยชนในการแกไขปญหาสีจางบนงานพิมพ

[หมึกพิมพออฟเซตสีดํา] หากภาพซอนที่ปรากฏเปนภาพสีดํา ลดคาที่ต้ังไว

[หมึกพิมพออฟเซตสี (YMC)] หากภาพซอนที่ปรากฏเปนภาพสี (สีเหลอืง, สีแดงมวง หรือสนี้ําเงินเขียว) ลดคาที่ต้ัง
ไว

[แกไขอัตโนมัติ] ดําเนินการปรับแกคาสีของภาพโดยอัตโนมัติ
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▌[เมนูผูดูแล] > [โหมดการบํารุงรักษา] >
[รีเฟรชตลับหมึก]
ตรวจดใูหแนใจวาหมึกพิมพและผงดีเวลลอปเปอรสมดุลกัน การต้ังคาน้ีจะเปนประโยชนในการแกไขปญหาสีจางบนงานพิมพ

หมายเหตุ
• คุณสมบัตินี้จะใชงานหมึกพมิพ และลดอายกุารใชงานตลับหมึกและตลับดรัม

▌[เมนูผูดูแล] > [โหมดการบํารุงรักษา] >
[เตรียมใชงาน NVM]
ต้ังคาเริ่มตนหนวยความจําแบบถาวร (NV) หลังจากทําการต้ังคาน้ีและรสีตารตเครือ่งพิมพแลว พารามิเตอรของเมนูท้ังหมดจะ
ถูกรีเซ็ตกลับไปเปนคาเริ่มตน

▌[เมนูผูดูแล] > [โหมดการบํารุงรักษา] >
[เตรียมใชงานมิเตอรการพมิพ]
ต้ังคาเริ่มตนมิเตอรเครื่องพิมพ เม่ือมีการต้ังคาเริม่ตนมิเตอรเครือ่งพิมพ เครือ่งวัดของมิเตอรจะถูกรีเซ็ตเปนศูนย

▌[เมนูผูดูแล] > [โหมดการบํารุงรักษา] >
[ลางประวัติงาน]
ลางประวัติของงานท่ีเสร็จส้ินลงแลวท้ังหมด

▌[เมนูผูดูแล] > [โหมดการบํารุงรักษา] >
[ลบงานที่จัดเก็บไว]

หมายเหตุ
• การต้ังคานี้สามารถใชไดเมื่อเปดใชงาน [RAM ดิสก] เทานัน้

ลบงานพิมพท่ีบันทึกไวโดยใชคุณสมบัติงานพิมพท่ีบันทึกไว

▌[เมนูผูดูแล] > [โหมดการบํารุงรักษา] >
[ไมแท]
กําหนดวาจะใชตลับหมึกจากผูผลิตรายอืน่หรือไม

สิ่งสำคัญ

• การใชตลับหมึกที่ไมไดเปนของ Fuji Xerox อาจสรางความเสียหายรายแรงตอเครื่องพิมพได การรับประกันจะไมครอบคลุมความ
เสยีหายที่เกิดจากการใชงานตลับหมึกที่ไมใชของ Fuji Xerox

▌[เมนูผูดูแล] > [โหมดการบํารุงรักษา] >
[ปรับระดับความสงู]
ระบุระดบัความสูงของตําแหนงท่ีเครื่องพิมพน้ันติดต้ังอยู

การคายประจุสําหรบัชารจตัวนําไฟฟาจะแตกตางกันตามความกดของอากาศ เม่ือระบุระดับความสูงของตําแหนงท่ีเครื่องพิมพน้ัน
ใชงานอยู การปรับต้ังจะเริ่มข้ึน

หมายเหตุ
• การต้ังคาการปรับระดับความสูงที่ไมถูกตองอาจทําใหไดงานพิมพที่คุณภาพไมดี หรือการแสดงระดับหมึกพมิพที่เหลืออยูไม ถูก

ตอง ฯลฯ

[เอกสารท้ังหมด] ลบงานพิมพทั้งหมดทีบ่ันทึกไวโดยใชคุณสมบติังานพิมพที่บันทกึไว

[เอกสารแบบปลอดภัย] ลบงานพิมพที่บันทึกไวโดยใชคุณสมบติังานพิมพแบบมกีารปองกัน

[เอกสารท่ีจัดเก็บไว] ลบงานพิมพที่บันทึกไวโดยใชคุณสมบติัการพิมพตัวอยาง
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▌[เมนูผูดูแล] >
[การตั้งคาแบบปลอดภัย]
ใชเมนูน้ีเพ่ือปรับแตงการต้ังคาดานความปลอดภยั เชน การจํากัดการเขาถึงเมนู เพ่ือปองกันการเปล่ียนแปลงการต้ังคาเครื่อง
พิมพโดยไมต้ังใจ

▌[เมนูผูดูแล] > [การตั้งคาแบบปลอดภัย] >
[การล็อกแผงควบคุม]
กําหนดวาจะจํากัดการเขาถึงบางเมนูดวยรหัสผาน และเปล่ียนรหัสผานหรือไม

* การตั้งคาน้ีสามารถใชไดเม่ือเปดใชงาน [การตัง้คาการล็อกแผงควบคุม] เทาน้ัน

▌[เมนูผูดูแล] > [การตั้งคาแบบปลอดภัย] >
[ขอผดิพลาดในการลงชื่อเขาระบบ]

หมายเหตุ
• การต้ังคานี้สามารถใชไดเมื่อเปดใชงาน [การต้ังคาการล็อกแผงควบคุม] เทานั้น สําหรับรายละเอียดเกี่ยวกบัการต้ังคานี้ โปรด

ดู "[การล็อกแผงควบคุม] (หนา.65)"

กําหนดวาจะระบุจํานวนการเขาสูระบบผิดพลาดท่ีอนุญาต เม่ือคุณล็อกอนิเมนูท่ีได รับการปองกันจาก [การล็อกแผงควบคุม]

3.2.5 [การต้ังคาถาด]
ใชเมนูน้ีในการระบุส่ือส่ิงพิมพท่ีใสลงในถาดปอน 1, ถาดบายพาส และถาดปอนกระดาษขนาด 550 แผนเสรมิ

อางอิง

• สําหรับรายละเอียดเกี่ยวกับขนาดและประเภทกระดาษที่รองรับ โปรดดู "สื่อสิ่งพมิพที่รองรับ (หนา.71)"

▌[การต้ังคาถาด] >
[ถาด Bypass]
กําหนดกระดาษท่ีใสลงในถาดบายพาส

* การตั้งคาน้ีสามารถใชไดเม่ือเปดใชงาน [แผงควบคุมท่ีระบุ] เทาน้ัน

[การตั้งคาการล็อกแผงควบคุม] ต้ังคาการปองกันดวยรหัสผานสําหรับเมนตูอไปนี:้
• [เมนูผูดูแล]
• [รายงาน/รายการ]

[เปลีย่นรหัสผาน]* เปลี่ยนรหัสผานสีห่ลักทีต่องใชในการเขาถึงเมนู

[ขนาดกระดาษ]* กําหนดขนาดกระดาษ

[ชนิดกระดาษ]* กําหนดชนิดกระดาษ

[โหมดถาด Bypass] [แผงควบคุมท่ีระบ]ุ ใชกระดาษตามขนาดและชนดิที่กําหนดบนแผงควบคุม

[โปรแกรมควบคุมท่ีระบุ] ใชกระดาษตามขนาดและชนดิที่กําหนดบนไดรเวอรเคร่ืองพิมพ

[หนาจอแสดงผล]* กําหนดวาจะแสดงขอความปอปอัพที่จะแจงเตือนใหกําหนดชนดิและ
ขนาดกระดาษเมื่อใสกระดาษลงในถาดบายพาสหรือไม
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▌[การต้ังคาถาด] >
[ถาด 1]
กําหนดกระดาษท่ีใสลงในถาดปอน 1

▌[การต้ังคาถาด] >
[ถาด 2]

หมายเหตุ
• การต้ังคานี้จะใชไดตอเมื่อติดต้ังถาดปอนกระดาษขนาด 550 แผนเสรมิเทานั้น

กําหนดกระดาษท่ีจะใสลงในถาดปอนกระดาษขนาด 550 แผนเสริม

▌[การต้ังคาถาด] >
[ลําดับความสําคัญของถาด]
กําหนดลําดับการทํางานของถาดกระดาษสําหรับการเลือกถาดอตัโนมัติ หากใสกระดาษขนาดเดยีวกันและชนิดเดียวกันในหลาย
ถาด ถาดกระดาษจะถูกเลือกตามลําดับการทํางานท่ีกําหนดไวน้ี

3.2.6 [ภาษาของแผงควบคุม]
ใชเมนูน้ีเพ่ือเลือกภาษาท่ีใชแสดง

[ขนาดกระดาษ] กําหนดขนาดกระดาษ

[ชนิดกระดาษ] กําหนดชนดิกระดาษ

[หนาจอแสดงผล] กําหนดวาจะแสดงขอความปอปอัพทีจ่ะแจงเตือนใหกําหนดชนิดและขนาดกระดาษเมือ่ใส
กระดาษลงในถาดปอน 1 หรือไม

[ขนาดกระดาษ] กําหนดขนาดกระดาษ

[ชนิดกระดาษ] กําหนดชนดิกระดาษ

[หนาจอแสดงผล] กําหนดวาจะแสดงขอความปอปอัพทีจ่ะแจงเตือนใหกําหนดชนิดและขนาดกระดาษเมือ่ใส
กระดาษลงในถาดปอนกระดาษขนาด 550 แผนเสริมหรือไม
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3.3 CentreWare Internet Services
ใช CentreWare Internet Services ในการตรวจสอบสถานะของเครือขายเครือ่งพิมพโดยไมตองออกจากโตะของคุณ คุณ
สามารถดูและ/หรือเปล่ียนการต้ังคาพิมพ, ตรวจสอบระดับหมึก และรับทราบระยะเวลาการสั่งซ้ือวัสดส้ิุนเปลืองท่ีใชในการเปล่ียน

หมายเหตุ
• คุณสมบัตินี้ใชไดก็ตอเมื่อเช่ือมตอเครื่องพมิพเขากับเครอืขายแลวเทานั้น

3.3.1 การเตรยีมพรอมการใช CentreWare Internet Services
ปฏบัิติตามข้ันตอนตอไปนี้เพ่ือกําหนดท้ังการต้ังคาส่ิงแวดลอมของเว็บเบราวเซอรและแผงควบคุมกอนใช CentreWare Internet 
Services

การตั้งคาเว็บเบราวเซอรของคุณ
แนะนําใหกําหนด IP แอดเดรสของเครื่องพิมพในเว็บเบราวเซอร

หมายเหตุ
• หากคุณกําหนด IP แอดเดรสของเครื่องพิมพโดยใชพร็อกซีเซิรฟเวอร ระยะเวลาการตอบสนองอาจชาลงหรือหนาจออาจไม

ปรากฏข้ึน หากเกิดปญหาเหลานี้ คุณตองต้ังคา IP แอดเดรสของเครือ่งพิมพในเว็บเบราวเซอรและเลือกทีจ่ะไมใชพร็อกซี
เซิรฟเวอร โปรดดูคูมือการใชงานของเว็บเบราเซอรสําหรับวิธีการต้ังคา

การยืนยันเมนูบนแผงควบคุม
คุณสามารถเริ่ม CentreWare Internet Services ก็ตอเม่ือต้ังคา [บริการอินเตอรเน็ต] เปน [เปด] บนแผงควบคุมเทาน้ัน ตรวจ
สอบการต้ังคาแผงควบคุมหากคุณเริ่มใชงาน CentreWare Internet Services ไมได

อางอิง

• สําหรับรายละเอียดเกี่ยวกับการต้ังคานี้ โปรดดู "[โปรโตคอล] (หนา.56)"
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3.3.2 การเริม่ตน CentreWare Internet Services
ในการเริม่ตนการใชงาน CentreWare Internet Services ใหใส IP แอดเดรสของเครื่องพิมพลงในแถบแอดเดรสของ
เว็บเบราวเซอร

หากคุณไมทราบ IP แอดเดรสของเครือ่งพิมพ ใหตรวจสอบ IP แอดเดรสโดยใชแผงควบคุม หรอืพิมพรายงานการตั้งคา
ระบบ สําหรบัรายละเอียดเก่ียวกับวิธีการตรวจสอบ IP แอดเดรส โปรดด ู"การตรวจสอบการตั้งคา IP (หนา.41)"

อางอิง

• สําหรับรายละเอียดเกี่ยวกับการต้ังคาของเครื่องพมิพที่สามารถต้ังคาไดโดยใช CentreWare Internet Services โปรดดูคูมือชวย
เหลือของ CentreWare Internet Services

หมายเหตุ
• คุณสามารถเริม่ตน CentreWare Internet Services จากโปรแกรม Print & Scan Hub ที่ใหมา
• ระบุ Link-local แอดเดรสในโหมด IPv6

3.3.3 การจัดการการเขาถึงเมนูของเครื่องพิมพ
สามารถปองกันการต้ังคาของเครื่องพิมพบางรายการจากการเขาถึงโดยผูใชท่ีไมไดรับอนุญาตดวยช่ือผูใชและรหัสผานของ
ผูดแูลระบบ ดังน้ัน การต้ังคาเหลาน้ีจะไมเปล่ียนแปลงโดยไมไดต้ังใจ ในข้ันตอนตอไปน้ี คุณสามารถเปลี่ยนช่ือผูใชและรหัสผาน เชน
เดียวกับกําหนดจํานวนครัง้การเขาสูระบบท่ีอนุญาต 

หมายเหตุ
• "11111" และ "x-admin" เปนคาเริ่มตนของช่ือผูดูแลระบบและรหัสผาน

1. เร่ิมตน CentreWare Internet Services.
อางอิง

• สําหรับรายละเอียดเกี่ยวกับวิธีการเริ่มใชงาน CentreWare Internet Services โปรดดู "การเริ่มตน CentreWare Internet 
Services (หนา.68)"

2. คลิกท่ีแถบ [คุณสมบัต]ิ > [การตั้งคาของผูดูแลระบบ] บนแผงดานซายของหนาจอ

3. เลือก [เปดใชงานแลว] จากกลองรายการแบบดึงลง [โหมดผูดูแลระบบ]

4. ปอนช่ือผูใชของผูดูแลระบบในกลองขอความ [รหัสการเขาสูระบบของผูดูแลระบบ]
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5. ปอนช่ือรหัสผานของผูดูแลระบบในกลองขอความ [รหัสผานผูดูแลระบบ] และ [ปอนรหัสผานใหม]

6. ปอนจํานวนคร้ังการเขาสูระบบท่ีอนญุาตในกลองขอความ [จํานวนคร้ังสูงสุดของความพยายามเขาระบบ]

7. คลิก [นําไปใช]
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3.4 การลดอัตราการกินไฟ
เครื่องพิมพมีโหมดประหยัดพลังงานท่ีจะชวยลดการใชพลังงาน แลวประหยัดการใชไฟฟาเม่ือเทียบกับขณะท่ีเปดเครือ่งพิมพท้ิง
ไว โหมดประหยัดพลังงานประกอบดวยโหมดพลังงานตํ่าและโหมด Sleep โหมด Sleep จะชวยลดการใชงานพลังงานมากข้ึน

เครื่องพิมพจะเขาสูโหมดพลังงานตํ่าหลังจากไมมีการใชงานตามระยะเวลาท่ีกําหนดไว จากน้ันเครื่องพิมพจะเขาสูโหมด Sleep หาก
ยังไมมีการใชงานเครื่องพิมพตอหลังจากท่ีเขาสูโหมดพลังงานตํ่าแลว

3.4.1 การเขาสูโหมดประหยัดพลงังาน
เครื่องพิมพจะเขาสูโหมดประหยัดพลังงานเม่ือไมมีการใชงานเปนระยะเวลาตามท่ีกําหนดไว นอกจากน้ี เครื่องพิมพจะเขาสูโหมด
ประหยัดพลังงานเม่ือทําข้ันตอนตอไปน้ี

1. กดปุม  <Power> (เปด/ปดเ)

2. กดปุม  หรือ  เพ่ือเลือก [เปดโหมดประหยัดพลังงาน] จากน้ันกดปุม 
เม่ือเครือ่งพิมพอยูในโหมดประหยัดพลังงาน ปุม  <Power> (เปด/ปดเ) จะกะพริบชาๆ

3.4.2 การเปลีย่นระยะเวลากอนท่ีจะใหเครื่องพมิพเขาสูโหมด
ประหยัดพลังงาน

1. กดปุม  <Menu> (เมนู)

2. กดปุม  หรือ  เพ่ือเลือก [เมนูผูดูแล] แลวกดปุม 
หมายเหตุ
• หาก [การต้ังคาการล็อกแผงควบคุม] เปดใชงานแลว ใหใสรหัสผาน สําหรบัรายละเอียดเกี่ยวกับการต้ังคานี้ โปรดดู "ล็อกแผง

สัมผัส (หนา.44)"

3. กดปุม  หรือ  เพ่ือเลือก [การตั้งคาระบบ] แลวกดปุม 

4. กดปุม  หรือ  เพ่ือเลือก [เวลาเขาการโหมดประหยัดพลังงาน] แลวกดปุม 

5. กดปุม  หรือ  เพ่ือเลือก [ตั้งเวลาเขาสูโหมดพลังงานต่ํา] หรือ [ตั้งเวลาเขาสูโหมดพัก] แลวกดปุม 

6. กดปุม  หรือ  เพ่ือปอนคาท่ีตองการ แลวกดปุม 
อางอิง

• สําหรับรายละเอียด โปรดดู "[เวลาเขาการโหมดประหยัดพลังงาน] (หนา.58)"
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3.5 คําแนะนําเกีย่วกับสื่อส่ิงพิมพ
เน้ือหาในสวนน้ีอธิบายวิธีการเลือกและการดูแลรกัษาส่ือส่ิงพิมพ เครื่องพิมพน้ีใหคุณภาพการพิมพในระดับท่ีสูงโดยรองรับส่ือส่ิง
พิมพหลากหลายประเภท การเลือกส่ือส่ิงพิมพใหเหมาะสมกับเครื่องพิมพจะชวยปองกันปญหาเก่ียวกับการพิมพได

คำเตือน
• หามใชกระดาษที่สามารถนําไฟฟาไดเชน กระดาษโอริกามิ กระดาษคารบอน หรือกระดาษเคลือบที่เปนตัวนําไฟฟาหรือความรอน

ไดดี เมือ่มีกระดาษติดในเคร่ือง อาจเปนสาเหตุทําใหเกิดไฟช็อตและไฟไหมได

สิ่งสำคัญ

• หมึกพิมพอาจเลอะบนสื่อสิ่งพิมพได หากเปยกน้ํา, ฝน, ไอนํ้า เปนตน สําหรับรายละเอียด ใหติดตอสํานักงานตัวแทน Fuji Xerox 
ในพื้นที่หรอืผูจําหนายที่ไดรับอนุญาต

หมายเหตุ
• ใชสื่อสิ่งพิมพสําหรับเลเซอรเทานั้น หามใชสื่อสิ่งพิมพอิงคเจ็ท

อางอิง

• สําหรับรายละเอียดเกี่ยวกับวิธีการหลีกเลี่ยงกระดาษติดขัด โปรดดู "กอนการใส (หนา.76)"

3.5.1 สื่อสิง่พิมพท่ีรองรับ
ถาดบายพาส

ขนาดกระดาษ A4 – 210 x 297
B5 – 182 x 257
A5 – 148 x 210 
A5 – 210 x 148 *1

A6 – 105 x 148*1

16K*2

8.5 x 14 นิ้ว
8.5 x 13 นิ้ว
8.5 x 11 นิ้ว
7.25 x 10.5 นิ้ว
Env. 162 x 229 มม.*1

Env. 4.1 x 9.5 นิว้*1

Env. 110 x 220 มม.*1

Env. 3.9 x 7.5 นิว้*1

5 x 7 นิว้*1

4 x 6 นิว้*1

กําหนดเอง*3

    ความกวาง: 76.2 – 215.9 มม. (3 – 8.5 นิว้)
    ความยาว: 127 – 355.6 มม. (5 – 14 นิ้ว)
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*1 ไมสามารถใชการพิมพสองดาน
*2 มีใหใชงานในบางภูมิภาค
*3 ขนาดกระดาษกําหนดเองและนํ้าหนักท่ีสามารถใชในการพิมพสองดาน:

ความกวาง: 139.7 มม. ถึง 215.9 มม.
ความยาว: 210 มม. ถึง 355.6 มม.
นํ้าหนัก: 64 – 176 แกรม

*4 ควรเปล่ียนประเภทกระดาษเปน [กระดาษผิวไมเรียบ] หากปอนส่ือส่ิงพิมพผิดประเภท หรือปอนส่ือส่ิงพิมพคร้ังละหลายแผนเม่ือเลือก 
[กระดาษปกหนา]

ถาดปอน 1

ประเภทกระดาษ กระดาษผิวเรียบ
Bond
กระดาษรีไซเคลิ
กระดาษหัวจดหมาย
กระดาษแบบฟอรม
กระดาษเจาะรู
Colored
กระดาษปก
กระดาษปกหนา*1

กระดาษผิวหยาบ*1*4

กระดาษเคลือบ
กระดาษเคลือบหนา*1

กระดาษสติกเกอร*1

ซองจดหมาย*1

ความจุกระดาษ กระดาษขนาดมาตรฐาน 50 แผน

ขนาดกระดาษ A4 – 210 x 297
B5 – 182 x 257
A5 – 148 x 210 
A5 – 210 x 148 *1

A6 – 105 x 148*1

16K*2

8.5 x 14 นิ้ว
8.5 x 13 นิ้ว
8.5 x 11 นิ้ว
7.25 x 10.5 นิ้ว
Env. 162 x 229 มม.*1

Env. 4.1 x 9.5 นิว้*1

Env. 110 x 220 มม.*1

Env. 3.9 x 7.5 นิว้*1

5 x 7 นิว้*1

4 x 6 นิว้**1

กําหนดเอง*3:
    ความกวาง: 76.2 – 215.9 มม. (3 – 8.5 นิว้)
    ความยาว: 148 – 355.6 มม. (5.8 – 14 นิ้ว)
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*1 ไมสามารถใชการพิมพสองดาน
*2 มีใหใชงานในบางภูมิภาค
*3 ขนาดกระดาษกําหนดเองและนํ้าหนักท่ีสามารถใชในการพิมพสองดาน:

ความกวาง: 139.7 มม. ถึง 215.9 มม.
ความยาว: 210 มม. ถึง 355.6 มม.
นํ้าหนัก: 64 – 176 แกรม

ถาดปอนกระดาษขนาด 550 แผนเสริม

ประเภทกระดาษ กระดาษผิวเรียบ
Bond
กระดาษรีไซเคลิ
กระดาษหัวจดหมาย
กระดาษแบบฟอรม
กระดาษเจาะรู
Colored
กระดาษปก
กระดาษปกหนา*1

กระดาษเคลือบ
กระดาษเคลือบหนา*1

กระดาษสติกเกอร*1

ซองจดหมาย*1

ความจุกระดาษ กระดาษขนาดมาตรฐาน 250 แผน

ขนาดกระดาษ A4 – 210 x 297
B5 – 182 x 257
A5 – 148 x 210 
8.5 x 14 นิ้ว
8.5 x 13 นิ้ว
8.5 x 11 นิ้ว
7.25 x 10.5 นิ้ว
กําหนดเอง*1:
    ความกวาง: 76.2 – 215.9 มม. (3 – 8.5 นิว้)
    ความยาว: 190.5 – 355.6 มม. (7.5 – 14 นิ้ว)

ประเภทกระดาษ กระดาษผิวเรียบ
Bond
กระดาษรีไซเคลิ
กระดาษหัวจดหมาย
กระดาษแบบฟอรม
กระดาษเจาะรู
Colored
กระดาษปก
กระดาษปกหนา*2

กระดาษเคลือบ
ปายฉลาก*2

ความจุกระดาษ กระดาษขนาดมาตรฐาน 550 แผน
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*1 ขนาดกระดาษกําหนดเองและนํ้าหนักท่ีสามารถใชในการพิมพสองดาน:
ความกวาง: 139.7 มม. ถึง 215.9 มม.
ความยาว: 210 มม. ถึง 355.6 มม.
นํ้าหนัก: 64 – 176 แกรม

*2 ไมสามารถใชการพิมพสองดาน

3.5.2 น้ําหนักกระดาษท่ีรองรับ

หมายเหตุ
• การพิมพสองดานอัตโนมัติสามารถใชไดกับกระดาษที่มีน้ําหนกั 64 ถึง 176 แกรม

3.5.3 สื่อสิง่พิมพท่ีแนะนํา
การเลือกส่ือส่ิงพิมพท่ีเหมาะสมจะชวยปองกันกระดาษติดและทําใหไมเกิดปญหาใดๆ ในการพิมพ

Fuji Xerox ขอแนะนําใหใชส่ือส่ิงพิมพมาตรฐานท่ีแสดงในตารางตอไปน้ี สําหรบัขอมูลเพ่ิมเติม โปรดติดตอตัวแทนของ Fuji Xerox 
ในพ้ืนท่ีของคุณ

ชนิดกระดาษ น้ําหนัก (แกรม)

กระดาษผิวเรียบ 60 – 90

Bond 91 – 105

กระดาษรีไซเคิล 60 – 90

กระดาษหัวจดหมาย 60 – 90

กระดาษแบบฟอรม 60 – 90

กระดาษเจาะรู 60 – 90

Colored 60 – 90

กระดาษปก 106 – 176

กระดาษปกหนา 177 – 220

กระดาษผิวหยาบ 177 – 220

กระดาษเคลือบ 106 – 176

กระดาษเคลือบหนา 177 – 220

กระดาษสติกเกอร –

ซองจดหมาย –

ช่ือกระดาษ น้ําหนัก

Fuji Xerox P 64 แกรม

Fuji Xerox C2 70 แกรม



3 การใชงานเคร่ืองพิมพของคุณ 75

3.5.4 สื่อสิง่พิมพท่ีไมรองรบั
• กระดาษเคลือบสารเคมีท่ีใชในการคัดลอกเอกสารโดยไมมีกระดาษคารบอน หรอืรูจักกันอกีอยางหน่ึงวากระดาษเคมีใน

ตัว (carbonless paper) กระดาษสําเนาในตัว (carbonless copy paper (CCP)) หรือกระดาษไมใชคารบอน (no carbon 
required (NCR paper))

• กระดาษแบบฟอรมท่ีมีสารเคมีซ่ึงอาจทําใหเครื่องพิมพเปรอะเปอนได
• กระดาษแบบฟอรมซ่ึงอาจไดรบัผลกระทบจากอุณหภูมิของชุดความรอน
• กระดาษแบบฟอรมซ่ึงจําเปนตองทําการลงทะเบียน (ตําแหนงการพิมพท่ีแมนยําบนหนากระดาษ) มากกวา ±0.09 น้ิว เชน รปู

แบบการรูจําอักขระดวยแสง (OCR) (การแปลงส่ือส่ิงพิมพเปนขอความหรอืไฟลประมวลผลคําท่ีสามารถแกไขได) ในบาง
กรณี คุณสามารถปรับคาการลงทะเบียนดวยโปรแกรมซอฟตแวรของคุณเพ่ือใหสามารถพิมพเอกสารรูปแบบเหลาน้ีได

• กระดาษปอนดแบบลบได กระดาษท่ีไดจากการสังเคราะห และกระดาษเทอรมอล (ไวตอความรอน)
• กระดาษขอบไมเรยีบ กระดาษท่ีมีผิวหยาบหรือมีลายนูนมาก หรอืกระดาษที่บิดมวน
• กระดาษรไีซเคิลท่ีผานการใชงานมาแลวมากกวา 25 เปอรเซ็นต ซ่ึงไมเปนไปตามมาตรฐาน DIN 19309
• แบบฟอรมหรอืเอกสารท่ีมีหลายสวน
• กระดาษที่ผานการฉาบผิวดวยแปงหรือกรดซ่ึงอาจทําใหคุณภาพในการพิมพลดลง (อาจทําใหเกิดชองวางหรือรอยดาง

ปรากฏบนตัวอักษร)

3.5.5 คําแนะนําเก่ียวกับการจัดเก็บสื่อสิง่พิมพ
คําแนะนําสําหรับการจัดเก็บส่ือส่ิงพิมพอยางเหมาะสมตอไปนี้ จะชวยปองกันปญหาในการปอนส่ือส่ิงพิมพและคุณภาพงานพิมพท่ี
ไมสมํ่าเสมอ

• ใหจัดเก็บส่ือส่ิงพิมพในสภาพแวดลอมท่ีมีอุณหภูมิ 21°C (70°F) โดยประมาณและมีความช้ืนสัมพัทธท่ี 40 เปอรเซ็นต
• จัดเก็บส่ือส่ิงพิมพบนพ้ืนท่ีมีผิวเรียบเพ่ือไมใหสวนขอบบิดหรอืมวน
• ควรจัดเก็บส่ือส่ิงพิมพไวบนแทนวาง กลอง ช้ันวาง หรอืในตูเก็บเอกสาร แทนการวางไวบนพ้ืนโดยตรง
• หามวางส่ิงของบนหีบหอของส่ือส่ิงพิมพ



คูมือผูใช76

3.6 การใสสื่อส่ิงพิมพ
การใสส่ือส่ิงพิมพอยางเหมาะสมชวยปองกันกระดาษติดและทําใหไมเกิดปญหาใดๆ ในการพิมพ

กอนการใสส่ือส่ิงพิมพใดๆ ใหตรวจดดูานท่ีแนะนําในการพิมพของส่ือส่ิงพิมพ โดยปกติแลว ขอมูลน้ีจะไดรบัการระบุไวบนหีบหอ
ของส่ือส่ิงพิมพ

3.6.1 กอนการใส
สิ่งสำคัญ

• การปรับตัวกั้นกระดาษจนแนนเกินไปอาจทําใหกระดาษติด

หมายเหตุ
• ใชสื่อสิ่งพิมพสําหรับเลเซอรเทานั้น หามใชกระดาษอิงคเจ็ท
• ใชเฉพาะสื่อสิ่งพิมพที่แนะนําเทานั้น สําหรับรายละเอียด โปรดดู "คําแนะนําเกีย่วกับสื่อสิ่งพิมพ (หนา.71)"
• เกบ็สื่อสิ่งพิมพไวในสภาพแวดลอมที่เหมาะสม สําหรับรายละเอียดเกี่ยวกับวิธีการบันทึกสื่อส่ิงพมิพ โปรดดู "คําแนะนําเกี่ยวกับการ

จัดเก็บสื่อสิ่งพิมพ (หนา.75)"
• หามบรรจุแหลงสื่อสิ่งพิมพมากเกนิไป ตรวจสอบใหแนใจวาความสูงของสื่อสิ่งพิมพที่จัดเรียงไมเกินความสูงสูงสุดที่ระบุไวที่ฉลาก

ระบุปรมิาณการใสเอกสารในถาด
• หามบรรจุสื่อสิ่งพมิพที่มีรอยยับ ยน ช้ืน หรือโคงงอ
• งอ คลี่ และจัดสื่อสิ่งพมิพใหตรงกอนที่คุณจะบรรจุลงในเครือ่ง
• หามใชสื่อสิ่งพิมพที่คุณตัดหรือตัดแตงแลว
• หามใชสื่อสิ่งพิมพที่มีขนาด น้ําหนัก หรือประเภทที่แตกตางกันปนในแหลงสื่อสิ่งพิมพเดียวกัน
• โปรดแนใจวาดานพมิพที่แนะนําหงายขึ้น เมื่อคุณบรรจุสื่อสิ่งพิมพ
• โปรดแนใจวาสายเคเบิลทั้งหมดทีเ่ช่ือมตอกับเครื่องพิมพเสียบอยูอยางถูกตอง
• เพือ่ปองกันการติดขัดและการปอนกระดาษหลายแผนที่เกดิจากการปอนสื่อสิ่งพิมพที่ผิดพลาด ใหทําความสะอาดลูกยางหนวงและ

ลูกกลิ้งปอนกระดาษของถาดปอน 1, ถาดปอนกระดาษขนาด 550 แผนเสริม และถาดบายพาสดวยผาชุบน้ําบิดหมาด สําหรับราย
ละเอียด โปรดดู "การทําความสะอาดลูกยางหนวงและลูกกลิ้งปอนกระดาษ (หนา.134)"

• หามทําการพมิพเมื่อถอดถาดบายพาส

3.6.2 การบรรจุสื่อสิง่พิมพในถาดปอน 1 และถาดปอนกระดาษ
ขนาด 550 แผนเสริม

สิ่งสำคัญ

• เพือ่หลีกเลี่ยงกระดาษติด หามถอดถาดปอนออกขณะที่กําลังทําการพิมพ

1. ดึงถาดออกจากเคร่ืองพิมพ
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สําหรับถาดปอนกระดาษขนาด 550 แผนเสริม:
a ดึงถาดปอนกระดาษขนาด 550 แผนเสริมออกจากเคร่ืองพิมพมาคร่ึงหนึ่ง

b ประคองถาดดวยสองมือ คอยๆ เอียงดานหนาของถาดข้ึนดานบน แลวดึงถาดออกมาทัง้หมด

2. ปรับตัวก้ันกระดาษตามขนาดกระดาษท่ีคุณตองการบรรจุ

หมายเหตุ
• เมือ่คุณบรรจุกระดาษขนาด Legal ใหขยายถาดออกขณะท่ีกดปุมที่อยูสวนหนาของถาดปอน
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3. กอนบรรจุสื่อสิ่งพิมพ ใหงอและคล่ีกระดาษ จัดขอบของปกกระดาษบนพ้ืนเรียบ

4. บรรจุสื่อสิ่งพิมพลงในถาดปอนโดยใหดานพิมพท่ีแนะนําหงายขึ้น
สิ่งสำคัญ

• หามใสกระดาษเกินเสนระดับกระดาษสูงสุดที่กําหนดไวบนถาด การใสกระดาษลงในถาดมากเกินไปอาจทําใหกระดาษติด

หมายเหตุ
• หากตองการใสกระดาษเคลือบผิว ใหใสครั้งละแผน

อางอิง

• สําหรับรายละเอียดเกี่ยวกับการบรรจุกระดาษแบบฟอรมเขียนจดหมาย กระดาษแบบฟอรม หรือกระดาษที่มีรูเจาะ โปรดดู "การ
บรรจุกระดาษแบบฟอรมเขียนจดหมาย, กระดาษแบบฟอรม และกระดาษที่มีรูเจาะ (หนา.84)"

5. โปรดแนใจวาตัวก้ันกระดาษอยูหางจากขอบของปกสื่อสิง่พิมพเล็กนอย
สิ่งสำคัญ

• การปรับตัวกั้นกระดาษจนแนนเกินไปอาจทําใหกระดาษติด

หมายเหตุ
• เมือ่บรรจุสื่อสิ่งพมิพที่กําหนดโดยผูใช ใหปรับความกวางของตัวกั้นและเลื่อนสวนขยายของถาดปอนโดยกดที่ตัวกั้นดานยาว และ

เลือ่นตัวกั้นจนกระทั่งอยูหางจากขอบกระดาษเล็กนอย
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6. ใสถาดปอนเขากับเคร่ืองพิมพและดันเขาไปจนสดุ

หมายเหตุ
• หากขยายสวนหนาของถาดออก ถาดจะยื่นออกมาเม่ือสอดเขาไปในเครื่องพิมพ

7. กดปุม  หรือ  เพ่ือเลือกขนาดกระดาษท่ีเหมาะสม แลวกดปุม 

8. กดปุม  หรือ  เพ่ือเลือกประเภทกระดาษที่เหมาะสม แลวกดปุม 
หมายเหตุ
• ต้ังคาขนาดและประเภทกระดาษใหตรงกันกับกระดาษจริงที่กําลังบรรจุ อาจมีขอผิดพลาดเกิดขึ้น หากการต้ังคาขนาดและประเภท

กระดาษแตกตางจากกระดาษที่บรรจุ

3.6.3 การบรรจุสื่อสิง่พิมพลงในถาดบายพาส
สิ่งสำคัญ

• หามเพิม่หรือถอดส่ือสิ่งพิมพ เมื่อเครื่องพิมพกําลังพิมพจากถาดบายพาส ซ่ึงอาจทําใหกระดาษติด
• หามวางสิ่งของบนถาดบายพาส
• หามใชแรงมากเกินไปบนถาดบายพาสหรอืกดลงดานลาง

หมายเหตุ
• หากเกิดอาการกระดาษติด ใหปอนกระดาษทีละหนึ่งแผนผานทางถาดบายพาส
• ฉลากบนถาดบายพาสจะแสดงวิธีการบรรจุสื่อส่ิงพมิพและซองจดหมายสําหรับพิมพ
• การต้ังคาเริ่มตนของขนาดและประเภทกระดาษจะกําหนดบนไดรเวอรเครือ่งพิมพ หากคุณตองการกําหนดขนาดและประเภทกระดาษ

บนแผงควบคุม ใหปฏิบัติดังตอไปนี้
a กดปุม  <Menu> (เมนู)
b กดปุม  หรือ  เพื่อเลือก [การต้ังคาถาด] แลวกดปุม 
c กดปุม  หรือ  เพื่อเลือก [ถาด Bypass] แลวกดปุม 
d กดปุม  หรือ  เพื่อเลือก [โหมดถาด Bypass] แลวกดปุม 
e กดปุม  หรือ  เพื่อเลือก [แผงควบคุมที่ระบุ] แลวกดปุม 
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1. คอยๆ ดึงและเปดฝาครอบถาดบายพาส

หมายเหตุ
• ขยายสวนขยายของถาดปอนออก หากจําเปน

2. เล่ือนตวัก้ันดานกวางตามขนาดกระดาษท่ีคุณตองการบรรจุ

3. ใสสื่อสิ่งพิมพโดยหงายดานท่ีตองการพิมพขึ้น
หมายเหตุ
• หามพยายามดันสื่อสิ่งพิมพเขาไปในถาดบายพาส
• หากตองการใสกระดาษเคลือบผิว ใหใสครั้งละแผน

อางอิง

• สําหรับรายละเอียดเกี่ยวกับการบรรจุกระดาษแบบฟอรมเขียนจดหมาย กระดาษแบบฟอรม หรือกระดาษที่มีรูเจาะ โปรดดู "การ
บรรจุกระดาษแบบฟอรมเขียนจดหมาย, กระดาษแบบฟอรม และกระดาษที่มีรูเจาะ (หนา.84)"
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4. โปรดแนใจวาตัวก้ันท้ังสองดานอยูหางจากขอบของปกสื่อสิ่งพิมพเล็กนอย
สิ่งสำคัญ

• การปรับตัวกั้นกระดาษจนแนนเกินไปอาจทําใหกระดาษติด

การบรรจฉุลากลงในถาดบายพาส
หมายเหตุ
• หามบรรจุปายฉลากลงในถาดบายพาสพรอมกับกระดาษประเภทอ่ืนๆ
• ใชแผนปายฉลากแบบเต็มแผน การใชแผนปายฉลากแบบไมเต็มแผนอาจทําใหฉลากลอกออกระหวางการพิมพ ทําใหกระดาษติดได
• ต้ังคาประเภทกระดาษเปน [สติกเกอร] จากไดรเวอรเครื่องพมิพ
• แนะนําใหใชแนวกระดาษแนวต้ัง โดยเฉพาะเมื่อพิมพบารโคด
• หามพิมพภายในระยะ 1 มม. ของไดคัท
• หามพิมพภายในระยะ 1 มม. ของขอบปายฉลาก, รูเจาะ หรือระหวางไดคัทของปายฉลาก
• หามพิมพปายฉลากผานเครือ่งพิมพมากกวาหนึ่งครัง้
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3.6.4 การบรรจุซองจดหมาย
สิ่งสำคัญ

• คุณสามารถบรรจุซองจดหมายลงในเฉพาะถาดบายพาสและถาดปอน 1 เทานั้น
• ฉลากบนถาดบายพาสจะแสดงวิธีการบรรจุสื่อส่ิงพมิพและซองจดหมายสําหรับพิมพ

หมายเหตุ
• ใชซองจดหมายที่ยังไมไดเปดและไมเสียหายเทานั้น

หากคุณไมบรรจุซองจดหมายทันที หลังจากที่คุณนําออกจากแพ็คเกจ ซองจดหมายอาจนูนขึ้น เพื่อหลีกเลี่ยงกระดาษติด ใหกด
ซองจดหมายใหเรยีบแบนตามที่แสดงในภาพประกอบ กอนบรรจุซองจดหมาย

• ใชซองจดหมายขนาดเดียวกันในงานพมิพหนึ่งครัง้
• ความสูงสูงสดุ (จํานวน) ของซองจดหมายที่สามารถบรรจุไดมีดังตอไปนี้: 

ถาดปอน 1: ประมาณ 27.5 มม. (20 ซอง)
ถาดบายพาส: ประมาณ 5 มม. (5 ซอง)

• หากปอนซองจดหมายไมถูกตอง ขอบซองจดหมายจะโคงงอตามทีแ่สดงในภาพประกอบตอไปนี้ ปริมาณการโคงงอที่แนะนําคืออยู
ที่ 2 หรือ 3 มม. พื้นที่ที่โคงงอควรอยูที่ 8 ถึง 10 มม. จากขอบดานบนของซองจดหมาย หามงอซองจดหมายมากเกินไปหรือทํา
ใหเปนรอยพบั

ทิศทางการปอน

ทิศทางการปอน

2 หรือ 3 มม.

8 – 10 มม.
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• หากตองการยืนยันแนวที่ถูกตองของซองจดหมาย โปรดดูคําแนะนําบน Envelope/Paper Setup Wizard ในไดรเวอรเครื่องพิมพ

คุณสามารถพิมพบนซองจดหมายไดดังน้ี

1. บรรจุซองจดหมายลงในถาดบายพาสหรือถาดปอน 1

2. ปรับตัวก้ันกระดาษของถาดปอน 
1 หรือปรับความกวางของตัวก้ันของถาดบายพาสตามลําดับหลงัจากบรรจุซองจดหมาย

3. เลือก [ซองจดหมาย] เปนประเภทกระดาษ จากนั้นใหเลือกขนาดซองจดหมายท่ีถูกตองจากไดรเวอรเคร่ืองพิมพ

Envelope #10, Monarch หรือ DL
บรรจุซองจดหมายโดยปดซองและใหดานท่ีพิมพอยูดานบน โปรดแนใจวาสวนพับของจดหมายอยูทางดานซาย เม่ือคุณหนัเขาหา
เครื่องพิมพ

C5
สําหรับซองจดหมายที่เปดอยู:
ใสซองจดหมายโดยใหดานท่ีพิมพอยูดานบน โปรดแนใจวาบรรจุขอบดานลางของซองจดหมายกอน

สําหรับซองจดหมายที่ปดอยู:
ใสซองจดหมายโดยใหดานท่ีพิมพอยูดานบน โปรดแนใจวาบรรจุขอบดานบนของซองจดหมายกอน
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3.6.5 การบรรจุกระดาษแบบฟอรมเขียนจดหมาย, กระดาษแบบ
ฟอรม และกระดาษท่ีมีรูเจาะ

กระดาษแบบฟอรมเขียนจดหมาย กระดาษแบบฟอรม และกระดาษท่ีมีรเูจาะจะตองใสจากขอบดานบนโดยใหดานท่ีพิมพหงายข้ึนดาน
บน ตามท่ีแสดงในภาพประกอบตอไปน้ี

หมายเหตุ
• โปรดแนใจวาไดเปดใชงานการพิมพ 2 หนา และต้ังคา [ชนิดกระดาษ] เปน [หัวจดหมาย], [พรีพริ้นต] หรอื [กระดาษเจาะรู] บนแผง

ควบคุม แมวาจะพิมพบนหนากระดาษเพียงดานเดียว คุณสามารถต้ังคาเปนคาเดียวกนัไดโดยใชไดรเวอรเครือ่งพิมพ

3.6.6 การเชือ่มถาดปอน
เครื่องพิมพจะเช่ือมโยงกับถาดตางๆ เม่ือคุณใสส่ือส่ิงพิมพท่ีมีขนาดและชนิดเดียวกันลงในถาดน้ัน ถาดปอนแรกจะถูกใชจนกระท่ัง
ส่ือส่ิงพิมพหมด หลังจากน้ันจะใชถาดถัดไป

หมายเหตุ
• สื่อสิ่งพิมพในแตละถาดปอนควรมีขนาดและประเภทเดียวกัน 
• คุณจะสามารถเช่ือมโยงถาดบายพาสได หากกําหนดขนาดและชนิดกระดาษบนแผงควบคุม

หลังจากใสส่ือส่ิงพิมพชนิดและขนาดเดียวกันลงในถาดท่ีเลือกแลว ใหเลือกชนิดกระดาษท่ีเหมาะสมสําหรับแตละถาดบนแผงควบคุม

หากตองการยกเลิกการเช่ือมถาดปอน ใหเปล่ียนประเภทกระดาษของถาดปอนหน่ึงถาดเปนคาเฉพาะ

หมายเหตุ
• หากใสสื่อสิ่งพมิพขนาดเดียวกันแตตางชนิดกัน เครื่องพิมพจะเช่ือมโยงเฉพาะเมื่อไมไดกําหนดชนิดกระดาษในไดรเวอรเครื่องพมิพ

หรือแผงควบคุม

LETTERHEAD

LETTERHEAD
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4.1 การพิมพพ้ืนฐาน

4.1.1 การพิมพจากคอมพวิเตอร
หมายเหตุ
• การต้ังคาการพิมพที่ต้ังคาจากไดรเวอรเครื่องพิมพจะมีลําดับความสําคัญเหนือกวาการต้ังคาเมนูจากแผงควบคุม สําหรับราย

ละเอียดเกี่ยวกับคุณสมบัติของไดรเวอรเครื่องพิมพ โปรดดูคูมือชวยเหลือของไดรเวอรเครื่องพิมพ
• เมือ่คุณใชคุณสมบัติ AirPrint โดยการเชื่อมตอ USB คุณจําเปนตองทําเครื่องหมายในชอง [เปดใชงาน USB] บน CentreWare 

Internet Services สําหรับรายละเอียดเกี่ยวกับวิธีการเริ่มใชงาน CentreWare Internet Services โปรดดู 
"การเริ่มตน CentreWare Internet Services (หนา.68)"

ข้ันตอนตอไปน้ีใชโปรแกรม Windows®/OS X ท่ัวไป เปนตัวอยาง

1. เปดไฟลท่ีคุณตองการพิมพ

2. จากเมนู [ไฟล] ใหเลือก[พิมพ]

3. เลือกเคร่ืองพิมพ และกําหนดการตัง้คาการพิมพในกลองขอความ

4. คลิก [พิมพ]
หมายเหตุ
• คุณสามารถสลับขนาดกระดาษท่ีบรรจุในถาดปอนได ระหวาง A4 และ Letter เมื่อคุณตองการสลับขนาดหนากระดาษ ใหบรรจุสื่อ

สิ่งพิมพที่มีขนาดที่เลือก สําหรบัรายละเอียดเกี่ยวกับการต้ังคา โปรดดู "[สลับ A4/Letter] (หนา.61)"

4.1.2 การยกเลิกงานพิมพ
คุณสามารถยกเลิกงานไดโดยใชแผงควบคุมหรือคอมพิวเตอร

การยกเลิกงานจากแผงควบคุม
การยกเลิกงานขณะกําลังทําการพมิพ

1. กดปุม  <Cancel Job> (ยกเลิกงาน)
งานพิมพท่ีกําลังดําเนินการถูกยกเลิก

หมายเหตุ
• งานพิมพในลําดับหลังจากนั้นจะไมถูกยกเลิก

การยกเลิกงานจากคอมพิวเตอร
อางอิง

• สําหรับรายละเอียดเกี่ยวกับการยกเลกิงานพิมพ โปรดดูคูมือชวยเหลือของระบบปฏิบัติการของคอมพิวเตอร
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4.1.3 การพิมพงานสีเปนขาว-ดํา
คุณสามารถต้ังคาใหเครื่องพิมพบังคับพิมพงานสีเปนพิมพขาว-ดําสําหรับผูใชทุกรายได

หมายเหตุ
• คุณสามารถจํากัดการพิมพสีสําหรบัผูใชแตละรายไดโดยใชคุณสมบติั Auditron การพิมพ สําหรับรายละเอียด โปรดดู "Auditron 

การพิมพ (หนา.93)"

1. กดปุม  <Menu> (เมนู)

2. กดปุม  หรือ  เพ่ือเลือก [เมนูผูดูแล] แลวกดปุม 

3. กดปุม  หรือ  เพ่ือเลือก [การตั้งคาระบบ] แลวกดปุม 

4. กดปุม  หรือ  เพ่ือเลือก [โหมด Auditron] แลวกดปุม 

5. กดปุม  หรือ  เพ่ือเลือก [ปด] แลวกดปุม 

6. กดปุม  <Back> (ยอนกลบั) สองครั้ง

7. กดปุม  หรือ  เพ่ือเลือก [บังคับพิมพขาว-ดําอัตโนมัติ] แลวกดปุม 

8. กดปุม  หรือ  เพ่ือเลือก [เปด] แลวกดปุม 

9. ปดเคร่ืองพิมพ แลวเปดเคร่ืองอีกคร้ัง

10. การสั่งพิมพ
อางอิง

• สําหรับรายละเอียดเกี่ยวกับวิธีการพมิพ โปรดดู "การพมิพจากคอมพิวเตอร (หนา.86)"

4.1.4 งานพมิพท่ีบันทึกไว
เม่ือคุณสงงานไปท่ีเครื่องพิมพ คุณจะสามารถกําหนดในไดรเวอรเครือ่งพิมพไดวาจะบันทึกงานในหนวยความจําหรือไม เม่ือคุณ
พรอมท่ีจะพิมพงาน ใหไปท่ีเครื่องพิมพและใชแผงควบคุมเพ่ือระบุงานในหนวยความจําท่ีคุณตองการพิมพ

หมายเหตุ
• ขอมูลในหนวยความจําจะถูกลบออกเม่ือปดเครื่องพิมพ
• คุณสมบัติงานพมิพที่บันทึกไวจะสามารถใชไดเมื่อ:

- เปดใชงานดิสก RAM ในเมนูเครื่องพิมพ
- ต้ังคา [RAM ดิสก] เปน [ถูกติดต้ังไว] ในไดรเวอรเครือ่งพิมพ
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คําอธิบาย
คุณสมบัติงานพิมพท่ีบันทึกไวจะรวมถึงประเภทงานตอไปน้ี อานคําอธิบายเพ่ือเลือกประเภทงานท่ีเหมาะสมท่ีสุดกับงานพิมพของ
คุณ

พิมพแบบปลอดภัย
คุณสามารถบันทึกงานพิมพท่ีมีรหัสผานลงในหนวยความจําไดช่ัวคราว โดยจะมีเพียงผูใชท่ีมีรหสัผานเทาน้ันมีจะสามารถใชงาน
พิมพจากแผงควบคุมได คุณสมบัติน้ีสามารถใชพิมพเอกสารท่ีเปนความลับ กอนพิมพ คุณสามารถเลือกเมนูเพ่ือลบหรือบันทึก
ขอมูลหลังจากการพิมพได

ชุดตัวอยาง
คุณสามารถพิมพสําเนาหน่ึงชุดเพ่ือตรวจสอบคุณภาพการพิมพไดหลังจากงานพิมพท่ีเรียบเรยีงแลวถูกบันทึกลงในหนวยความ
จํา หากคุณภาพการพิมพยังไมเปนท่ีพอใจ คุณสามารถเลือกพิมพสําเนาเพ่ิมได ท้ังน้ี เพ่ือปองกันการพิมพสําเนาท่ีผิดเปนจํานวน
มาก

ขั้นตอนสําหรับการพิมพงานท่ีบันทึกไว
หมายเหตุ
• คุณสมบัติงานพมิพที่บันทึกไวจะไมสามารถใชไดเมื่องานพิมพมีขนาดใหญกวาหนวยความจําที่สามารถใชได
• คุณสมบัติการพิมพที่บันทึกไวจะสามารถใชไดเมื่อใชไดรเวอร Printer Control Language (PCL), ไดรเวอร PostScript 3 

Compatible หรือ Fuji Xerox Common Print Driver

สงขอมูลทีเ่ปนความลบั ใสรหัสผานจากแผงควบคมุ
พิมพขอมลู

เอกสารลับ

2

1

พิมพหนึง่ชุด

พิมพชุดทีเ่หลือ



4 การพิมพ 89

การบันทึกงานพมิพดวยไดรเวอรเคร่ืองพิมพ
หากตองการใชคุณสมบัติงานพิมพท่ีบันทึกไว คุณตองเลือก [ซีเคียวพรินต] หรือ [ชุดตัวอยาง] จาก [ประเภทของงาน] ในแท็บ 
[กระดาษ/เอาทพุต] ของไดรเวอรเครื่องพิมพ งานจะถูกบันทึกอยูในหนวยความจําจนกวาคุณจะพิมพงานจากแผงควบคุม หรือ
ปดเครื่องพิมพ

อางอิง

• สําหรับรายละเอียดเกี่ยวกับคุณสมบัติของไดรเวอรเครื่องพิมพ โปรดดูคูมือชวยเหลือของไดรเวอรเครื่องพมิพ

หมายเหตุ
• คุณตองกําหนดรหัสผานสําหรับงาน พิมพแบบปลอดภัย
• หากไมไดกําหนดช่ือเอกสารใหกับงานพิมพของคุณในไดรเวอรเครือ่งพิมพ ช่ืองานจะถูกกําหนดดวยเวลาและวันที่การสงของ

เครือ่งพิมพเพือ่แบงแยกงานจากงานอ่ืนๆ ที่คุณบันทึกดวยช่ือของคุณ

การพิมพงานที่บนัทึกไว

1. กดปุม 
หมายเหตุ
• ตรวจสอบใหแนใจวาสถานะเครือ่งพิมพอยูในโหมด Ready และเปดใชงานดิสก RAM ในเมนูเครื่องพิมพ

2. กดปุม  หรือ  เพ่ือเลือกประเภทงาน จากนัน้กดปุม 

3. กดปุม  หรือ  เพ่ือเลือก ID ผูใชท่ีตองการ แลวกดปุม 
หมายเหตุ
• หากคุณเลือก [พมิพแบบปลอดภัย] ในขั้นตอนที่ 2 ใหปอนรหัสผาน แลวกดปุม 
• หากคุณปอนรหัสผานผดิ ขอความผิดพลาดจะปรากฏขึ้น รอเปนเวลา 3 วินาที หรือกดปุม  เพื่อยอนกลับไปยังหนาจอสําหรบั

ปอนรหัสผาน

4. กดปุม  หรือ  เพ่ือเลือกเอกสารท่ีตองการ แลวกดปุม 

5. สําหรับ [พิมพแบบปลอดภัย]: กดปุม  หรือ  เพ่ือเลือก [พิมพและลบ] หรือ [พิมพและบันทึก] จากนั้น กดปุม 
สําหรับ [ชุดตวัอยาง]: กดปุม  หรือ  เพ่ือเลือก [พิมพและลบ] จากนั้น กดปุม 

6. กําหนดจํานวนสําเนาท่ีจะพิมพ
หมายเหตุ
• หากงานพมิพกําลังดําเนินการ คณุไมสามารถกําหนดจํานวนสําเนาได
• หากคุณเลือกเอกสารทั้งหมด เลือก [ใชการต้ังคาพีซี] หรือ [ปอนหมายเลข] แลวกดปุม 

การลบงานที่บันทึกไว

1. กดปุม 
หมายเหตุ
• ตรวจสอบใหแนใจวาสถานะเครือ่งพิมพอยูในโหมด Ready และเปดใชงานดิสก RAM ในเมนูเครื่องพิมพ

2. เลือกประเภทงาน แลวกดปุม 

3. กดปุม  หรือ  เพ่ือเลือก ID ผูใชท่ีตองการ แลวกดปุม 
หมายเหตุ
• หากคุณเลือก [พมิพแบบปลอดภัย] ในขั้นตอนที่ 2 ใหปอนรหัสผาน แลวกดปุม 
• หากคุณปอนรหัสผานผดิ ขอความผิดพลาดจะปรากฏขึ้น รอเปนเวลา 3 วินาที หรือกดปุม  เพื่อยอนกลับไปยังหนาจอสําหรบั

ปอนรหัสผาน

4. กดปุม  หรือ  เพ่ือเลือกเอกสารท่ีตองการ แลวกดปุม 

5. เลือก [ลบ] แลวกดปุม 
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4.1.5 การเปลีย่นการต้ังคาการพิมพ
คุณสามารถเปล่ียนการตั้งคาการพิมพสวนใหญไดจากโปรแกรมที่คุณใชพิมพ การเปล่ียนการต้ังคาจากโปรแกรมจะไดรับการ
ดําเนินการกอนการต้ังคาเริ่มตนของการพิมพ

คุณยังสามารถเปล่ียนการต้ังคาไดจาก:
• ไดรเวอรเครือ่งพิมพ: ใชกับงานท่ีคุณกําลังสงไปท่ีเครือ่งพิมพเทาน้ัน
• แผงควบคุม: ต้ังเปนคาเริ่มตนของผูใช

ข้ันตอนตอไปน้ีใชแผงควบคุมเปนตัวอยาง

1. กดปุม  <Menu> (เมนู)

2. กดปุม  หรือ  เพ่ือเลือก [เมนูผูดูแล] หรือ [การตั้งคาถาด] แลวกดปุม 

3. กดปุม  หรือ  เพ่ือเลือกรายการเมนูท่ีตองการ แลวกดปุม 

4. กําหนดการตัง้คาท่ีตองการ แลวกดปุม 

5. ทําซํ้าขั้นตอนท่ี 3 ถงึ 4 ตามท่ีตองการ
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5.1 ทําความเขาใจกับซอฟตแวรของเคร่ืองพิมพ
ของคุณ

5.1.1 คําอธิบาย
ใชแผนดสิก "ซอฟตแวร/คูมือผลิตภัณฑ" ในการติดต้ังซอฟตแวรตอไปน้ีเพ่ือใหมีประสิทธิภาพสูงสุด

Print & Scan Hub (Windows®)
Print & Scan Hub เปนซอฟตแวรท่ีแสดงสถานะของเครื่องพิมพและวัสดุส้ินเปลือง

การเร่ิมใชงาน Print & Scan Hub 

1. คลิก [เร่ิม] > [โปรแกรมทั้งหมด] > [Fuji Xerox Print & Scan Hub] > [Print & Scan Hub]
สําหรับ Windows® 10 ใหคลิก [เริม่] > [โปรแกรมทั้งหมด] > [Fuji Xerox Print & Scan Hub] > [Print & Scan Hub]

5.1.2 การอัพเดทซอฟตแวร
ตัวอัพเดทซอฟตแวรและเฟรมแวรจะมีใหบริการบนเว็บไซตดานลางน้ี 
http://www.fujixeroxprinters.com/

http://www.fujixeroxprinters.com/
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5.2 Auditron การพิมพ

5.2.1 คําอธิบาย
เม่ือเปดใชงานคุณสมบัติ Auditron การพิมพ เครื่องพิมพจะรบัรองความถูกตองของผูใช เพ่ือใหสามารถส่ังพิมพไดเฉพาะผูใชท่ี
ลงทะเบียนไวกับเครื่องพิมพแลว (ผูใชท่ีลงทะเบียน) และคุณสมบัติน้ียังสามารถจํากัดการพิมพและนับจํานวนหนาท่ีพิมพของผูใชแต
ละรายได
หากตองการส่ังพิมพ ผูใชท่ีลงทะเบียนจะตองใชไดรเวอรเครือ่งพิมพหรือแอพพลิเคช่ันของเราซ่ึงไดมีการกําหนดขอมูลบัญชีผูใช
เอาไว

รูปภาพตอไปน้ีแสดงวิธีท่ีเครื่องพิมพทํางานรวมกับ Auditron การพิมพ

Auditron การพิมพมีคุณสมบัติตางๆ ดังตอไปน้ี:
• การอนุญาตใหพิมพไดเฉพาะผูใชท่ีลงทะเบียนแลวเทาน้ัน (หนา.94)
• การตั้งคาการจํากัดการพิมพสําหรบัผูใชท่ีลงทะเบียนแตละราย (หนา.96)

– การอนุญาตใหพิมพเฉพาะขาว-ดําเทาน้ัน (หนา.96)
– การจํากัดจํานวนหนาท่ีสามารถพิมพสี/พิมพขาว-ดําได (หนา.99)

• การอนุญาตใหพิมพงานท่ีไมมีขอมูลบัญชี  (หนา.102)
– การอนุญาตใหพิมพสี/พิมพขาว-ดํา (หนา.102)
– การอนุญาตใหพิมพเฉพาะขาว-ดําเทาน้ัน (หนา.103)

• การตรวจสอบการใชงานการพิมพ (หนา.103)

ขอมูลบญัชี การจํากัดการพิมพ

ชื่อผูใช รหัสผาน
การพิมพสี
 : อนุญาต

- : ไมอนุญาต

จํากดัการพิมพสี 
(จํานวนหนา)

จํากัดการพิมพขาว-
ดํา (จํานวนหนา)

ขอมูลบัญชี

ชื่อผูใช รหัสผาน

ผูใชที่ลงทะเบยีนไวกับเคร่ืองพิมพแลว

สงงานพิมพดวยขอมลูบญัชี

การพิมพงาน

การรับรองความ
ถกูตองของผูใช

นับจํานวนหนาทีพ่ิมพ

ผูใชที่ไมไดลงทะเบียนไวกับเคร่ืองพิมพ

ไมอนุญาตใหทําการพิมพ พิมพรายงานเพื่อตรวจสอบ
การใชงานการพิมพ

การต้ังคาการจํากัดการใชงานสําหรับผูใชแตละราย

A
B
C

xxxx
yyyy
zzzz

-
5,000

9,000

5,000
3,000
7,000

A xxxx
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5.2.2 การอนุญาตใหพิมพไดเฉพาะผูใชท่ีลงทะเบียนแลวเทานัน้
การกําหนดการต้ังคาการรับรองความถูกตองบนไดรเวอรเคร่ืองพิมพ/แอพพลิเคช่ัน
ระบุขอมูลบัญชี (ช่ือผูใชและรหัสผาน) ท่ีใชสําหรับการรับรองความถูกตองเม่ือส่ังพิมพบนไดรเวอรเครื่องพิมพหรือแอพพลิเคช่ัน
ของเรา

ข้ันตอนตอไปน้ีใชไดรเวอร PCL ของ Windows® 7 และ Windows® 10 เปนตัวอยาง

1. คลิก [เร่ิม] > [อุปกรณและเครื่องพิมพ]
สําหรับ Windows® 10 ใหคลิกขวาท่ีปุมเริ่ม จากน้ันคลิก [แผงควบคุม] > [ฮารดแวรและเสียง] > [อุปกรณและเครือ่งพิมพ]

2. คลิกขวาท่ีเคร่ืองพิมพ แลวเลือก [คุณสมบัติเคร่ืองพิมพ]

3. เลือกแถบ [การกําหนดคา]

4. คลิก [การทําบัญชี]

5. เลือก [หรือ Auditron] จากกลองรายการแบบดึงลง [ระบบการทําบัญชี]

6. ระบุ [โหมดบัญชีผูใช]
อางอิง

• สําหรับรายละเอียดเกี่ยวกับการต้ังคา โปรดดูคูมือชวยเหลือของไดรเวอร PCL

7. กําหนดบัญชีผูใช (ช่ือผูใชและรหัสผาน)
• เม่ือกลองโตตอบสําหรับปอนบัญชีผูใชแสดงข้ึนทุกครั้งท่ีมีการสงงาน

a เลือก [แสดงผูใชสําหรับรายการเมื่อสงงาน]
b ทําเคร่ืองหมายลงในชอง [แสดงขอมูลผูใชลาสุด] และ [ซอน ID ผูใช (***)] ตามตองการ

• เม่ือมักจะใชบัญชีผูใชเดมิจากการใชช่ือเขาระบบของ Windows® เปนช่ือผูใช
a เลือก [การตั้งคาของผูใชเปนคาเร่ิมตน]
b เลือก [ใชชื่อเขาระบบ] จากกลองรายการแบบดึงลง [ระบุชื่อเจาของงาน]
c ระบุ [รหัสผาน]

• เม่ือมักจะใชบัญชีผูใชเดมิจากการระบุช่ือผูใชดวยตนเอง
a เลือก [การตั้งคาของผูใชเปนคาเร่ิมตน]
b เลือก [ใสชื่อเจาของ] จากกลองรายการแบบดึงลง [ระบุชื่อเจาของงาน]
c ระบุ [ID ผูใช] และ [รหัสผาน]

8. คลิก [ตกลง]
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9. คลิก [ตกลง]

การลงทะเบียนผูใชไปยังเครือ่งพิมพ
เปดใชงาน [พิมพ Auditron] เพ่ือลงทะเบียนขอมูลบัญชีท่ีระบุอยูบนไดรเวอรเครือ่งพิมพหรือแอพพลิเคช่ันไปยังเครื่องพิมพ

1. เร่ิมตน CentreWare Internet Services
อางอิง

• สําหรับรายละเอียดเกี่ยวกับวิธีการเริ่มใชงาน CentreWare Internet Services โปรดดู "การเริ่มตน CentreWare Internet 
Services (หนา.68)"

2. คลิกแท็บ [เคร่ืองพิมพ]

3. เลือก [เปดใชงานแลว] สําหรับ [พิมพ Auditron] จากนั้นคลิก [นําไปใช]

4. คลิก [รีสตารต]

5. หลังจากรีสตารตเคร่ืองพิมพแลว ใหรีเฟรชเว็บเบราวเซอรของทาน

6. คลิก [แกไขบญัชีผูใช]
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7. ระบุ [หมายเลขบัญชีผูใช] จากน้ันคลิก [แกไข]

8. ในกลองขอความ [ช่ือผูใช] และ [รหัสผาน] ใหปอนขอมูลบัญชีท่ีระบุอยูบนไดรเวอรเคร่ืองพิมพหรือแอพพลิเคช่ัน

9. ใสรหัสผานลงในกลองขอความ [ปอนรหัสผานใหม] อีกคร้ัง

10. คลิก [บันทึก]

5.2.3 การต้ังคาการจํากัดการพิมพสําหรับผูใชท่ีลงทะเบียนแตละราย
คุณสามารถต้ังขอจํากัดไดดังตอไปน้ี:

• การอนุญาตใหพิมพเฉพาะขาว-ดําเทาน้ัน (หนา.96)
• การจํากัดจํานวนหนาท่ีสามารถพิมพสี/พิมพขาว-ดําได (หนา.99)

การอนุญาตใหพิมพเฉพาะขาว-ดําเทาน้ัน
การกําหนดการต้ังคาการรับรองความถูกตองบนไดรเวอรเคร่ืองพิมพ/แอพพลิเคชั่น
ระบุขอมูลบัญชี (ช่ือผูใชและรหัสผาน) ท่ีใชสําหรับการรับรองความถูกตองเม่ือส่ังพิมพบนไดรเวอรเครื่องพิมพหรือแอพพลิเคช่ัน
ของเรา

ข้ันตอนตอไปน้ีใชไดรเวอร PCL ของ Windows® 7 และ Windows® 10 เปนตัวอยาง

1. คลิก [เร่ิม] > [อุปกรณและเครื่องพิมพ]
สําหรับ Windows® 10 ใหคลิกขวาท่ีปุมเริ่ม จากน้ันคลิก [แผงควบคุม] > [ฮารดแวรและเสียง] > [อุปกรณและเครือ่งพิมพ]

2. คลิกขวาท่ีเคร่ืองพิมพ แลวเลือก [คุณสมบัติเคร่ืองพิมพ]

3. เลือกแถบ [การกําหนดคา]

4. คลิก [การทําบัญชี]
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5. เลือก [หรือ Auditron] จากกลองรายการแบบดึงลง [ระบบการทําบัญชี]

6. ระบุ [โหมดบัญชีผูใช]
อางอิง

• สําหรับรายละเอียดเกี่ยวกับการต้ังคา โปรดดูคูมือชวยเหลือของไดรเวอร PCL

7. กําหนดบัญชีผูใช (ช่ือผูใชและรหัสผาน)
• เม่ือกลองโตตอบสําหรับปอนบัญชีผูใชแสดงข้ึนทุกครั้งท่ีมีการสงงาน

a เลือก [แสดงผูใชสําหรับรายการเมื่อสงงาน]
b ทําเคร่ืองหมายลงในชอง [แสดงขอมูลผูใชลาสุด] และ [ซอน ID ผูใช (***)] ตามตองการ

• เม่ือมักจะใชบัญชีผูใชเดมิจากการใชช่ือเขาระบบของ Windows® เปนช่ือผูใช
a เลือก [การตั้งคาของผูใชเปนคาเร่ิมตน]
b เลือก [ใชชื่อเขาระบบ] จากกลองรายการแบบดึงลง [ระบุชื่อเจาของงาน]
c ระบุ [รหัสผาน]

• เม่ือมักจะใชบัญชีผูใชเดมิจากการระบุช่ือผูใชดวยตนเอง
a เลือก [การตั้งคาของผูใชเปนคาเร่ิมตน]
b เลือก [ใสชื่อเจาของ] จากกลองรายการแบบดึงลง [ระบุชื่อเจาของงาน]
c ระบุ [ID ผูใช] และ [รหัสผาน]

8. คลิก [ตกลง]

9. คลิก [ตกลง]

การลงทะเบียนผูใชไปยังเคร่ืองพิมพและการตั้งคาการจํากัดการพิมพ
เปดใชงาน [พิมพ Auditron] เพ่ือลงทะเบียนขอมูลบัญชีผูใชท่ีระบุอยูบนไดรเวอรเครื่องพิมพหรือแอพพลิเคช่ันไปยังเครือ่งพิมพ
และต้ังคาการจํากัดการพิมพ

1. เร่ิมตน CentreWare Internet Services
อางอิง

• สําหรับรายละเอียดเกี่ยวกับวิธีการเริ่มใชงาน CentreWare Internet Services โปรดดู "การเริ่มตน CentreWare Internet 
Services (หนา.68)"

2. คลิกแท็บ [เคร่ืองพิมพ]
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3. เลือก [เปดใชงานแลว] สําหรับ [พิมพ Auditron] จากนั้นคลิก [นําไปใช]

4. คลิก [รีสตารต]

5. หลังจากรีสตารตเคร่ืองพิมพแลว ใหรีเฟรชเว็บเบราวเซอรของทาน

6. คลิก [แกไขบญัชีผูใช]

7. ระบุ [หมายเลขบัญชีผูใช] จากน้ันคลิก [แกไข]
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8. ในกลองขอความ [ช่ือผูใช] และ [รหัสผาน] ใหปอนขอมูลบัญชีท่ีระบุอยูบนไดรเวอรเคร่ืองพิมพหรือแอพพลิเคช่ัน

9. ใสรหัสผานลงในกลองขอความ [ปอนรหัสผานใหม] อีกคร้ัง

10. เลือก [สีดําเทาน้ัน] จากกลองรายการแบบดึงลง [การพิมพสี]

11. คลิก [บันทึก]
หมายเหตุ
• งานพิมพสีจะถูกยกเลิกสําหรับผูใชที่ถูกต้ังคาการจํากัด [สีดําเทานั้น] ไว หากคุณตองการพิมพงานเปนสีขาว-ดําแทนการยกเลิก

งานพิมพ ใหปฏิบัติตามขั้นตอนดานลางนี้เพื่อเปดใชงาน [บังคับพิมพขาว-ดําอัตโนมัติ]
1 กดปุม  <Menu> (เมนู)
2 กดปุม  หรือ  เพื่อเลือก [เมนูผูดูแล] แลวกดปุม 
3 กดปุม  หรือ  เพื่อเลือก [การต้ังคาระบบ] แลวกดปุม 
4 กดปุม  หรือ  เพื่อเลือก [บังคับพิมพขาว-ดําอัตโนมติั] แลวกดปุม 
5 กดปุม  หรือ  เพื่อเลือก [เปด] แลวกดปุม 
6 ปดเครื่องพิมพ แลวเปดเครื่องอีกครั้ง

การจํากัดจํานวนหนาทีส่ามารถพิมพสี/พิมพขาว-ดําได
กําหนดจํานวนหนาสูงสุดท่ีสามารถพิมพสี/พิมพขาว-ดําได

การกําหนดการต้ังคาการรับรองความถูกตองบนไดรเวอรเคร่ืองพิมพ/แอพพลิเคชั่น
ระบุขอมูลบัญชี (ช่ือผูใชและรหัสผาน) ท่ีใชสําหรับการรับรองความถูกตองเม่ือส่ังพิมพบนไดรเวอรเครื่องพิมพหรือแอพพลิเคช่ัน
ของเรา

ข้ันตอนตอไปน้ีใชไดรเวอร PCL ของ Windows® 7 และ Windows® 10 เปนตัวอยาง

1. คลิก [เร่ิม] > [อุปกรณและเครื่องพิมพ]
สําหรับ Windows® 10 ใหคลิกขวาท่ีปุมเริ่ม จากน้ันคลิก [แผงควบคุม] > [ฮารดแวรและเสียง] > [อุปกรณและเครือ่งพิมพ]

2. คลิกขวาท่ีเคร่ืองพิมพ แลวเลือก [คุณสมบัติเคร่ืองพิมพ]

3. เลือกแถบ [การกําหนดคา]

4. คลิก [การทําบัญชี]
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5. เลือก [หรือ Auditron] จากกลองรายการแบบดึงลง [ระบบการทําบัญชี]

6. ระบุ [โหมดบัญชีผูใช]
อางอิง

• สําหรับรายละเอียดเกี่ยวกับการต้ังคา โปรดดูคูมือชวยเหลือของไดรเวอร PCL

7. กําหนดบัญชีผูใช (ช่ือผูใชและรหัสผาน)
• เม่ือกลองโตตอบสําหรับปอนบัญชีผูใชแสดงข้ึนทุกครั้งท่ีมีการสงงาน

a เลือก [แสดงผูใชสําหรับรายการเมื่อสงงาน]
b ทําเคร่ืองหมายลงในชอง [แสดงขอมูลผูใชลาสุด] และ [ซอน ID ผูใช (***)] ตามตองการ

• เม่ือมักจะใชบัญชีผูใชเดมิจากการใชช่ือเขาระบบของ Windows® เปนช่ือผูใช
a เลือก [การตั้งคาของผูใชเปนคาเร่ิมตน]
b เลือก [ใชชื่อเขาระบบ] จากกลองรายการแบบดึงลง [ระบุชื่อเจาของงาน]
c ระบุ [รหัสผาน]

• เม่ือมักจะใชบัญชีผูใชเดมิจากการระบุช่ือผูใชดวยตนเอง
a เลือก [การตั้งคาของผูใชเปนคาเร่ิมตน]
b เลือก [ใสชื่อเจาของ] จากกลองรายการแบบดึงลง [ระบุชื่อเจาของงาน]
c ระบุ [ID ผูใช] และ [รหัสผาน]

8. คลิก [ตกลง]

9. คลิก [ตกลง]

การลงทะเบียนผูใชไปยังเคร่ืองพิมพและการตั้งคาการจํากัดการพิมพ
เปดใชงาน [พิมพ Auditron] เพ่ือลงทะเบียนขอมูลบัญชีผูใชท่ีระบุอยูบนไดรเวอรเครื่องพิมพหรือแอพพลิเคช่ันไปยังเครือ่งพิมพ
และต้ังคาการจํากัดการพิมพ

1. เร่ิมตน CentreWare Internet Services
อางอิง

• สําหรับรายละเอียดเกี่ยวกับวิธีการเริ่มใชงาน CentreWare Internet Services โปรดดู "การเริ่มตน CentreWare Internet 
Services (หนา.68)"

2. คลิกแท็บ [เคร่ืองพิมพ]



5 ทําความรูจักเคร่ืองพิมพของคุณ 101

3. เลือก [เปดใชงานแลว] สําหรับ [พิมพ Auditron] จากนั้นคลิก [นําไปใช]

4. คลิก [รีสตารต]

5. หลังจากรีสตารตเคร่ืองพิมพแลว ใหรีเฟรชเว็บเบราวเซอรของทาน

6. คลิก [แกไขบญัชีผูใช]

7. ระบุ [หมายเลขบัญชีผูใช] จากน้ันคลิก [แกไข]
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8. ในกลองขอความ [ช่ือผูใช] และ [รหัสผาน] ใหปอนขอมูลบัญชีท่ีระบุอยูบนไดรเวอรเคร่ืองพิมพหรือแอพพลิเคช่ัน

9. ใสรหัสผานลงในกลองขอความ [ปอนรหัสผานใหม] อีกคร้ัง

10. ปอนคาท่ีตองการลงในกลองขอความ [ขีดจํากัดการพิมพสี] และ [ขีดจํากัดการพิมพสีดํา]

11. คลิก [บันทึก]

5.2.4 การอนุญาตใหพิมพงานท่ีไมมีขอมูลบัญช ี
เม่ือเปดใชงาน [โหมด Auditron] แลว จะไมสามารถพิมพงานท่ีไมมีขอมูลบัญชีได หากคุณอนุญาตใหพิมพงานเหลาน้ีได ใหเปดใช
งาน [การพิมพของผูใชท่ีไมมีบัญชีผูใช] นอกจากน้ี คุณยังสามารถอนุญาตใหพิมพเฉพาะสีขาว-ดําเทาน้ันได

งานท่ีไมมีขอมูลบัญชีไดแกงานตอไปน้ี:
• งานท่ีสรางข้ึนโดยใชไดรเวอรเครือ่งพิมพหรือโปรแกรมของบริษัทอืน่
• งานท่ีสงมาโดยใชคุณลักษณะตอไปน้ี:

– AirPrint
– Google Cloud Print
– บริการพิมพ Mopria

หมายเหตุ
• แมวาจะใชงานไดรเวอรเครือ่งพิมพหรอืแอพพลิเคช่ันของเรา แตงานที่สรางขึน้โดยปดใชงานการต้ังคารบัรองความถูกตองผูใช

ของไดรเวอรเครื่องพมิพหรือแอพพลิเคช่ันไวจะถือวาเปนงานที่ไมมีขอมลูบัญชีเชนกนั

การอนุญาตใหพิมพสี/พิมพขาว-ดํา
1. กดปุม  <Menu> (เมนู)

2. กดปุม  หรือ  เพ่ือเลือก [เมนูผูดูแล] แลวกดปุม 

3. กดปุม  หรือ  เพ่ือเลือก [การตั้งคาระบบ] แลวกดปุม 

4. กดปุม  หรือ  เพ่ือเลือก [การพิมพของผูใชท่ีไมมีบัญชีผูใช] แลวกดปุม 

5. กดปุม  หรือ  เพ่ือเลือก [เปดใชงาน] แลวกดปุม 

6. กดปุม  <Back> (ยอนกลบั) สองครั้ง
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7. กดปุม  หรือ  เพ่ือเลือก [บังคับพิมพขาว-ดําอัตโนมัติ] แลวกดปุม 

8. กดปุม  หรือ  เพ่ือเลือก [ปด] แลวกดปุม 

9. ปดเคร่ืองพิมพ แลวเปดเคร่ืองอีกคร้ัง

การอนุญาตใหพิมพเฉพาะขาว-ดําเทาน้ัน
1. กดปุม  <Menu> (เมนู)

2. กดปุม  หรือ  เพ่ือเลือก [เมนูผูดูแล] แลวกดปุม 

3. กดปุม  หรือ  เพ่ือเลือก [การตั้งคาระบบ] แลวกดปุม 

4. กดปุม  หรือ  เพ่ือเลือก [การพิมพของผูใชท่ีไมมีบัญชีผูใช] แลวกดปุม 

5. กดปุม  หรือ  เพ่ือเลือก [เปดใชงาน] แลวกดปุม 

6. กดปุม  <Back> (ยอนกลบั) สองครั้ง

7. กดปุม  หรือ  เพ่ือเลือก [บังคับพิมพขาว-ดําอัตโนมัติ] แลวกดปุม 

8. กดปุม  หรือ  เพ่ือเลือก [เปด] แลวกดปุม 

9. ปดเคร่ืองพิมพ แลวเปดเคร่ืองอีกคร้ัง

5.2.5 การตรวจสอบการใชงานการพิมพ
พิมพรายงานเพ่ือตรวจสอบการตั้งคาปจจุบันของการจํากัดการพิมพและจํานวนหนาท่ีพิมพไปแลวท้ังหมด

อางอิง

• สําหรับรายละเอียดเกี่ยวกับวิธีการพมิพรายงาน โปรดดู "การตรวจสอบตามผูใช (หนา.151)"
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5.3 การใชใบรับรองดิจิตอล
คุณสมบัติการอนุญาตท่ีใชใบรับรองดจิิตอลชวยยกระดับความปลอดภัยเม่ือสงขอมูลการพิมพหรือต้ังคาขอมูล

เน้ือหาในบทน้ีอธิบายวิธีจัดการใบรับรองดิจิตอล

เครื่องพิมพรองรบัรปูแบบใบรบัรองดิจิตอลตอไปน้ี
• PKCS#12

HTTPS, Wi-Fi (WPA-Enterprise)
• PKCS#7 (สําหรับ CSR)

HTTPS

อางอิง

• สําหรับรายละเอียดเกี่ยวกับขอผดิพลาดของใบรับรองดิจิตอล โปรดดู "ทําความเขาใจกับขอความบนเครื่อง
พมิพ (หนา.111)" และ "ปญหาเกี่ยวกบัใบรับรองอิเล็กทรอนิกส (หนา.183)"

ตอไปนี้เปนข้ันตอนการตั้งคาท่ัวไปสําหรับการใชใบรับรองดิจิตอล

5.3.1 การจัดการใบรบัรอง
เน้ือหาในสวนน้ีอธิบายวิธีจัดการใบรับรองดจิิตอลดังตอไปน้ี:

• "การเตรียมพรอมเพ่ือใชการส่ือสาร HTTPS (หนา.104)"
• "การสรางและการดาวนโหลดคําขอลงนามในใบรบัรอง (CSR) (หนา.105)"
• "การนําเขาใบรบัรองดิจิตอล (หนา.105)"
• "การตั้งคาใบรับรองดิจิตอล (หนา.106)"
• "การยืนยันการต้ังคาของใบรบัรองดิจิตอล (หนา.106)"
• "การลบใบรับรองดิจิตอล (หนา.107)"
• "การสงออกใบรับรองดิจิตอล (หนา.107)"

การเตรียมพรอมเพื่อใชการส่ือสาร HTTPS
กอนจัดการใบรับรองดจิิตอล ตั้งคาการส่ือสาร HTTPS ดวยใบรับรองแบบรบัรองดวยตนเอง

1. เร่ิมใชงาน CentreWare Internet Services
อางอิง

• สําหรับรายละเอียดเกี่ยวกับวิธีการเริ่มใชงาน CentreWare Internet Services โปรดดู "การเริ่มตน CentreWare Internet 
Services (หนา.68)"

เตรียมพรอมจัดการใบรับรองดิจิตอล
• ต้ังคาการส่ือสาร HTTPS

นําเขาและตั้งคาใบรับรองดิจิตอล
• นําเขาใบรับรองดิจิตอล
• ต้ังคาใบรับรองดจิิตอล
• ตรวจสอบการต้ังคาของใบรับรองดิจิตอล

ตั้งคาคุณสมบัติความปลอดภัยตางๆ โดยใชใบรับรองดิจิตอล
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2. คลิกท่ีแถบ [คุณสมบัต]ิ > [การสื่อสารของเซิรฟเวอร SSL/TLS] บนแผงดานซายของหนาจอ

3. เลือกลองทําเคร่ืองหมาย [เปดใชงานแลว] สําหรับ [การสื่อสารของเซิรฟเวอร SSL/TLS] จากนัน้ใหแตะ [นําไปใช]

4. คลิก [รีสตารต]

การสรางและการดาวนโหลดคําขอลงนามในใบรับรอง (CSR)
หมายเหตุ
• หากตองการดาวนโหลด CSR จากเครื่องพิมพ คุณตองต้ังคาการสื่อสาร HTTPS โปรดดู "การเตรียมพรอมเพื่อใชการสื่อ

สาร HTTPS (หนา.104)"

1. เร่ิมใชงาน CentreWare Internet Services
อางอิง

• สําหรับรายละเอียดเกี่ยวกับวิธีการเริ่มใชงาน CentreWare Internet Services โปรดดู "การเริ่มตน CentreWare Internet 
Services (หนา.68)"

2. คลิกท่ีแถบ [คุณสมบัต]ิ > [การสื่อสารของเซิรฟเวอร SSL/TLS] บนแผงดานซายของหนาจอ

3. คลิก [คําขอลงนามใบรับรอง (CSR)]

4. กําหนดแตละรายการของคําขอใหลงช่ือใบรับรอง จากนั้นใหคลิก [นําการตั้งคาใหมไปใช]

5. ตรวจสอบการตัง้คาคําขอใหลงช่ือใบรับรอง แลวคลิก [ดาวนโหลด]

6. บันทึกไฟล CSR ไปยังคอมพิวเตอรของคุณ
ใช CSR น้ีเพ่ือรับใบรบัรองท่ีลงช่ือแลวจากหนวยงานตรวจสอบรับรองความถูกตองใบรบัรองท่ีเช่ือถือได

การนําเขาใบรับรองดิจิตอล
สิ่งสำคัญ

• กอนนําเขาไฟลใบรับรอง ใหสํารองไฟลใบรับรอง

หมายเหตุ
• หากตองการนําเขาใบรับรองดิจิตอล คุณตองต้ังคาการสื่อสาร HTTPS โปรดดู "การเตรียมพรอมเพื่อใชการส่ือสาร HTTPS 

(หนา.104)"
• ตรวจสอบวาไดนําเขาใบรับรองดวย Internet Explorer®

• หลังนําเขาใบรับรองรปูแบบ PKCS#12 คียลับจะไมสงออกแมวาคุณจะทําการสงออกก็ตาม

1. เร่ิมใชงาน CentreWare Internet Services
อางอิง

• สําหรับรายละเอียดเกี่ยวกับวิธีการเริ่มใชงาน CentreWare Internet Services โปรดดู "การเริ่มตน CentreWare Internet 
Services (หนา.68)"

2. คลิกท่ีแถบ [คุณสมบัต]ิ > [การสื่อสารของเซิรฟเวอร SSL/TLS] บนแผงดานซายของหนาจอ

3. คลิก [อัปโหลดใบรับรองท่ีมีลายเซ็น]

4. ใสรหัสผาน
หมายเหตุ
• ไมจําเปนตองใชรหัสผานเมือ่นําเขาใบรับรองรูปแบบ PKCS#7 ซึ่งมีนามสกุลไฟลเปน p7b

5. ใสรหัสผานอีกคร้ัง

6. คลิก [Browse] ของ [ช่ือไฟล] แลวเลือกไฟลท่ีจะนําเขา
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7. คลิก [นําเขา]

การตั้งคาใบรบัรองดิจิตอล
1. เร่ิมใชงาน CentreWare Internet Services

อางอิง

• สําหรับรายละเอียดเกี่ยวกับวิธีการเริ่มใชงาน CentreWare Internet Services โปรดดู "การเริ่มตน CentreWare Internet 
Services (หนา.68)"

2. คลิกท่ีแถบ [คุณสมบัต]ิ > [การสื่อสารของเซิรฟเวอร SSL/TLS] บนแผงดานซายของหนาจอ

3. คลิก [การจัดการใบรับรอง]

4. ทําตามรายการตอไปนี้:
หากตองการต้ังคาใบรับรอง LAN ไรสาย (เซิรฟเวอร) ใหเลือก [ผูออกใบรบัรองท่ีเช่ือถือได] จากรายการ [ประเภท]
หากตองการต้ังคาใบรับรองเซิรฟเวอร SSL/TLS, ไคลแอนต SSL/TLS หรือ LAN ไรสาย (ไคลแอนต) ใหเลือก 
[อุปกรณภายในเครือ่ง]

5. เลือกวตัถุประสงคการใชจากรายการ [วัตถปุระสงคของใบรับรอง]

6. คลิก [แสดงรายการ]
หมายเหตุ
• หากรายการมใีบรับรองมากกวา 20 รายการ คลิก [ถัดไป] เพื่อแสดงหนาถัดไป

7. เลือกใบรับรองเพ่ือเช่ือมโยง
โปรดแนใจวา [*ถูกตอง] ปรากฎข้ึนในคอลัมน [ความถูกตอง] ของใบรับรองท่ีเลือก

8. คลิก [รายละเอียดใบรับรอง]

9. ตรวจสอบเน้ือหา แลวคลกิ [ใชใบรับรองนี้] ท่ีอยูมุมขวาบน

การยืนยันการตั้งคาของใบรับรองดิจิตอล
1. เร่ิมใชงาน CentreWare Internet Services

อางอิง

• สําหรับรายละเอียดเกี่ยวกับวิธีการเริ่มใชงาน CentreWare Internet Services โปรดดู "การเริ่มตน CentreWare Internet 
Services (หนา.68)"

2. คลิกท่ีแถบ [คุณสมบัต]ิ > [การสื่อสารของเซิรฟเวอร SSL/TLS] บนแผงดานซายของหนาจอ

3. คลิก [การจัดการใบรับรอง]

4. กําหนดเง่ือนไขสําหรับการแสดงใบรับรองท่ีคุณตองการยืนยัน
ตัวอยางเชน หากตองการแสดงใบรับรองท่ีออกโดยผูมีสิทธิ์ออกใบรับรองท่ีเช่ือถือได ใหเลือก 
[ผูออกใบรับรองท่ีเช่ือถือได] จากรายการ [ประเภท]

5. คลิก [แสดงรายการ]
หมายเหตุ
• หากรายการมใีบรับรองมากกวา 20 รายการ คลิก [ถัดไป] เพื่อแสดงหนาถัดไป

ใบรับรองท่ีแสดงพรอมกับเครือ่งหมายดอกจัน เชน [*ถูกตอง] ในคอลัมน [ความถูกตอง] เปนใบรับรองท่ีเช่ือมโยงกับวัตถุ
ประสงคการใชและใชอยูในปจจุบัน
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การลบใบรับรองดิจิตอล
1. เร่ิมใชงาน CentreWare Internet Services

อางอิง

• สําหรับรายละเอียดเกี่ยวกับวิธีการเริ่มใชงาน CentreWare Internet Services โปรดดู "การเริ่มตน CentreWare Internet 
Services (หนา.68)"

2. คลิกท่ีแถบ [คุณสมบัต]ิ > [การสื่อสารของเซิรฟเวอร SSL/TLS] บนแผงดานซายของหนาจอ

3. คลิก [การจัดการใบรับรอง]

4. กําหนดเง่ือนไขสําหรับการแสดงใบรับรองท่ีคุณตองการลบ
ตัวอยางเชน หากตองการแสดงใบรับรองท่ีออกโดยผูมีสิทธิ์ออกใบรับรองท่ีเช่ือถือได ใหเลือก 
[ผูออกใบรับรองท่ีเช่ือถือได] จากรายการ [ประเภท]

5. คลิก [แสดงรายการ]
หมายเหตุ
• หากรายการมใีบรับรองมากกวา 20 รายการ คลิก [ถัดไป] เพื่อแสดงหนาถัดไป

6. เลือกใบรับรองท่ีตองการลบ จากนั้นใหคลิก [รายละเอียดใบรับรอง]

7. คลิก [ลบ] ท่ีมุมขวาบน
หมายเหตุ
• เมือ่ลบใบรับรอง คุณสมบติัที่เกี่ยวของกับใบรบัรองที่ลบไปจะถูกปดใชงาน หากตองการลบใบรับรองที่กําลังใช ใหต้ังคาคุณสมบัติ

เปน ปด กอน หรือเปลี่ยนการเช่ือมโยงไปยังใบรับรองอ่ืน แลวจึงเปลี่ยนเปนโหมดการทํางานอื่นกอนลบใบรับรอง หากเปนไปได

• สําหรับ SSL/TLS Server ใหต้ังคา HTTP-SSL/TLS และ การส่ือสาร IPPS เปน ปด
• สําหรับ ไคลแอนต SSL/TLS ใหต้ังคา SMTP-SSL/TLS และ IEEE 802.1x (EAP-TLS) เปน ปด
• สําหรับ LAN ไรสาย ใหเปล่ียนการต้ังคาความปลอดภยัไรสายเปนคาอื่นท่ีไมใช WPA-Enterprise กอนลบใบรับรอง

การสงออกใบรับรองดิจิตอล
หมายเหตุ
• เนือ่งจากไมไดสงออกคียลับจึงสามารถสงออกใบรบัรองในรูปแบบ PKCS#12 ที่นําเขามาไดแคเฉพาะใบรับรองในรปูแบบ PKCS#7 

เทานั้น

1. เร่ิมใชงาน CentreWare Internet Services
อางอิง

• สําหรับรายละเอียดเกี่ยวกับวิธีการเริ่มใชงาน CentreWare Internet Services โปรดดู "การเริ่มตน CentreWare Internet 
Services (หนา.68)"

2. คลิกท่ีแถบ [คุณสมบัต]ิ > [การสื่อสารของเซิรฟเวอร SSL/TLS] บนแผงดานซายของหนาจอ

3. กําหนดเง่ือนไขสําหรับการแสดงใบรับรองท่ีคุณตองสงออก
ตัวอยางเชน หากตองการแสดงใบรับรองท่ีออกโดยผูมีสิทธิ์ออกใบรับรองท่ีเช่ือถือได ใหเลือก 
[ผูออกใบรับรองท่ีเช่ือถือได] จากรายการ [ประเภท]

4. คลิก [แสดงรายการ]
หมายเหตุ
• หากรายการมใีบรับรองมากกวา 20 รายการ คลิก [ถัดไป] เพื่อแสดงหนาถัดไป

5. เลือกใบรับรองท่ีตองการสงออก จากนั้นใหคลิก [รายละเอียดใบรับรอง]

6. คลิก [สงออกใบรับรองนี้]
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5.3.2 การต้ังคาคุณสมบัติ
คุณสามารถต้ังคาคุณสมบัติความปลอดภัยตางๆ โดยใชใบรบัรองดิจิตอล

• "การตั้งคาใบรับรองเซิรฟเวอรการใช SSL/TLS (HTTP/IPP) (หนา.108)"
• "การตั้งคาการส่ือสาร SMTP-SSL/TLS (หนา.108)"
• "การตั้งคาสําหรับ Wireless LAN WPA-Enterprise (EAP-TLS) (หนา.108)"
• "การตั้งคาสําหรับ WPA-Enterprise LAN ไรสาย (PEAPV0-MS-CHAPV2, EAP-TTLS PAP, EAP-TTLS CHAP) 

(หนา.110)"

การตั้งคาใบรบัรองเซิรฟเวอรการใช SSL/TLS (HTTP/IPP)
1. นําเขาใบรับรองท่ีตองการใชกับเซิรฟเวอรท่ีใช SSL/TLS

อางอิง

• โปรดดู "การนําเขาใบรับรองดิจิตอล (หนา.105)"

2. ตั้งคาใบรับรองท่ีตองการใชกับเซิรฟเวอรท่ีใช SSL/TLS
อางอิง

• โปรดดู "การต้ังคาใบรับรองดิจิตอล (หนา.106)"

3. ตรวจสอบใหแนใจวาตัง้คาใบรับรองถูกตอง
อางอิง

• โปรดดู "การยืนยันการต้ังคาของใบรับรองดิจิตอล (หนา.106)"

หมายเหตุ
• ตรวจสอบวาไดเช่ือมโยงใบรับรองที่ต้ังคาใหม ไมใชใบรับรองแบบรับรองดวยตนเอง

4. หลังรีสตารตเคร่ืองพิมพ ใบรับรองท่ีตัง้คาตามท่ีอธิบายขางตนจะใชเปนใบรับรองเซิรฟเวอรเม่ือทําการสื่อสาร
ดวย HTTP/IPP-SSL/TLS

การตั้งคาการสื่อสาร SMTP-SSL/TLS
1. เร่ิมใชงาน CentreWare Internet Services

อางอิง

• สําหรับรายละเอียดเกี่ยวกับวิธีการเริ่มใชงาน CentreWare Internet Services โปรดดู "การเริ่มตน CentreWare Internet 
Services (หนา.68)"

2. คลิกท่ีแถบ [คุณสมบัต]ิ > [การสื่อสารของเซิรฟเวอร SSL/TLS] บนแผงดานซายของหนาจอ

3. เลือกวธิีการเช่ือมตอท่ีตองการจากกลองรายการแบบดึงลง [SMTP - การสื่อสาร SSL/TLS]

4. คลิก [นําไปใช]
เครื่องพิมพจะรีสตารตเพ่ือเปดใชการต้ังคา

การตั้งคาสําหรับ Wireless LAN WPA-Enterprise (EAP-TLS)
หมายเหตุ
• หากตองการจัดการใบรบัรองดิจิตอล คุณตองต้ังคาการสื่อสาร HTTPS โปรดดู "การเตรียมพรอมเพื่อใชการสื่อสาร HTTPS 

(หนา.104)"
• สามารถใช WPA-Enterprise ได เมื่อเลือก [Infrastructure] จากกลองรายการแบบดึงลง [ประเภทเครือขาย]
• ตรวจสอบวาไดนําเขาใบรับรองดวย Internet Explorer®

• หลังนําเขาใบรับรองรปูแบบ PKCS#12 คียลับจะไมสงออกแมวาคุณจะทําการสงออกก็ตาม
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1. นําเขาใบรับรองท่ีตองการใชกับ LAN ไรสาย (ใบรับรองเซิรฟเวอร หรือใบรับรองหลัก)
อางอิง

• โปรดดู "การนําเขาใบรับรองดิจิตอล (หนา.105)"

2. ตั้งคาใบรับรองดิจิตอลสําหรับ LAN ไรสาย (ใบรับรองเซิรฟเวอร หรือใบรับรองหลัก)
อางอิง

• โปรดดู "การต้ังคาใบรับรองดิจิตอล (หนา.106)"

3. ตรวจสอบใหแนใจวาตัง้คาใบรับรองถูกตอง
อางอิง

• โปรดดู "การยืนยันการต้ังคาของใบรับรองดิจิตอล (หนา.106)"

4. นําเขาใบรับรองท่ีตองการใชกับ LAN ไรสาย (ไคลแอนตหรือใบรับรองไคลแอนต)
อางอิง

• โปรดดู "การนําเขาใบรับรองดิจิตอล (หนา.105)"

5. ตั้งคาใบรับรองดิจิตอลสําหรับ LAN ไรสาย (ไคลแอนตหรือใบรับรองไคลแอนต)
อางอิง

• โปรดดู "การต้ังคาใบรับรองดิจิตอล (หนา.106)"

6. ตรวจสอบใหแนใจวาตัง้คาใบรับรองถูกตอง
อางอิง

• โปรดดู "การยืนยันการต้ังคาของใบรับรองดิจิตอล (หนา.106)"

7. ตั้งคา WPA-Enterprise สําหรับ EAP-TLS
a เร่ิมใชงาน CentreWare Internet Services

อางอิง

• สําหรับรายละเอียดเกี่ยวกับวิธีการเริ่มใชงาน CentreWare Internet Services โปรดดู "การเริ่มตน CentreWare Internet 
Services (หนา.68)"

b คลกิที่แถบ [คณุสมบัติ] > [Wi-Fi] บนแผงดานซายของหนาจอ
c เลือก [WPA-Enterprise-AES/WPA2-Enterprise-AES] จากกลองรายการแบบดึงลง [การเขารหัสลบั] ของ [Secure 

Settings]

หมายเหตุ
• สามารถใช [WPA-Enterprise-AES/WPA2-Enterprise-AES] ได เมื่อต้ังคาตามขั้นตอนตอไปนี้อยางถูกตองเทานั้น

- การนําเขาใบรบัรองดิจิตอล
- การต้ังคาใบรับรองดิจิตอล
- การยืนยันการต้ังคาของใบรับรองดิจิตอล

d ต้ังคา [EAP-Identity] ของ [WPA-Enterprise]
e เลือก [EAP-TLS] จากกลองรายการแบบดึงลง [วิธีการรับรองความถกูตอง] ของ [WPA-Enterprise]
f คลกิ [นําไปใช]
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การตั้งคาสําหรับ WPA-Enterprise LAN ไรสาย (PEAPV0-MS-CHAPV2, EAP-
TTLS PAP, EAP-TTLS CHAP)

หมายเหตุ
• หากตองการจัดการใบรบัรองดิจิตอล คุณตองต้ังคาการสื่อสาร HTTPS โปรดดู "การเตรียมพรอมเพื่อใชการสื่อสาร HTTPS 

(หนา.104)"
• สามารถใช WPA-Enterprise ได เมื่อเลือก [Infrastructure] จากกลองรายการแบบดึงลง [ประเภทเครือขาย]
• ตรวจสอบวาไดนําเขาใบรับรองดวย Internet Explorer®

• หลังนําเขาใบรับรองรปูแบบ PKCS#12 คียลับจะไมสงออกแมวาคุณจะทําการสงออกก็ตาม

1. นําเขาใบรับรองท่ีตองการใชกับ LAN ไรสาย (ใบรับรองเซิรฟเวอร หรือใบรับรองหลัก)
อางอิง

• โปรดดู "การนําเขาใบรับรองดิจิตอล (หนา.105)"

2. ตั้งคาใบรับรองดิจิตอลสําหรับ LAN ไรสาย (ใบรับรองเซิรฟเวอร หรือใบรับรองหลัก)
อางอิง

• โปรดดู "การต้ังคาใบรับรองดิจิตอล (หนา.106)"

3. ตรวจสอบใหแนใจวาตัง้คาใบรับรองถูกตอง
อางอิง

• โปรดดู "การยืนยันการต้ังคาของใบรับรองดิจิตอล (หนา.106)"

4. ตั้งคา WPA-Enterprise สําหรับ PEAPV0-MS-CHAPV2, EAP-TTLS PAP หรือ EAP-TTLS CHAP
a เร่ิมใชงาน CentreWare Internet Services

อางอิง

• สําหรับรายละเอียดเกี่ยวกับวิธีการเริ่มใชงาน CentreWare Internet Services โปรดดู "การเริ่มตน CentreWare Internet 
Services (หนา.68)"

b คลกิที่แถบ [คณุสมบัติ] > [Wi-Fi] บนแผงดานซายของหนาจอ
c เลือก [WPA-Enterprise-AES/WPA2-Enterprise-AES] จากกลองรายการแบบดึงลง [การเขารหัสลบั] ของ [Secure 

Settings]

หมายเหตุ
• สามารถใช [WPA-Enterprise-AES/WPA2-Enterprise-AES] ได เมื่อต้ังคาตามขั้นตอนตอไปนี้อยางถูกตองเทานั้น:

- การนําเขาใบรบัรองดิจิตอล
- การต้ังคาใบรับรองดิจิตอล
- การยืนยันการต้ังคาของใบรับรองดิจิตอล

d ต้ังคา [EAP-Identity], [ชื่อในการเขาสูระบบ] และ [รหัสผาน] ของ [WPA-Enterprise]
e เลือกรายการใดรายการหนึ่งจากกลองรายการแบบดึงลง [วิธีการรับรองความถูกตอง] ของ [WPA-Enterprise]:

• [PEAPV0 MS-CHAPV2]
• [EAP-TTLS PAP]
• [EAP-TTLS CHAP]

f คลกิ [นําไปใช]
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5.4 ทําความเขาใจกับขอความบนเคร่ืองพิมพ
แผงควบคุมจะแสดงขอความแสดงขอผิดพลาดท่ีอธิบายสถานะปจจุบันของเครื่องพิมพและระบุปญหาท่ีเปนไปไดท่ีคุณจําเปนตอง
แกไข ในบทน้ีจะอธิบายรายการรหัสสถานะ และแจงใหผูใชทราบถึงวิธีท่ีสามารถทําไดเพ่ือลางขอความแสดงขอผิดพลาด เม่ือคุณ
ติดตอฝายบริการลูกคาเก่ียวกับขอผิดพลาด ใหเตรียมรหัสสถานะและขอความใหพรอม

สิ่งสำคัญ

• เมือ่เกิดขอผดิพลาดขึ้น ขอมูลการพิมพที่ยังคงอยูในเครื่องพิมพและขอมูลที่อยูในหนวยความจําของเครือ่งพิมพอาจเสียหายได

หมายเหตุ
• รหัสสถานะอยูในรายการของขอความแสดงขอผดิพลาด
• สําหรับรหัสสถานะท่ีไมอยูในรายการของบทนี้ โปรดดูคําแนะนําของแตละขอความแสดงขอผิดพลาด

รหัสสถานะ สิ่งท่ีคุณสามารถทําได

004-310 ปดเคร่ืองพิมพ โปรดแนใจวาไดติดต้ังถาดปอนอยางถกูตอง จากนั้นใหเปดเคร่ือง
พิมพ ติดตอฝายบริการลูกคา หากเกดิขอผิดพลาดข้ึนซ้ําๆ

010-397 ขอผิดพลาดเกดิข้ึนในชดุความรอน ปดเคร่ืองพิมพ จากนั้นเปดเคร่ืองอีกคร้ัง ติดตอฝาย
บริการลูกคา หากเกิดขอผิดพลาดข้ึนซ้ําๆ

016-338 ปดเคร่ืองพิมพ จากนั้นเปดเคร่ืองอีกคร้ัง ติดตอผูดูแลระบบของคุณ หากเกิดขอผิด
พลาดข้ึนซ้ําๆ

016-404 ใบรับรอง DB ไมถกูตอง ติดตอผูดูแลระบบของคณุ แตะปุม  เพื่อเร่ิมการปรับใชคาเร่ิม
ตน จากนัน้ใหรีสตารตเคร่ืองพิมพ

อางอิง

• สําหรับรายละเอียด โปรดดู "ปญหาเกี่ยวกับใบรับรองอิเล็กทรอนิกส (หนา.183)"

016-405 การตั้งคาความปลอดภัยไมตรงกัน ปรับใชการต้ังคาความปลอดภัยใหเปนคาเร่ิมตน จาก
นั้นใหรีสตารตเคร่ืองพิมพใหมอีกคร้ัง โดยการปดเคร่ืองพิมพและเปดใหมอีกคร้ัง ติดตอผู
ดูแลระบบของคุณสําหรับการต้ังคาความปลอดภัยใหม

016-520 ใบอนุญาตเคร่ืองพิมพไมถกูตอง ติดตอผูดูแลระบบของคณุ รีเซต็ใบอนญุาตจาก
ไคลแอนตที่สามารถเชื่อมตออื่นๆ ดวย CentreWare Internet Services หากไมมอีุปกรณ
ที่สามารถเชือ่มตอได ใหถอดสายอีเธอรเนต็ ปด IPsec จากนั้นใหรีเซ็ตใบอนุญาต
ดวย CentreWare Internet Services

016-521 ใบอนุญาตของไคลแอนตปลายทางไมถูกตอง ติดตอผูดูแลระบบของคณุ ตรวจสอบใบ
อนุญาตของไคลแอนตปลายทางและรีเซต็

016-541 ไมสามารถอางอิงใบอนุญาตไรสายของเซิรฟเวอรหรือไคลแอนตไดอยางถูกตอง ขณะ
ใช Wireless LAN Mixed Mode Enterprise หรือ WPA2-Enterprise สอบถามผูดูแล
ระบบของคุณเพื่อเชื่อมตอเคร่ืองพิมพกับเครือขายแบบใชสาย ปรับใชการต้ังคาไรสายให
เปนคาเร่ิมตน นําเขาใบอนุญาตไรสาย จากนั้นใหต้ังคา Mixed Mode Enterprise 
หรือ WPA2-Enterprise อีกคร้ัง

016-542 เกดิขอผิดพลาดของใบอนุญาตเซิรฟเวอรเมื่อกําลงัรับใบอนุญาตดวยการใชงาน Mixed 
Mode Enterprise หรือ WPA2-Enterprise ซึ่งเปนปญหาของใบอนญุาตเซิรฟเวอร เชน ใบ
อนุญาตเซริฟเวอรที่ใชโดยเซิรฟเวอร Radius หมดอายุการใชงาน สอบถาม
ผูดูแลระบบของคุณเพือ่ตรวจสอบใบอนุญาตเซิรฟเวอรที่ใชโดยเซิรฟเวอร Radius
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016-543 เกดิขอผิดพลาดในใบอนุญาตไรสายของเซิรฟเวอรหรือไคลแอนตขณะใช Wireless LAN 
Mixed Mode Enterprise หรือ WPA2-Enterprise สอบถามผูดูแลระบบของคุณเพื่อ
เชือ่มตอเคร่ืองพิมพกบัเครือขายแบบใชสาย ปรับใชการต้ังคาไรสายใหเปนคาเร่ิมตน นําเขา
ใบอนุญาตไรสาย จากนั้นใหต้ังคา Mixed Mode Enterprise หรือ WPA2-Enterprise อีก
คร้ัง

016-718 เกดิขอผิดพลาดในขณะที่มีหนวยความจําไมเพียงพอที่จะพิมพ งานพมิพถูกยกเลิกและ
ลบทิ้ง ลดขนาดขอมูลของงานพิมพ หรือขนาดดิสก RAM เมือ่ใชดิสก RAM

อางอิง

• สําหรับรายละเอียดเกี่ยวกับคุณสมบติัของดิสก RAM โปรดดู "[RAM 
ดิสก] (หนา.60)"

016-720 มีภาษาอธิบายการจัดรูปแบบหนา (PDL) ที่ไมรองรับรวมอยู ใชไดรเวอรเคร่ืองพิมพ
ที่สนับสนุน

อางอิง

• สําหรับรายละเอียดเกี่ยวกับวิธีการติดต้ังไดรเวอรเครื่องพิมพ โปรดดู "การติด
ต้ังซอฟตแวรสําหรับ Windows® (หนา.26)" และ "การติดต้ังซอฟตแวร
สําหรับ Mac OS X (หนา.29)"

016-757 บัญชีไมไดลงทะเบียน ติดตอผูดูแลระบบของคุณ

016-758 ไมสามารถใชฟงกชันได ติดตอผูดูแลระบบของคุณ

016-759 พิมพจํานวนหนามากกวาที่จํากัดไว ติดตอผูดูแลระบบของคุณ

016-799 กดปุม  เพื่อลางขอความและยกเลิกงานพิมพปจจุบัน ตรวจสอบการปรับต้ังคาเคร่ือง
พิมพในไดรเวอรเคร่ืองพิมพ

016-924 ขณะเชื่อมตอกับเครือขายไรสายโดยที่ต้ังคาประเภทการเขารหัสไวที่ WEP คณุจะไมสามารถ
กําหนดคาเครือขายไรสายโดยใช[การติดต้ังดวน] ที่เร่ิมดําเนินการจากแผนดิสก "ซอ
ฟตแวร/คูมอืผลิตภัณฑ" เมื่อประเภทการเขารหัสของจุดเชือ่มตอเครือขายไรสายคือ WEP 
ใหกําหนดคาเครือขายไรสายโดยใชแผงควบคุมของเคร่ืองพิมพ

อางอิง

• สําหรับรายละเอียดเกี่ยวกับการต้ังคาเครอืขายไรสาย โปรดดู "การเช่ือมตอเขา
กับเครอืขายแบบไรสายดวยตนเอง (หนา.23)"

024-965 โปรดแนใจวาขนาดและประเภททีก่ําหนดอยูในการต้ังคาถาดปอนตรงกบัขนาดและประเภท
ของกระดาษที่บรรจุลงในถาดปอน

024-966

024-969

027-446 เปลี่ยน IP แอดเดรสv6 เพื่อปองกันการซ้ํากัน ปดเคร่ืองพิมพ จากนั้นเปดเคร่ืองอีกคร้ัง

027-452 เปลี่ยน IP แอดเดรสv4 เพื่อปองกันการซ้ํากัน ปดเคร่ืองพิมพ จากนั้นเปดเคร่ืองอีกคร้ัง

042-700 รอครูหนึง่จนกระทั่งเคร่ือมพิมพเย็นลง จากนั้นใหรีสตารตเคร่ืองพิมพ ติดตอฝายบริการ
ลูกคา หากเกดิขอผิดพลาดข้ึนซ้ําๆ

077-301 ปดฝาปดดานขวา

077-304 ปดฝาปดดานหลัง

รหัสสถานะ สิ่งท่ีคุณสามารถทําได
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091-911 นําตลับหมึกทิง้ออก จากนั้นใหใสตลบัหมกึอันใหม

อางอิง

• สําหรับรายละเอียด โปรดดู "การเปลี่ยนตลับหมึกทิ้ง (หนา.128)"

091-913 ถอดตลับดรัมที่ใชแลวของสนีั้นๆ ออก จากนั้นใหติดต้ังตลับใหม

อางอิง

• สําหรับรายละเอียด โปรดดู "การเปลี่ยนตลับดรัม (หนา.123)"
091-932

091-933

091-934

091-914 ใสตลับดรัมของสีนั้นๆ ใหมอีกคร้ัง หากขอความยังคงอยู ใหเปลี่ยนตลบั

อางอิง

• สําหรับรายละเอียด โปรดดู "การเปลี่ยนตลับดรัม (หนา.123)"
091-915

091-917

091-918

091-919

091-920

091-922

091-923

091-921 โปรดแนใจวาติดต้ังตลบัดรัมของสีนั้นๆ อยางแนนหนา

อางอิง

• สําหรับรายละเอียด โปรดดู "การเปลี่ยนตลับดรัม (หนา.123)"
091-927

091-928

091-929

091-960 ถอดตลับดรัมที่ไมรองรับของสีนั้นๆ ออก จากนัน้ใหติดต้ังตลับดรัมที่รองรับ

อางอิง

• สําหรับรายละเอียด โปรดดู "การเปลี่ยนตลับดรัม (หนา.123)"
091-961

091-962

091-963

092-310 ปดเคร่ืองพิมพ ทําความสะอาดเซ็นเซอรความหนาแนนของหมึกสี (CTD) ดวยผาแหง
สะอาด จากนัน้ใหเปดเคร่ืองพิมพ ติดตอฝายบริการลูกคา หากเกิดขอผิดพลาดข้ึนซ้ําๆ

อางอิง

• สําหรับรายละเอียด โปรดดู "การทําความสะอาดเซ็นเซอรความหนาแนนของหมึกสี (CTD) 
(หนา.131)"

รหัสสถานะ สิ่งท่ีคุณสามารถทําได



คูมือผูใช114

093-925 ปดเคร่ืองพิมพ โปรดแนใจวาไดติดต้ังตลบัหมกึของแตละสีอยางถูกตอง จากนั้นใหเปด
เคร่ืองพิมพ รหัสสถานะจะแตกตางกัน ทั้งนีข้ึ้นอยูกบัสีของตลับหมึก ติดตอฝายบริการ
ลูกคา หากเกดิขอผิดพลาดข้ึนซ้ําๆ

อางอิง

• สําหรับรายละเอียด โปรดดู "การเปลี่ยนตลับหมึก (หนา.121)"

093-928

093-950

093-951

093-952

093-980

093-981

093-982

093-926 ถอดตลับหมึกทีไ่มรองรับของสีนั้นๆ ออก จากนัน้ใหติดต้ังตลับหมึกที่รองรับ

อางอิง

• สําหรับรายละเอียด โปรดดู "การเปลี่ยนตลับหมึก (หนา.121)"
093-960

093-961

093-962

093-930 ถอดตลับหมึกทีใ่ชแลวของสนีั้นๆ ออก จากนั้นใหติดต้ังตลบัใหม

อางอิง

• สําหรับรายละเอียด โปรดดู "การเปลี่ยนตลับหมึก (หนา.121)"
093-931

093-932

093-933

093-970 โปรดแนใจวาติดตต้ังตลับหมึกของสีนั้นๆ อยางแนนหนา

อางอิง

• สําหรับรายละเอียด โปรดดู "การเปลี่ยนตลับหมึก (หนา.121)"
093-971

093-972

093-973

193-700 ติดต้ังตลับหมึกพมิพที่ไมใชของแท ตรวจสอบการต้ังคาเพื่อเปดใชงานโหมดไมใช
ผลิตภัณฑของแท

อางอิง

• สําหรับรายละเอียด โปรดดู "โหมดไมใชผลิตภัณฑของแท (หนา.194)"

รหัสสถานะ สิ่งท่ีคุณสามารถทําได
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6.1 การจดัการเคร่ืองพิมพ
คุณจําเปนตองทําการบางอยางเพ่ือรกัษาคุณภาพการพิมพใหดีท่ีสุด

6.1.1 การจัดการเครื่องพมิพดวย CentreWare Internet 
Services

เม่ือติดต้ังเครื่องพิมพผานทาง TCP/IP คุณจะสามารถใช CentreWare Internet Services เพื่อตรวจสอบสถานะของเครื่อง
พิมพ, สถานะของวัสดุส้ินเปลือง และกระดาษที่บรรจุอยูในเครือ่งพิมพได คุณสามารถใช CentreWare Internet Services ในการ
ปรบัการต้ังคาของเครื่องพิมพไดเชนกัน

อางอิง

• สําหรับรายละเอียดเกี่ยวกับวิธีการเริ่มใชงาน CentreWare Internet Services โปรดดู "การเริ่มตน CentreWare Internet 
Services (หนา.68)"

6.1.2 ตรวจสอบสถานะของเครื่องพิมพดวยอีเมล
เม่ือเช่ือมตอเครื่องพิมพผานทางเครอืขายท่ีสามารถสงและรบัอเีมลได เครื่องพิมพจะสามารถสงรายงานทางอีเมลไปที่อีเมล
แอดเดรสท่ีกําหนดไดโดยมีขอมูลดังตอไปน้ี:

• สถานะของเครื่องพิมพและวัสดุส้ินเปลือง
• สถานะผิดพลาดท่ีเกิดข้ึนกับเครื่องพิมพ

ตั้งคาสภาพแวดลอมของอีเมล
1. ตรวจสอบใหแนใจวาไดเช่ือมตอเคร่ืองพิมพเขากับเครือขายแลว

2. เร่ิมตน CentreWare Internet Services
อางอิง

• สําหรับรายละเอียดเกี่ยวกับวิธีการเริ่มใชงาน CentreWare Internet Services โปรดดู "การเริ่มตน CentreWare Internet 
Services (หนา.68)"

3. คลิกแท็บ [คุณสมบัต]ิ

4. ใหปรับการตั้งคาตอไปนี้ตามสภาวะอีเมลของคุณ
อางอิง

• สําหรับรายละเอียด โปรดดูคูมือชวยเหลือของ CentreWare Internet Services

5. คลิก [นําไปใช] แลวรีสตารตเคร่ืองพิมพ

รายการ รายการท่ีตั้งคาได คําอธิบาย

[StatusMessenger] [อีเมลแอดเดรส  
ของผูรับ]

ต้ังคาอีเมลแอดเดรสปลายทางทีต่องการใหสงการแจงเตือนเกี่ยวกับ
การเปลี่ยนแปลงสถานะของเคร่ืองพมิพหรือขอผิดพลาด

[รายการการแจงเตือน] ต้ังคาเนื้อหาของการแจงเตือนทีส่งไปทีอ่ีเมล

[สถานะพอรต] [StatusMessenger] เลอืก [เปดใชงาน]
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การสงอีเมลไปที่เครื่องพิมพ
คุณสามารถระบุหัวขออีเมลได เมื่อตรวจสอบสถานะของเครือ่งพิมพหรือเปล่ียนการต้ังคาของเครือ่งพิมพ

ใชคําส่ังท่ีอยูในสวนถัดไปในการใสขอความในอีเมล

กฎในการปอนคําสั่ง
• ใช "#" ข้ึนตนทุกคําส่ัง และกําหนดคําส่ัง #Password ท่ีดานบนของอีเมล
• บรรทัดคําส่ังท่ีไมมี "#" จะไมมีผล
• เขียนคําส่ังหน่ึงคําส่ังในแตละบรรทัด และแบงแตละคําส่ังและพารามิเตอรดวยการเวนชองวางหรอืกดปุม Tab

หมายเหตุ
• หากเขยีนคําสั่งซํ้ามากกวาหนึ่งครั้งในอีเมลหนึ่งฉบับ คําสั่งครั้งที่สองและหลังจากนั้นจะไมมีผล

[การตั้งคาโปรโตคอล] > 
[อีเมล]

[อีเมลแอดเดรสของ
เคร่ือง],
[ที่อยูเซิรฟเวอร SMTP],
[หมายเลขพอรตของ
เซิรฟเวอร SMTP],
[การระบุตัวตนการสง
อีเมล],
[ชื่อล็อกอิน],
[รหัสผาน],
[สถานะการเชื่อมตอ
เซิรฟเวอร SMTP],
[ที่อยูเซิรฟเวอร POP3],
[หมายเลขพอรตของ
เซิรฟเวอร POP3],
[ชื่อล็อกอิน],
[รหัสผาน],
[ชวงเวลาการตรวจสอบ
เซิรฟเวอร POP3],
[การต้ังคา APOP],
[สถานะการเชื่อมตอ
เซิรฟเวอร POP3]

เลอืกการต้ังคาที่เหมาะสมสําหรับการรับและการสงอีเมล

[อีเมลแอดเดรสที่ไดรับ
อนุญาต]

เมือ่ต้ังคาการอนุญาตสําหรับการตรวจสอบขอมลูและการเปลีย่นการ
ต้ังคาของอีเมลแอดเดรส ใหปอนอีเมลแอดเดรสที่ไดรับอนุญาตใหรับ
อีเมลได หากไมปอนแอดเดรสในชองนี้ เคร่ืองพิมพจะรับอีเมลจากผู
ใชทัง้หมด

[รหัส
ผาน StatusMessenger]

เมือ่ต้ังคารหัสผานสําหรับใชเคร่ืองพิมพ (ทัง้การอานอยางเดียวและ
การอาน/เขียน) ใหปอนรหัสผานในชอง [รหัสผาน]

[รหัสผานงานพมิพ] เมือ่ต้ังคารหัสผานสําหรับการพิมพอีเมล ใหปอนรหัสผานใน
ชอง [รหัสผาน]

รายการ รายการท่ีตั้งคาได คําอธิบาย
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ตัวอยางคําสั่ง
หากตองการตรวจสอบสถานะของเครื่องพิมพ เม่ือรหัสผานสําหรับการอานอยางเดียวคือ "ronly":

#Password ronly

#Status

#NetworkInfo

คําสั่ง พารามิเตอร คําอธิบาย

#Password รหัสผาน ใชคําสั่งนีท้ี่ดานบนของอีเมล เพื่อต้ังคารหัสผานสําหรับการ
อานอยางเดียว คุณไมจําเปนตองใสคําสัง่นี้ หากไมไดต้ังคารหัสผาน

#NetworkInfo ต้ังคานีเ้มื่อคุณตองการตรวจสอบขอมูลบนรายการการต้ังคาเครือ
ขาย

#Status ต้ังคานีเ้มื่อคุณตองการตรวจสอบสถานะของเคร่ืองพิมพ



6 การดูแลรักษาเคร่ืองพิมพ 119

6.2 เกี่ยวกับวสัดุ

6.2.1 วัสดุ
หมายเหตุ
• การใชวัสดุสิ้นเปลือง/ช้ินสวนท่ีตองเปลี่ยนตามกําหนดทีไ่มไดรับการรับรองจาก Fuji Xerox อาจทําใหคุณภาพและประสิทธิภาพ

ของตัวเครื่องตํ่าลง ใหใชวัสดุสิ้นเปลือง/ช้ินสวนที่ตองเปลี่ยนตามกําหนดที่ไดรับการรับรองจาก Fuji Xerox เทานั้น

การนําวัสดุมาใชใหม
• เพ่ือปกปองส่ิงแวดลอมและใชทรัพยากรอยางคุมคา Fuji Xerox ไดนําตลับหมึก ตลับดรัม (รับแสง) และตลับหมึกท้ิงท่ีไดรับ

คืนมาใชใหมเพ่ือสรางช้ินสวนนํากลับมาใชใหม วัสดุนํากลับมาใชใหม หรือฟนฟูพลังงาน
• ดังน้ัน จงึไมจําเปนตองท้ิงตลับหมึก ตลับดรมั (รบัแสง) และตลับหมึกท้ิง หามเปดตลับหมึกและตลับดรมั (รับแสง) ใหสง

ตลับหมึกและตลับดรัมคืนใหกับตัวแทนของ Fuji Xerox ในพ้ืนท่ีของคุณ

6.2.2 การตรวจสอบสถานะของวัสดุ
หากเครื่องพิมพเช่ือมตอกับเครอืขาย CentreWare Internet Services จะสามารถแจงเตือนระดับหมึกท่ีเหลืออยูไดในทันที ใส IP 
แอดเดรสของเคร่ืองพิมพลงในเว็บเบราวเซอรเพ่ือดูขอมูลน้ี คุณยังสามารถตั้งคาใหเครือ่งพิมพสงการแจงเตือนทางอีเมลใหกับ
คุณเม่ือเครื่องพิมพตองการวัสดุ สําหรบัรายละเอียด โปรดดู "ตรวจสอบสถานะของเครื่องพิมพดวยอเีมล (หนา.116)"

บนแผงควบคุม คุณยังสามารถตรวจสอบรายการตอไปน้ี
• รายการวัสดหุรือการบํารุงรักษาท่ีตองการการเปลี่ยน (เครื่องพิมพสามารถแสดงขอมูลไดเพียงครั้งละหน่ึงรายการ)

ช่ือผลิตภัณฑ รหัสผลิตภัณฑ จํานวนหนาท่ีสามารถพิมพได

ตลับหมึกความจุมาตรฐาน (K) CT202606 3,000 หนา

ตลับหมึกความจุมาตรฐาน (C) CT202607 3,000 หนา

ตลับหมึกความจุมาตรฐาน (M) CT202608 3,000 หนา

ตลับหมึกความจุมาตรฐาน (Y) CT202609 3,000 หนา

ตลับหมึกความจุสงู (K) CT202610 6,000 หนา

ตลับหมึกความจุสงู (C) CT202611 6,000 หนา

ตลับหมึกความจุสงู (M) CT202612 6,000 หนา

ตลับหมึกความจุสงู (Y) CT202613 6,000 หนา

ชุดตลับดรัม (K) CT351100 50,000 หนา

ชุดตลับดรัม (C) CT351101 50,000 หนา

ชุดตลับดรัม (M) CT351102 50,000 หนา

ชุดตลับดรัม (Y) CT351103 50,000 หนา

ตลับหมึกทิง้ EL500293 30,000 หนา
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• ปริมาณของหมึกท่ีเหลืออยูในตลับหมึกแตละตลับ

หมายเหตุ
• หากเครื่องพิมพเช่ือมตอกับคอมพิวเตอรที่ใช Windows® Vista หรอืสูงกวา นอกจากนี้ คณุยังสามารถตรวจสอบสถานะของ

วัสดุไดจาก Print & Scan Hub

6.2.3 การสั่งซ้ือวัสดุ
คุณสามารถส่ังตลับหมึก ตลับดรัม และตลับหมึกท้ิงไดโดยติดตอสํานักงานตัวแทน Fuji Xerox ในพ้ืนท่ีหรือผูจําหนายท่ีไดรับ
อนุญาต

6.2.4 การเก็บสื่อสิ่งพมิพ
เพ่ือหลีกเล่ียงปญหาการปอนกระดาษและคุณภาพการพิมพท่ีไมสมํ่าเสมอท่ีอาจเกิดข้ึน คุณสามารถดําเนินการตอไปน้ีเม่ือเก็บส่ือ
ส่ิงพิมพ:

• เพ่ือใหไดคุณภาพการพิมพสูงสุด ใหเก็บส่ือส่ิงพิมพในสภาพแวดลอมท่ีมีอุณหภูมิ 21°C (70°F) โดยประมาณและมีความช้ืน
สัมพัทธท่ี 40 เปอรเซ็นต

• เก็บกลองใสส่ือส่ิงพิมพไวบนแทนวางหรือช้ันวางแทนการวางไวบนพ้ืนโดยตรง
• หากคุณเก็บหีบหอของส่ือส่ิงพิมพแยกออกมาจากกลอง ตรวจสอบวาวางหอบนพ้ืนผิวเรียบเพ่ือไมใหขอบกระดาษบิด

หรอืมวน
• หามวางส่ิงของบนหีบหอของส่ือส่ิงพิมพ

6.2.5 การเก็บวัสดุสิ้นเปลือง
เก็บวัสดุส้ินเปลืองในหบีหอเดิมจนกวาคุณตองการใช หามเก็บวัสดุส้ินเปลืองไวใน:

• ท่ีท่ีมีอณุหภูมิสูงกวา 40°C (104°F)
• สภาพแวดลอมท่ีความชื้นหรืออุณหภูมิเปล่ียนแปลงอยางสุดข้ัว
• แสงแดดสองถึงโดยตรง
• มีฝุน
• รถเปนระยะเวลานาน
• สภาพแวดลอมท่ีมีกาซกัดกรอน
• สภาพแวดลอมท่ีมีความชื้น
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6.3 การเปล่ียนวัสดุสิ้นเปลือง
วัสดุส้ินเปลืองตอไปน้ีคือชิ้นสวนท่ีสามารถเปล่ียนได

• ตลับหมึก
• ตลับดรมั
• ตลับหมึกท้ิง

คำเตือน
• หามใชเคร่ืองดูดฝุนดูดทําความสะอาดผงหมกึที่หกและผงหมึกที่ตกคางอยูบนเคร่ือง ตลับหมึก หรือตลับเกบ็หมึก เนือ่งจากผง

หมกึอาจติดไฟหากเกิดประกายไฟขึ้นภายในเคร่ืองดูดฝุนและอาจเปนสาเหตุทําใหเกดิการระเบิดข้ึนได 
ใหใชไมกวาดหรือผาชุบน้ําเช็ดผงหมึกออกแทน
ถามีผงหมกึหกเลอะเทอะเปนจํานวนมาก โปรดติดตอตัวแทนฟูจิซีร็อกซในพ้ืนที่ของคุณ

• หามทิ้งตลับหมึกลงในเปลวไฟ  ผงหมึกทีเ่หลืออยูในตลับหมึกอาจลุกติดไฟและทําใหเกดิการบาดเจ็บจากไฟไหมหรือการระเบดิ
ถาคุณมตีลับหมึกทีใ่ชหมดแลวซ่ึงตองการกําจัดทิ้ง โปรดติดตอตัวแทนฟูจิซีร็อกซในพ้ืนที่ของคุณเพ่ือใหกําจัดทิง้วัสดุ

• หามทิ้งตลับเก็บกากหมึกลงในเปลวไฟ  ผงหมึกอาจลุกติดไฟและทําใหเกดิการบาดเจ็บจากไฟไหมหรือการระเบดิ
ถาคุณมตีลับเก็บกากหมึกที่ใชหมดแลวซ่ึงตองการกําจัดทิ้ง  โปรดติดตอตัวแทนฟูจิซีร็อกซในพ้ืนที่ของคณุเพ่ือใหกําจัดทิ้งวสัดุ

ขอควรระวัง
• เกบ็ชุดลูกดรัมและตลับหมึกใหพนมือเด็ก ถาเด็กกลืนผงหมกึโดยไมตั้งใจ ใหบวนผงหมึกทิง้ กล้ัวลางปากดวยน้ํา ดื่มน้ําและรีบ

พบแพทยทันที
• เมือ่เปล่ียนชุดลูกดรัมและตลับหมกึ ระวังอยาใหหมึกหก ทุกคร้ังที่หมึกหก ควรหลีกเล่ียงมิใหหมึกสัมผัสกบัเส้ือผา ผิวหนัง 

ดวงตา และปาก รวมทั้งการสูดดมเขาไป
• ถาหมึกหกลงบนผิวหนังหรือเส้ือผา ใหลางออกดวยสบูและน้ํา

ถาผงหมึกเขาตา ใหลางตาดวยน้ําสะอาดในปริมาณมากๆ เปนเวลาอยางนอย 15 นาทจีนอาการระคายเคืองหายไป และรีบพบ
แพทยทันที
ถาหายใจเอาผงหมึกเขาไป ใหยายไปอยูในที่ๆ อากาศปลอดโปรงและกล้ัวลางปากดวยน้ํา
ถาผงหมึกเขาปาก ใหบวนผงหมึกทิง้ กล้ัวลางปากดวยน้ํา ดื่มน้ําเปนจํานวนมากและรีบพบแพทยทันที

6.3.1 การเปลีย่นตลับหมึก
ตลับหมึกของ Fuji Xerox มีจําหนายท่ี Fuji Xerox เทาน้ัน

เราขอแนะนําใหใชตลับหมึกของ Fuji Xerox สําหรับเครื่องพิมพน้ี การรบัประกันของ Fuji Xerox ไมครอบคลุมถึงปญหาตางๆ 
ท่ีเกิดจากการใชงานอุปกรณเสริม ช้ินสวน หรือสวนประกอบตางๆ ท่ี Fuji Xerox ไมไดจัดหาให

คําอธิบาย
เครื่องพิมพมีตลับหมึกพิมพ 4 สี: สีดํา (K), สีเหลือง (Y), สีแดงมวง (M) และสีนํ้าเงินเขียว (C)

เม่ือตลับหมึกหมดอายุการใชงาน ขอความตอไปน้ีจะปรากฎข้ึนบนแผงหนาจอ LCD

ขอความตอไปน้ีจะใชตลับหมึกสีดําเปนตัวอยาง

ขอความ จํานวนหนาท่ีพิมพได*2 สถานะของเครื่องพิมพและขอปฏิบัติ

"ระดับหมึกสดํีาตํ่า 
ตองเปลี่ยนเร็วๆ นี้"*1

ติดต้ังจากโรงงาน:
ประมาณ 240 หนา
ตลับหมึกความจุมาตรฐาน:
ประมาณ 60 หนา
ตลับหมึกความจุสูง:
ประมาณ 60 หนา

หมึกพิมพเหลอืนอย ใหเตรียมตลับอันใหม
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*1 ขอความน้ีจะปรากฎข้ึนเม่ือใชตลับหมึกของ Fuji Xerox เทาน้ัน (ปดการใชงานโหมดไมใชผลิตภณัฑของแท)
*2 จํานวนหนาท่ีพิมพไดจะแตกตางกันไปตามสภาวะการพิมพ เน้ือหาเอกสาร และความถ่ีการเปด/ปดเคร่ืองพิมพ สําหรับขอมูลเพ่ิมเติม โปรด

ดู "วัสดุ (หนา.119)"

สิ่งสำคัญ

• เมือ่วางตลับหมึกที่ใชแลวบนพื้นหรือบนโตะ ใหวางกระดาษไวใตตลับหมึกเพื่อรองรับหมึกที่หยดลงมา
• หามใชตลับหมึกเกาที่คุณถอดออกจากเครื่องพมิพแลว เนื่องจากจะทําใหคุณภาพการพมิพเสื่อมลง
• หามเขยาหรือทุบตลับหมึกที่ใชแลว เนื่องจากหมึกทีเ่หลืออยูอาจหกได
• เราแนะนําใหคุณใชตลับหมึกใหหมดภายในหน่ึงปหลังจากนําออกจากบรรจุภัณฑ

หมายเหตุ
• การพิมพสีขาว-ดําสามารถทําไดแมวาหมึกสีในเครือ่งพิมพจะหมด อยางไรก็ตาม ควรเปลี่ยนตลับหมึกโดยเร็วที่สุด

การเปลี่ยนตลับหมึก
หมายเหตุ
• ตรวจสอบใหแนใจวานํากระดาษออกจากถาดบายพาสหมดแลว และปดฝาถาดบายพาสกอนถอดตลับหมึกออก

1. จับท่ีมือจับฝาปดดานหนาท้ังสองดาน แลวดึงลงเพ่ือเปดฝาออก

2. จับท่ีมือจับบนตลับหมึกท่ีคุณตองการเปลีย่น แลวดึงตลับหมึกนั้นออก

สิ่งสำคัญ

• หามเขยาตลับหมึกที่ผานการใชงานแลว การเขยาตลับหมึกอาจทําใหหมึกหกออกมาได

3. แกะตลับหมึกสีใหมท่ีคุณตองการ

"ตรวจสอบตลับหมึก เปลี่ยน
หมกึสีดํา"

- หมึกพิมพหมด เปลี่ยนตลบัหมึกดวยตลับหมึกอันใหม

ขอความ จํานวนหนาท่ีพิมพได*2 สถานะของเคร่ืองพิมพและขอปฏิบัติ
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4. เขยาตลับหมึกใหมหกคร้ังเพ่ือใหหมึกกระจายท่ัวกัน

5. จัดใหตลับหมึกอยูตรงกับรอยเวาบนชองใสตลับหมกึ แลวสอดตลับหมึกเขาไป

6. ดันตลับหมึกเขาไปจนสุดจนกระท่ังรูสึกวาล็อกเขาท่ีแลว

7. ปดฝาปดดานหนา

6.3.2 การเปลีย่นตลับดรัม
สิ่งสำคัญ

• ปกปองตลับดรัมจากแสงจา หากฝาปดดานขวาเปดอยูเกิน 3 นาที คุณภาพในการพิมพอาจลดลง

คําอธิบาย
เครื่องพิมพมีตลับดรมั 4 สี: สีดํา (K), สีเหลือง (Y), สีแดงมวง (M) และสีนํ้าเงินเขียว (C)

เม่ือตลับดรมัหมดอายุการใชงาน ขอความตอไปน้ีจะปรากฎข้ึนบนแผงหนาจอ LCD

ขอความตอไปน้ีจะใชตลับดรัมสีดําเปนตัวอยาง
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หมายเหตุ
• เมือ่ต้ังคา [ลูกดรัมหมดอายุการใชงาน] เปน [ดําเนินการพิมพตอ] ไวแลว เครือ่งพิมพจะไมหยุดทํางานแมวาตลับดรมัจะหมดอายุ

การใชงานแลว และคุณยังสามารถใชงานเครื่องพิมพไดตอไป แตเนื่องจากไมสามารถรับประกันคุณภาพการพมิพได เราจึงขอ
แนะนําใหเปลี่ยนตลับดรัมใหม สําหรับรายละเอียดเกีย่วกับการต้ังคา โปรดดู "[ลูกดรัมหมดอายุการใชงาน] (หนา.62)"

การเปลี่ยนตลับดรัม
1. เปดฝาปดดานขวา

2. กดสลกัลงเพ่ือถอดตลับหมึกท้ิงออกจากเคร่ืองพิมพ

ขอความ จํานวนหนาท่ีพิมพได สถานะของเคร่ืองพิมพและขอปฏิบัติ

"ตองเปลี่ยนลกูดรัม สีดํา
เร็วๆ นี้"

ประมาณ 60 หนา ตลบัดรัมใกลหมดอายุการใชงาน ใหเตรียมตลับอันใหม

"เปลี่ยนตลบัลูกดรัม สีดํา" - ตลบัดรัมหมดอายุการใชงาน เปลี่ยนตลับดรัมดวยตลับดรัมอันใหม
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3. คอยๆ ดึงตลับหมึกท้ิงขึ้นดานบน 

สิ่งสำคัญ

• ระวังไมใหตลับหมกึทิ้งหลนในขณะทีก่ําลังถอดออก
• หลังถอดตลับหมึกทิ้งออกแลว หามสัมผัสช้ินสวนที่แสดงในรปูภาพ หมึกอาจทําใหมือคุณเปอนหรอืสกปรกได

4. วางตลับหมึกท้ิงไวบนพ้ืนผิวท่ีมีระดับเทากัน 
หงายดานท่ีติดกับเครื่องพิมพข้ึนตลอดเวลา

สิ่งสำคัญ

• หามควํ่าดานที่ติดกับเครือ่งพิมพลง ซ่ึงอาจทําใหหมึกหกออกมาได
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5. ดึงแท็บบนตลับดรัมท่ีคุณตองการเปลี่ยนลง 

6. ดึงตลับดรัมออกครึ่งหนึง่โดยดึงท่ีแท็บ จากน้ันใหใชมืออีกขางรองรับท่ีดานลางของตลับดรัมไว แลวดึงออกจนสุด

7. แกะตลับดรัมสีใหมท่ีคุณตองการ

8. ดึงแถบปองกันสีสมออกจากตลับดรัม

9. สอดตลับดรัมลงในชองใสตลับหมึกใหตรงรอง จากนัน้ดันตลับดรัมเขาไปจนสุด
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10. ดึงแท็บบนตลับดรัมขึ้น

11. ดึงกานทําความสะอาดออกมาจากดานในของเคร่ืองพิมพ

12. สอดกานทําความสะอาดลงในชองของแท็บบนตลับดรัมจนกวาหมึกจะหยุดไหล จากนั้นดึงกานออก
หมายเหตุ
• สอดกานทําความสะอาดโดยใหดานที่บุฟองน้ําหงายขึน้
• ไมจําเปนตองขยับกานทําความสะอาดเขา-ออกซํ้าไปมา

13. เก็บกานทําความสะอาดกลับเขาตําแหนงเดิม
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14. ใสตลับหมึกท้ิงกลบัเขาไปในเคร่ือง 
ตรวจสอบใหแนใจวารอยเวาท้ังสองท่ีดานลางสอดเขากับโครงยึดของเครื่องพิมพแลว

15. กดดามจับของตลับหมกึท้ิงจนกระทั่งคลิกเขาท่ี

16. ปดฝาปดดานขวา

6.3.3 การเปลีย่นตลับหมึกท้ิง
คําอธิบาย
เม่ือตลับหมึกท้ิงหมดอายุการใชงาน ขอความตอไปน้ีจะปรากฎข้ึนบนแผงหนาจอ LCD

ขอความ จํานวนหนาท่ีพิมพได สถานะของเคร่ืองพิมพและขอปฏิบัติ

"ตองเปลี่ยนกลอง ทิ้งผง
หมกึเร็วๆ นี้"

ประมาณ 3,000 หนา ตลบัหมกึทิ้งใกลหมดอายุการใชงาน ใหเตรียมตลบัอันใหม

"ตรวจสอบตลับหมึก เปลี่ยน
กลองทิ้งเศษผงหมกึ"

- ตลบัหมกึทิ้งหมดอายุการใชงาน เปลี่ยนตลับหมึกทิง้ดวยตลับหมึก
ทิ้งอันใหม
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การเปลี่ยนตลับหมึกทิ้ง
1. เปดฝาปดดานขวา

2. กดสลกัลงเพ่ือถอดตลับหมึกท้ิงออกจากเคร่ืองพิมพ

3. คอยๆ ดึงตลับหมึกท้ิงขึ้นดานบน
ตรวจสอบใหแนใจวาดานท่ียึดกับเครื่องพิมพหงายข้ึนเพ่ือไมใหหมึกในตลับหมึกท้ิงหกออกมา

สิ่งสำคัญ

• ระวังไมใหตลับหมกึทิ้งหลนในขณะทีก่ําลังถอดออก
• หลังถอดตลับหมึกทิ้งออกแลว หามสัมผัสช้ินสวนที่แสดงในรปูภาพ หมึกอาจทําใหมือคุณเปอนหรอืสกปรกได

4. ใสตลับหมึกท้ิงลงในถุงพลาสติกท่ีใหมากับตลับหมกึท้ิงอันใหมและปดปากถงุใหสนิท

5. แกะตลับหมึกท้ิงอันใหม
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6. ใสตลับหมึกท้ิง
ตรวจสอบใหแนใจวารอยเวาท้ังสองท่ีดานลางสอดเขากับโครงยึดของเครื่องพิมพแลว

7. กดดามจับของตลับหมกึท้ิงจนกระทั่งคลิกเขาท่ี

8. ปดฝาปดดานขวา
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6.4 การทําความสะอาดเคร่ืองพิมพ
คำเตือน
• เมือ่ทําความสะอาดผลิตภัณฑ ใหใชอุปกรณทําความสะอาดที่กําหนดไวเฉพาะ อปุกรณทําความสะอาดอื่นๆ อาจสงผลให

ประสิทธิภาพในการทํางานของผลิตภัณฑลดลง หามใชสเปรยทําความสะอาด มิฉะนัน้อาจทําใหเกิดการลุกติดไฟและเกดิการ
ระเบิดข้ึนได

ขอควรระวัง
• ใหปดสวิตชเคร่ืองและถอดปล๊ักออกทุกคร้ังเมื่อทําความสะอาดเครื่อง การเปดเขาถึงภายในเครื่องที่ไดรับกระแสไฟฟา อาจทําให

ถกูไฟช็อตได
• ปดสวิตชเคร่ืองและแผงสวิตช (วงจรยอย) ทุกคร้ังเมื่อทําความสะอาดเครื่อง การเปดเขาถงึภายในเครื่องขณะมีไฟเขา

เคร่ือง อาจทําใหถูกไฟชอ็ตได

6.4.1 การทําความสะอาดภายในเครื่องพิมพ
การทําความสะอาดเซ็นเซอรความหนาแนนของหมึกสี (CTD)

หมายเหตุ
• ทําความสะอาดเซ็นเซอร CTD เฉพาะเมื่อสัญญาณเตือนสําหรับเซ็นเซอร CTD แสดงบนแผงควบคุม

1. ตรวจสอบใหแนใจวาปดเคร่ืองพิมพแลว

2. ดึงคันโยกมือจับของฝาปดดานหลังขึ้น และเปดออก

3. ทําความสะอาดเซ็นเซอร CTD ดวยสําลีท่ีแหงและสะอาด

4. ปดฝาปดดานหลัง

การทําความสะอาดหัวพมิพ LED
เพ่ือปองกันการพิมพเส่ือมคุณภาพเน่ืองจากคราบบนหัวพิมพ LED ใหทําความสะอาดหัวพิมพ LED เปนประจําโดยใชกานทําความ
สะอาด หรือเม่ือใดก็ตามท่ีคุณเปล่ียนตลับดรัม
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1. เปดฝาปดดานขวา

2. กดสลกัลงเพ่ือถอดตลับหมึกท้ิงออกจากเคร่ืองพิมพ

3. คอยๆ ดึงตลับหมึกท้ิงขึ้นดานบน

สิ่งสำคัญ

• ระวังไมใหตลับหมกึทิ้งหลนในขณะทีก่ําลังถอดออก
• หลังถอดตลับหมึกทิ้งออกแลว หามสัมผัสช้ินสวนที่แสดงในรปูภาพ ตลับหมึกอาจทําใหมือคณุเปอนหรือสกปรกได
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4. วางตลับหมึกท้ิงไวบนพ้ืนผิวท่ีมีระดับเทากัน 
หงายดานท่ีติดกับเครื่องพิมพข้ึนตลอดเวลา

สิ่งสำคัญ

• หามควํ่าดานที่ติดกับเครือ่งพิมพลง ซ่ึงอาจทําใหหมึกหกออกมาได

5. ดึงกานทําความสะอาดออกมาจากดานในของเคร่ืองพิมพ

6. สอดกานทําความสะอาดเขาในรูใดรูหนึ่งจากสี่รูของแท็บบนตลบัดรัมจนสุด จากนั้นดึงกานออก 
หมายเหตุ
• สอดกานทําความสะอาดโดยใหดานที่บุฟองน้ําหงายขึน้
• ไมจําเปนตองขยับกานทําความสะอาดเขา-ออกซํ้าไปมา

7. ทําซํ้าขั้นตอนท่ี 6 กบัอีกสามรูท่ี เหลือ
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8. เก็บกานทําความสะอาดกลับเขาตําแหนงเดิม

9. ใสตลับหมึกท้ิง
ตรวจสอบใหแนใจวารอยเวาท้ังสองท่ีดานลางสอดเขากับโครงยึดของเครื่องพิมพแลว

10. กดดามจับของตลับหมกึท้ิงจนกระทั่งคลิกเขาท่ี

11. ปดฝาปดดานขวา

การทําความสะอาดลูกยางหนวงและลูกกล้ิงปอนกระดาษ
เพ่ือปองกันการติดขัดหรือปอนกระดาษหลายแผนท่ีมีสาเหตุจากการปอนกระดาษท่ีผิดพลาด ใหทําความสะอาดลูกยางหนวงและ
ลูกกล้ิงปอนกระดาษของถาดบายพาส, ถาดปอน 1 หรือถาดปอนกระดาษขนาด 550 แผนเสริม

การทําความสะอาดลูกยางหนวงและลูกกลิ้งปอนกระดาษของถาดบายพาส

1. ตรวจสอบใหแนใจวาปดเคร่ืองพิมพแลว
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2. คอยๆ ดึงและเปดฝาครอบถาดบายพาส
หมายเหตุ
• หากเปดถาดบายพาสอยูแลว ใหนํากระดาษที่อยูบนถาดบายพาสออก

3. จับถาดบายพาสท้ังสองดาน แลวดึงออกจากเคร่ืองพิมพ

4. ในขณะท่ีใชมือหมุนลูกยางหนวง คอยๆ เช็ดลูกกลิ้งดวยผานุมชุบน้ําหมาดๆ 

5. คอยๆ เช็ดลูกกลิ้งปอนกระดาษดวยผานุมชุบน้ําหมาดๆ
สิ่งสำคัญ

• หามใชแรงหมุนลูกกลิ้งปอนกระดาษ เน่ืองจากอาจทําใหเครื่องพมิพเสียหายได
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6. ใสถาดบายพาสกลับเขาไปในเครื่องพิมพ

การทําความสะอาดลูกยางหนวงและลูกกลิ้งปอนกระดาษของถาดปอน 1

1. ตรวจสอบใหแนใจวาปดเคร่ืองพิมพแลว

2. คอยๆ ดึงและเปดฝาครอบถาดบายพาส
หมายเหตุ
• หากเปดถาดบายพาสอยูแลว ใหนํากระดาษที่อยูบนถาดบายพาสออก

3. จับถาดบายพาสท้ังสองดาน แลวดึงออกจากเคร่ืองพิมพ

4. ดึงถาดปอน 1 ออกจากเคร่ืองพิมพ



6 การดูแลรักษาเคร่ืองพิมพ 137

5. ในขณะท่ีใชมือหมุนลูกยางหนวง คอยๆ เช็ดลูกกลิ้งดวยผานุมชุบน้ําหมาดๆ

6. ในขณะท่ีใชมือหมุนลูกกลิ้งปอนกระดาษในเครื่องพิมพ คอยๆ เช็ดลูกกลิ้งดวยผานุมชุบน้ําหมาดๆ
สิ่งสำคัญ

• หามตะแคงเครื่องพมิพ ซ่ึงอาจทําใหหมึกหกออกมาได
• หามสัมผัสกับช้ินสวนอ่ืนภายในเครื่องพิมพ เนื่องจากอาจทําใหเครือ่งพิมพเสียหายได

7. ใสถาดปอน 1 กลับไปยังเคร่ืองพิมพ และดันเขาไปจนสุด

8. ใสถาดบายพาสกลับเขาไปในเครื่องพิมพ
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การทําความสะอาดลูกยางหนวงและลูกกลิ้งปอนกระดาษของถาดปอนกระดาษขนาด 550 แผนเสริม

1. ตรวจสอบใหแนใจวาปดเคร่ืองพิมพแลว

2. ดึงถาดปอนกระดาษขนาด 550 แผนเสริมออกจากเคร่ืองพิมพมาคร่ึงหนึ่ง

3. ประคองถาดดวยสองมือ คอยๆ เอียงดานหนาของถาดขึ้นดานบน แลวดึงถาดออกมาท้ังหมด

4. ในขณะท่ีใชมือหมุนลูกยางหนวง คอยๆ เช็ดลูกกลิ้งดวยผานุมชุบน้ําหมาดๆ
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5. ในขณะท่ีใชมือหมุนลูกกลิ้งปอนกระดาษในถาดปอนกระดาษขนาด 550 แผนเสริม คอยๆ เช็ดลูกกลิ้งดวยผานุมชุบน้ํา
หมาดๆ
สิ่งสำคัญ

• หามตะแคงเครื่องพมิพ ซ่ึงอาจทําใหหมึกหกออกมาได
• หามสัมผัสกับช้ินสวนอ่ืนภายในเครื่องพิมพ เนื่องจากอาจทําใหเครือ่งพิมพเสียหายได

6. ใสถาดปอนกระดาษขนาด 550 แผนเสริมกลับไปยังเคร่ืองพิมพ และดันเขาไปจนสุด
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6.5 การเคล่ือนยายเคร่ืองพิมพ
สิ่งสำคัญ

• หากติดต้ังถาดปอนกระดาษขนาด 550 แผนเสริม (ถาดปอน 2) และตู ใหถอดออกกอนเคลื่อนยายเครื่องพิมพ หากยึดถาด
ปอนกระดาษขนาด 550 แผนเสริม และตูไมแนน ถาดปอนอาจหลนลงพื้นและทําใหเกิดการบาดเจ็บได สําหรบัรายละเอียดเกี่ยวกับวิธี
การถอดถาดปอนกระดาษขนาด 550 แผนเสริม และตู โปรดดู "การถอดถาดปอนกระดาษขนาด 550 แผนเสริม และตู (หนา.144)"

1. ปดเคร่ืองพิมพ จากน้ันใหถอดสายไฟ สายอินเตอรเฟส และสายเคเบลิอ่ืนๆ

2. นํากระดาษออกจากถาดงานขาออก จากนั้นใหนําสวนขยายของถาดงานขาออกกลบัเขาท่ี

3. ยกเครื่องพิมพขึ้นและเลื่อนออกเบาๆ
สิ่งสำคัญ

• การยกเครื่องพิมพตองใชคนอยางนอยสองคน

หมายเหตุ
• หากคุณเคลื่อนยายเครือ่งพิมพเปนระยะทางไกล ใหถอดตลับหมึกออกจากเครื่องพมิพเพื่อปองกันไมใหหมึกหก จากนั้นใหนํา

เครือ่งพิมพใสกลอง สําหรับรายละเอียดเกี่ยวกับวิธีการถอดตลับหมึก โปรดดู "การเปลี่ยนตลับหมึก (หนา.121)"
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6.6 รถอดอะแดปเตอร Wi-Fi และอุปกรณเสริม
หมายเหตุ
• หากคุณเปล่ียนตําแหนงของเคร่ืองพิมพ หรือหากคุณสงเคร่ืองพิมพและอุปกรณเสริมไปยังสถานท่ีอ่ืน คุณตองถอดอะแดปเตอร 

Wi-Fi, ถาดปอนกระดาษขนาด 550 แผนเสริม และ ตู ออกจากเคร่ืองพิมพ สําหรับการสง ใหบรรจุเคร่ืองพิมพอยางแนนหนาเพ่ือ
หลีกเล่ียงความเสียหาย

6.6.1 การถอดถาดปอนกระดาษขนาด 550 แผนเสริม
1. ตรวจสอบใหแนใจวาปดเคร่ืองพิมพแลว จากน้ันถอดสายท้ังหมดออกจากดานหลังของเครื่องพิมพ

2. เล่ือนสวติชล็อกของถาดปอนกระดาษขนาด 550 แผนเสริมไปท่ีตําแหนงปลดล็อก

3. คอยๆ ยกเคร่ืองพิมพออกจากถาดปอนกระดาษขนาด 550 แผนเสริม แลววางลงบนพ้ืนผิวท่ีมีระดับเทากัน
สิ่งสำคัญ

• การยกเครื่องพิมพตองใชคนอยางนอยสองคน

4. เช่ือมตอสายท้ังหมดทางดานหลังของเครื่องพิมพ แลวเปดเคร่ืองพิมพ
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6.6.2 การถอดตู
1. ปดเคร่ืองพิมพ

2. กดสลกัของแคลมปสายไฟเพ่ือเปดแคลมป จากน้ันใหถอดสายไฟออกจากแคลมป

3. ปลดสายไฟออกจากตะขอเก็บสายไฟ
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4. ถอดสายไฟและสายอ่ืนๆ ออกจากดานหลังของเคร่ืองพิมพ

5. ขันสกรูยึดตะขอเก็บสายไฟออก จากน้ันใหนําตะขอเก็บสายไฟออกจากตู

6. เล่ือนสวติชล็อกของตู ไปที่ตําแหนงปลดล็อก
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7. คอยๆ ยกเคร่ืองพิมพออกจากตู แลววางลงบนพ้ืนผิวท่ีมีระดับเทากัน
สิ่งสำคัญ

• การยกเครื่องพิมพตองใชคนอยางนอยสองคน

6.6.3 การถอดถาดปอนกระดาษขนาด 550 แผนเสริม และตู
1. ปดเคร่ืองพิมพ
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2. กดสลกัของแคลมปสายไฟเพ่ือเปดแคลมป จากน้ันใหถอดสายไฟออกจากแคลมป

3. ปลดสายไฟออกจากตะขอเก็บสายไฟ

4. ถอดสายไฟและสายอ่ืนๆ ออกจากดานหลังของเคร่ืองพิมพ
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5. ขันสกรูยึดตะขอเก็บสายไฟออก จากน้ันใหนําตะขอเก็บสายไฟออกจากตู

6. เล่ือนสวติชล็อกของถาดปอนกระดาษขนาด 550 แผนเสริมไปท่ีตําแหนงปลดล็อก
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7. คอยๆ ยกเคร่ืองพิมพออกจากถาดปอนกระดาษขนาด 550 แผนเสริม แลววางลงบนพ้ืนผิวท่ีมีระดับเทากัน
สิ่งสำคัญ

• การยกเครื่องพิมพตองใชคนอยางนอยสองคน

8. เล่ือนสวติชล็อกของตู ไปที่ตําแหนงปลดล็อก
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9. คอยๆ ยก ถาดปอนกระดาษขนาด 550 แผนเสริมออกจาก ตู แลววางลงบนพ้ืนผิวท่ีมีระดับเทากัน

6.6.4 การถอดอะแดปเตอร Wi-Fi
1. ปดเคร่ืองพิมพ

2. เล่ือนสลักไปทางดานขวา จากนั้นใหพลิกสลักเขาหาตัวคุณเอง
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3. ใชมือหนึ่งขางจับฝาปดไว จากนั้นใหดึงสลักเขาหาตัวคุณเองดวยมืออีกขาง และถอดฝาปดทางซายออก

4. ดันตัวล็อกไปทางดานหนาของเครื่องพิมพ จากนั้นใหดึงอะแดปเตอร Wi-Fi ออก

5. ใสฝาปดและฝาปดไปทางดานหนาของเคร่ืองพิมพ

6. พลิกสลักไปทางดานหนาของเครื่องพิมพ จากนั้นใหเล่ือนสลกัไปทางดานซายและล็อกฝาปด
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7. ใสฝาปดชองเสียบอะแดปเตอร Wi-Fi
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6.7 การนบัจํานวนหนาท่ีพิมพ
สามารถตรวจสอบจํานวนหนาท่ีพิมพท้ังหมดไดตามมาตรวัดหรือผูใช การพิมพหน่ึงดานจะนับเปนหน่ึงหนา และการพิมพสองดาน
จะนับเปนสองหนา

หมายเหตุ
• นอกจากนี้ ทานยังสามารถตรวจสอบจํานวนหนาที่พิมพบน CentreWare Internet Services สําหรับรายละเอียดเกี่ยวกับการ

ต้ังคา โปรดดูคูมือชวยเหลือของ CentreWare Internet Services

6.7.1 การตรวจสอบตามมาตรวัด
ฟงกช่ันการอานมาตรวัดจะมี 3 มาตรวัดแบงประเภทตามโหมดสี

1. กดปุม  <Menu> (เมนู)

2. กดปุม  หรือ  เพ่ือเลือก [การอานมเิตอร] แลวกดปุม 
อางอิง

• สําหรับรายละเอียดเกี่ยวกับฟงกชันของมาตรวัดแตละอัน โปรดดู "[การอานมเิตอร] (หนา.47)"

6.7.2 การตรวจสอบตามผูใช
ตรวจสอบจํานวนหนาท่ีพิมพบนรายงานท่ีพิมพออกมา

หมายเหตุ
• เมือ่ปดใชงาน [โหมด Auditron] คุณสามารถตรวจสอบจํานวนหนาที่พิมพทั้งหมดของกระดาษแตละขนาด
• เมือ่เปดใชงาน [โหมด Auditron] งานพิมพที่ไมมีขอมูลบัญชีจะถูกระบุเปน [ไมมีบัญชีผูใช]

1. กดปุม  <Menu> (เมนู)

2. กดปุม  หรือ  เพ่ือเลือก [รายงาน/รายการ] แลวกดปุม 

3. กดปุม  หรือ  เพ่ือเลือก [มิเตอรงานพิมพ] แลวกดปุม 
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7.1 การแกปญหากระดาษติด
สิ่งสำคัญ

• หามใชเครื่องมือหรืออุปกรณมาชวยดึงกระดาษที่ติดอยู เนือ่งจากอาจทําใหเครื่องพมิพเสียหายอยางถาวรได

หมายเหตุ
• เพือ่ปองกันการติดขัด ใหเลือกสื่อสิ่งพิมพที่เหมาะสม และบรรจุเอกสารและสื่อสิ่งพิมพอยางเหมาะสม สําหรับรายละเอียดเกีย่วกับ

การเลือกและบรรจุสื่อสิ่งพิมพ โปรดดู "คําแนะนําเกีย่วกับสือ่สิ่งพิมพ (หนา.71)" และ "การใสสื่อสิ่งพมิพ (หนา.76)"

7.1.1 การระบตุําแหนงท่ีกระดาษติด
ขอควรระวัง
• หามพยายามดึงกระดาษที่ติดอยูในสวนลึกของเคร่ืองพิมพ โดยเฉพาะเมือ่กระดาษติดอยูรอบๆ ชุดความรอนหรือลูกกล้ิงความ

รอน มฉิะนั้น อาจทําใหไดรับบาดเจ็บหรือเกิดแผลไหมได ใหปดเคร่ืองพิมพทันทีและติดตอตัวแทนของ Fuji Xerox ในพื้นที่ของ
คณุ

รูปภาพตอไปน้ีแสดงตําแหนงท่ีอาจเกิดปญหากระดาษติดในเสนทางปอนส่ือส่ิงพิมพ

7.1.2 การนํากระดาษท่ีติดขัดออกจากถาดบายพาสและถาดปอน 1
หมายเหตุ
• หากตองการแกไขขอผิดพลาดที่แสดงบนแผงควบคุม คุณจะตองนํากระดาษท้ังหมดออกจากเสนทางปอนสื่อสิ่งพมิพ

1 ชุดความรอน

2 ถาดปอน 1

3 ถาดบายพาส

4 ถาดปอนกระดาษขนาด 550 แผนเสริม

1

4 3 2
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1. คอยๆ ดึงและเปดฝาครอบถาดบายพาส
หมายเหตุ
• หากเปดถาดบายพาสอยูแลว ใหนํากระดาษที่อยูบนถาดบายพาสออก

2. จับถาดบายพาสท้ังสองดาน แลวดึงออกจากเคร่ืองพิมพ

3. ดึงถาดปอน 1 ออกจากเครื่องพิมพ

คำเตือน
• ถาคุณตองการดึงถาดออกเพ่ือนํากระดาษที่ติดออก โปรดติดตอตัวแทนฟูจิซีร็อกซในพ้ืนทีข่องคุณ  หามดึงถาดออก มฉิะนั้น

อาจทําใหไดรับบาดเจ็บ

4. นํากระดาษท่ีตดิขัดออก
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5. ใสถาดปอน 1 กลับไปยังเคร่ืองพิมพ และดันเขาไปจนสุด

6. ใสถาดบายพาสกลับเขาไปในเครื่องพิมพ

7.1.3 การนํากระดาษท่ีติดขัดออกจากดานในฝาปดดานหลงั
ขอควรระวัง
• หามพยายามนํากระดาษที่ติดอยูในบริเวณที่ลึกมากออกจากผลิตภัณฑ โดยเฉพาะอยางย่ิงกระดาษที่พันหุมฟวเซอรหรือลูกกล้ิง

ความรอน  มฉิะนั้น อาจทําใหเกดิการบาดเจ็บหรือผิวหนังไหมได  ใหปดสวิตชเคร่ืองทันทีและติดตอตัวแทนฟูจิซีร็อกซในพ้ืนที่
ของคุณ

หมายเหตุ
• หากตองการแกไขขอผิดพลาดที่แสดงบนแผงควบคุม คุณจะตองนํากระดาษท้ังหมดออกจากเสนทางปอนสื่อสิ่งพมิพ

การนํากระดาษที่ตดิขัดออกจากดานในชุดความรอน
1. ดึงคันโยกมือจับของฝาปดดานหลัง และเปดออก
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2. นํากระดาษท่ีตดิขัดออกจากดานลางของชุดความรอน

3. ดึงแท็บท่ีอยูดานบนของชุดความรอน และเปดช้ินสวนนั้นคางไว

4. นํากระดาษท่ีตดิขัดออก

5. คอยๆ ปลดแท็บและปดช้ินสวนดังกลาว

6. ปดฝาปดดานหลัง
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การนํากระดาษที่ตดิขัดออกจากระหวางลูกกล้ิง
1. ดึงคันโยกมือจับของฝาปดดานหลัง และเปดออก

2. นํากระดาษท่ีตดิขัดออก

3. ปดฝาปดดานหลัง

การนํากระดาษที่ตดิขัดออกจาก Duplex Unit
1. ดึงคันโยกมือจับของฝาปดดานหลัง และเปดออก

2. นํากระดาษท่ีตดิขัดออก

3. ปดฝาปดดานหลัง
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การนํากระดาษที่ตดิขัดออกจากดานในชองดานหลัง
เม่ือรหัสสถานะแสดงกระดาษติดขัดภายในฝาปดดานหลังปรากฏแตคุณไมพบกระดาษติดขัด ใหตรวจสอบดานในชองดานหลัง

1. ดึงคันโยกมือจับของฝาปดดานหลัง และเปดออก

2. ดึงแท็บเพ่ือเปดชองดานหลัง

3. นํากระดาษท่ีตดิขัดออก

4. ปดฝาปดดานหลัง

7.1.4 การนํากระดาษท่ีติดออกจากถาดปอนกระดาษ
ขนาด 550 แผนเสริม

หมายเหตุ
• หากตองการแกไขขอผิดพลาดที่แสดงบนแผงควบคุม คุณจะตองนํากระดาษท้ังหมดออกจากเสนทางปอนสื่อสิ่งพมิพ

1. ดึงถาดปอนกระดาษขนาด 550 แผนเสริมออกจากเคร่ืองพิมพมาคร่ึงหนึ่ง
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คำเตือน
• ถาคุณตองการดึงถาดออกเพ่ือนํากระดาษที่ติดออก โปรดติดตอตัวแทนฟูจิซีร็อกซในพ้ืนทีข่องคุณ  หามดึงถาดออก มฉิะนั้น

อาจทําใหไดรับบาดเจ็บ

2. ประคองถาดดวยสองมือ คอยๆ เอียงดานหนาของถาดขึ้นดานบน แลวดึงถาดออกมาท้ังหมด

3. นํากระดาษท่ีตดิขัดออก
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4. ใสถาดปอนกระดาษขนาด 550 แผนเสริมกลับไปยังเคร่ืองพิมพ และดันเขาไปจนสุด
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7.2 ปญหาท่ีอาจเกิดข้ึนและวิธีการแกไข

7.2.1 ปญหาท่ัวไปของเครื่องพิมพ
ปญหาบางอยางของเครือ่งพิมพสามารถแกไขไดอยางงายดาย หากเกิดปญหาข้ึนกับเครื่องพิมพ ใหตรวจสอบแตละรายการตอ
ไปน้ี

• สายไฟเชื่อมตออยูกับเครือ่งพิมพ และแหลงจายไฟท่ีมีการตอสายดินอยางถูกตอง
• เครื่องพิมพเปดอยู
• ไมไดปดสวิตชแหลงจายไฟหรือเบรกเกอร
• อุปกรณไฟฟาอื่นๆ ท่ีเช่ือมตอเขากับแหลงจายไฟเดียวกันยังทํางานไดอยู
• อุปกรณเสริมท้ังหมดติดต้ังอยางถูกตองแลว

หากคุณตรวจสอบรายการขางตนท้ังหมดแลวยังคงพบปญหาอยู ใหปดเครื่องพิมพ รอประมาณ 10 วินาที แลวเปดเครือ่งพิมพ
อีกครัง้ วิธีการน้ีมักจะสามารถแกไขปญหาได

หมายเหตุ
• หากมีขอความแสดงขอผิดพลาดปรากฏขึ้นบนแผงควบคุมหรือบนหนาจอคอมพิวเตอรของคุณ ใหปฏิบัติตามคําแนะนําที่ปรากฏ

บนหนาจอเพื่อแกไขปญหาที่เกิดขึ้นกับเครื่องพิมพ โปรดดู "ทําความเขาใจกับขอความบนเครื่องพิมพ (หนา.111)"

7.2.2 ปญหาเกี่ยวกับการแสดงผล

7.2.3 ปญหาเกี่ยวกับการพิมพ

ปญหา การดําเนินการ

การเปลีย่นแปลงการต้ังคาเมนูจากแผงควบ
คุมไมมีผลใดๆ เกดิข้ึน

การต้ังคาตางๆ ในโปรแกรมซอฟตแวร ไดรเวอรเคร่ืองพิมพ หรือโปรแกรม
อรรถประโยชนของเคร่ืองพิมพ มีลําดับความสําคัญมากกวาการต้ังคาผาน
แผงควบคุม

ปญหา การดําเนินการ

ไมสามารถพิมพงาน หรือตัวอักษรของงาน
ที่พิมพออกมาผดิเพี้ยน

ตรวจสอบใหแนใจวาเมนูดานบนสุดปรากฏข้ึนบนแผงควบคุมกอนทีคุ่ณจะสั่งพิมพ
งาน กดปุม  <Menu> (เมน)ู เพื่อกลบัสูเมนูดานบนสุด

ตรวจสอบใหแนใจวาไดใสสื่อสิง่พิมพลงในเคร่ืองพิมพแลว กดปุม  <Menu> 
(เมนู) เพื่อกลับสูเมนูดานบนสุด

ตรวจสอบวาใชภาษาอธิบายการจัดรูปแบบหนา (PDL) ที่ถูกตอง

ตรวจสอบวาใชไดรเวอรเคร่ืองพิมพทีถู่กตอง

ตรวจสอบใหแนใจวาเชื่อมตอ USB หรือสายอีเธอรเนต็ที่ถูกตองเขากับเคร่ือง
พิมพแนนหนาดีแลว

ตรวจสอบวาเลอืกขนาดสื่อสิ่งพิมพที่ถูกตอง

หากคุณใชงานหนวยความจําเคร่ืองพิมพ ใหตรวจสอบวาหนวยความจําไมไดเกดิ
การขัดของ
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ตรวจสอบอินเตอรเฟสของเคร่ืองพิมพจาก [รายงาน/รายการ]
ระบุอินเตอรเฟสแมขายที่ใชงานอยู กดปุม  หรือ  เพื่อเลอืก 
[การต้ังคาแผงควบคุม] เพื่อยืนยันวาการต้ังคาอินเตอรเฟสปจจุบันถกูตอง

อางอิง

• สําหรับรายละเอียด โปรดดู "[รายงาน/รายการ] (หนา.46)"

ปญหา การดําเนินการ

ปอนสื่อสิ่งพิมพผิดประเภท 
หรือปอนหลายแผน

ตรวจสอบใหแนใจวาสือ่สิ่งพิมพเปนไปตามขอกําหนดสําหรับเคร่ืองพิมพ

อางอิง

• สําหรับรายละเอียด โปรดดู "สื่อสิ่งพิมพที่รองรับ (หนา.71)"

หามใสสื่อสิ่งพิมพตางชนิดปนกัน

หามนํารีมสื่อสิ่งพิมพมาผสมกนั

ตรวจสอบใหแนใจวาสือ่สิ่งพิมพไมมวนอยู

นําสื่อสิ่งพิมพที่สวนบนและสวนทายพับหรือมวนอยูออกกอนใสสื่อสิ่งพิมพ

งอ คลี่ และจัดสื่อสิ่งพิมพใหตรงกอนที่คุณจะบรรจุลงในเคร่ือง

พลิกหนาสื่อสิ่งพิมพหรือหมุนกระดาษและสั่งพิมพอีกคร้ัง

ตรวจสอบใหแนใจวาใสสื่อสิ่งพิมพอยางถูกตอง

อางอิง

• สําหรับรายละเอียด โปรดดู "การใสสื่อสิ่งพิมพ (หนา.76)"

หามใสสื่อสิ่งพิมพในถาดปอน 1, ถาดปอนกระดาษขนาด 550 แผนเสริม หรือถาด
บายพาสมากเกินไป

หามใสสื่อสิ่งพิมพลงในถาดบายพาสแรงเกินไป มิฉะนัน้ สื่อสิ่งพิมพอาจเอียงหรือ
เปนรอยพับได

ตรวจสอบใหแนใจวาหนากระดาษดานทีแ่นะนําสําหรับการพิมพหงายข้ึน

อางอิง

• สําหรับรายละเอียด โปรดดู "การใสสื่อสิ่งพิมพ (หนา.76)"

ตรวจสอบใหแนใจวาปรับตัวกัน้กระดาษทั้งดานกวางและดานยาวถูกตองแลว

ตรวจสอบใหแนใจวาใสถาดปอน 1, ถาดปอนกระดาษขนาด 550 แผนเสริม หรือ
ถาดบายพาสแนนหนาดีแลว

บรรจุซองจดหมายลงในถาดบายพาสแทนถาด 1

อางอิง

• สําหรับรายละเอียด โปรดดู "การบรรจุซองจดหมาย (หนา.82)"

ปญหา การดําเนินการ
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7.2.4 ปญหาดานคุณภาพในการพมิพ
หมายเหตุ
• สามารถดําเนนิการบางขั้นตอนตอไปนี้โดยใชแผงควบคุม หรอื CentreWare Internet Services สําหรับรายละเอียดเกี่ยวกับการ

ต้ังคา โปรดดู "ทําความเขาใจเมนูเครื่องพมิพ (หนา.46)" และคูมือชวยเหลือของ CentreWare Internet Services

งานพิมพที่ไดมีสีออน

ปญหา การดําเนินการ

เมื่อเลือก [กระดาษปกหนา] เปนประเภทกระดาษ ใหปฏิบัติดังตอไปนี้

1 บรรจุสื่อสิ่งพิมพลงในถาดบายพาส

2 เลือก [กระดาษผิวไมเรียบ] ใน [ชนดิกระดาษ]

อางอิง

• สําหรับรายละเอียด โปรดดู "การบรรจุสื่อสิ่งพิมพลงในถาดบาย
พาส (หนา.79)"

เช็ดลูกยางหนวงและลกูกลิ้งปอนกระดาษของถาดปอน 1, ถาดปอนกระดาษ
ขนาด 550 แผนเสริม หรือถาดบายพาสดวยผาไรฝุน

อางอิง

• สําหรับรายละเอียด โปรดดู "การทําความสะอาดลูกยางหนวงและลูกกลิ้ง
ปอนกระดาษ (หนา.134)"

ปญหา การดําเนินการ

ซองจดหมายเปนรอยพับหลังจากพิมพ
ออกมา

ตรวจสอบใหแนใจวาใสซองจดหมายตามคําแนะนําใน "การบรรจุซอง
จดหมาย (หนา.82)"

เกดิการแบงหนาในสวนที่ไมไดกําหนดไว เพิ่มคาเวลาทํางานบนแผงควบคุม หรือ CentreWare Internet Services

สื่อสิ่งพิมพไมเรียงกันเปนระเบียบในถาดรับ
เอกสาร

พลิกชุดสือ่สิ่งพิมพในถาดปอน 1, ถาดปอนกระดาษขนาด 550 แผนเสริม หรือถาด
บายพาส

ไมสามารถสั่งพิมพจากถาดปอน 1 หรือถาด
ปอนกระดาษขนาด 550 แผนเสริมได เนื่อง
จากสื่อสิ่งพิมพในถาดปอน 1 หรือถาด
ปอนกระดาษขนาด 550 แผนเสริมนั้นพับ
หรือมวนอยู

ใสสื่อสิ่งพิมพลงในถาดบายพาส
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ปญหา การดําเนินการ

เอกสารทีพ่ิมพออกมามีสอีอนเกินไป 1 ตรวจสอบปริมาณของหมึกทีเ่หลืออยูในตลับหมึกแตละตลับ และเปลี่ยนตลับหมึกตาม
ความจําเปน

หมายเหตุ
• นอกจากนี้ คุณยงัสามารถตรวจสอบระดับหมึกพิมพผาน CentreWare 

Internet Services ของ Print & Scan Hub สําหรับขอมูลเกี่ยว
กับ CentreWare Internet Services โปรดดูคูมือชวยเหลอื
ของ CentreWare Internet Services สําหรบัรายละเอียดเกี่ยวกับ Print 
& Scan Hub โปรดดู "Print & Scan Hub (Windows®) (หนา.92)"

หากยังคงพบปญหาอยู ใหไปที่ข้ันตอนที่ 2

2 หากคณุใชงานตลบัหมึกที่ไมใชของ Fuji Xerox ใหเปดใชงานตัวเลอืก หมกึพิมพที่ไมใช
ของแท

อางอิง

• สําหรับรายละเอียด โปรดดู "โหมดไมใชผลิตภัณฑของแท (หนา.194)"
หากยังคงพบปญหาอยู ใหไปที่ข้ันตอนที่ 3

3 ปดโหมดประหยัดหมึกพมิพในไดรเวอรเคร่ืองพิมพ

a ทีแ่ท็บ [ตัวเลอืกของภาพ] ตรวจสอบใหแนใจวาเลอืก [ปด] ไวในเมนูแบบดึงลง 
[โหมดแบบราง]

หากยังคงพบปญหาอยู ใหไปที่ข้ันตอนที่ 4

4 พื้นผิวของสื่อสิ่งพิมพอาจไมเรียบ เปลีย่นชนิดกระดาษในไดรเวอรเคร่ือง
พิมพ ตัวอยางเชน เปลี่ยนกระดาษผิวเรียบเปนกระดาษแบบหนา

a ในแถบ [กระดาษ/เอาทพุต] ใหเปลี่ยนการต้ังคาประเภทกระดาษ
หากยังคงพบปญหาอยู ใหไปที่ข้ันตอนที่ 5

5 ตรวจสอบใหแนใจวาใชสือ่สิ่งพิมพที่ถูกตอง

อางอิง

• สําหรับรายละเอียด โปรดดู "สื่อสิ่งพิมพที่รองรบั (หนา.71)"
หากยังคงพบปญหาอยู ใหไปที่ข้ันตอนที่ 6

6 เปลี่ยนน้ํายาดีเวลลอปเปอรและพิมพหนาตัวอยางเพื่อทําการตรวจสอบ

อางอิง

• สําหรับรายละเอียด โปรดดู "[ทําความสะอาดตัวทําเครื่องหมาย] (หนา.63)" 
และ "[หนาตัวอยาง] (หนา.47)"

หากยังคงพบปญหาอยู ใหไปที่ข้ันตอนที่ 7

7 ตรวจดูใหแนใจวาหมึกพมิพและผงดีเวลลอปเปอรสมดุลกัน แลวพิมพหนาตัวอยาง
เพื่อทําการตรวจสอบ

อางอิง

• สําหรับรายละเอียด โปรดดู "[รีเฟรชตลับหมึก] (หนา.64)" และ 
"[หนาตัวอยาง] (หนา.47)"

หมายเหตุ
• คุณสมบติันี้จะใชงานหมึกพิมพ และลดอายุการใชงานตลับหมึก

และตลบัดรัม
หากยังคงพบปญหาอยู ใหไปที่ข้ันตอนที่ 8
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หมึกเปอน/หมึกซึม

8 เปลี่ยนตลับดรัมและพมิพหนาตัวอยางเพื่อทําการตรวจสอบ

อางอิง

• สําหรับรายละเอียด โปรดดู "การเปลี่ยนตลับดรมั (หนา.123)" และ 
"[หนาตัวอยาง] (หนา.47)"

หากยังคงพบปญหาอยู ใหติดตอสํานักงานตัวแทน Fuji Xerox ในพื้นที่หรือ
ผูจําหนายทีไ่ดรับอนุญาต

ปญหา การดําเนินการ

หมกึเปอนหรือซมึออกมา 1 พื้นผิวของสื่อสิ่งพิมพอาจไมเรียบ เปลีย่นชนิดกระดาษในไดรเวอรเคร่ือง
พิมพ ตัวอยางเชน เปลี่ยนกระดาษผิวเรียบเปนกระดาษแบบหนา

a ในแถบ [กระดาษ/เอาทพุต] ใหเปลี่ยนการต้ังคาประเภทกระดาษ
หากยังคงพบปญหาอยู ใหไปที่ข้ันตอนที่ 2

2 ตรวจสอบใหแนใจวาใชสือ่สิ่งพิมพที่ถูกตอง

อางอิง

• สําหรับรายละเอียด โปรดดู "สื่อสิ่งพิมพที่รองรบั (หนา.71)"
หากยังคงพบปญหาอยู ใหไปที่ข้ันตอนที่ 3

3 เปลี่ยนตลับดรัมและพมิพหนาตัวอยางเพื่อทําการตรวจสอบ

อางอิง

• สําหรับรายละเอียด โปรดดู "การเปลี่ยนตลับดรมั (หนา.123)" และ 
"[หนาตัวอยาง] (หนา.47)"

หากยังคงพบปญหาอยู ใหไปที่ข้ันตอนที่ 4

4 เปลี่ยนน้ํายาดีเวลลอปเปอรและพิมพหนาตัวอยางเพื่อทําการตรวจสอบ

อางอิง

• สําหรับรายละเอียด โปรดดู "[ทําความสะอาดตัวทําเครื่องหมาย] (หนา.63)" 
และ "[หนาตัวอยาง] (หนา.47)"

หากยังคงพบปญหาอยู ใหติดตอสํานักงานตัวแทน Fuji Xerox ในพื้นที่หรือ
ผูจําหนายทีไ่ดรับอนุญาต

ปญหา การดําเนินการ
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มีจุดกระจายทั่วไป/ภาพเบลอ

งานพิมพวางเปลา

ปญหา การดําเนินการ

งานพมิพมีจุดกระจายทั่วไปหรือเปน
ภาพเบลอ

1 ตรวจสอบใหแนใจวาติดต้ังตลบัหมกึอยางถูกตองแลว

อางอิง

• สําหรับรายละเอียด โปรดดู "การเปลี่ยนตลับหมึก (หนา.121)"
หากยังคงพบปญหาอยู ใหไปที่ข้ันตอนที่ 2

2 ตรวจสอบใหแนใจวาติดต้ังตลบัดรัมอยางถูกตองแลว

อางอิง

• สําหรับรายละเอียด โปรดดู "การเปลี่ยนตลับดรมั (หนา.123)"
หากยังคงพบปญหาอยู ใหไปที่ข้ันตอนที่ 3

3 เปลี่ยนตลับดรัมและพมิพหนาตัวอยางเพื่อทําการตรวจสอบ

อางอิง

• สําหรับรายละเอียด โปรดดู "การเปลี่ยนตลับดรมั (หนา.123)" และ 
"[หนาตัวอยาง] (หนา.47)"

หากยังคงพบปญหาอยู ใหติดตอสํานักงานตัวแทน Fuji Xerox ในพื้นที่หรือ
ผูจําหนายทีไ่ดรับอนุญาต
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มีเสนริ้วปรากฏขึน้

ปญหา การดําเนินการ

งานทีส่ั่งพิมพออกมาวางเปลา 1 ตรวจสอบปริมาณของหมึกทีเ่หลืออยูในตลับหมึกแตละตลับ และเปลี่ยนตลับหมึกตาม
ความจําเปน

หมายเหตุ
• นอกจากนี้ คุณยงัสามารถตรวจสอบระดับหมึกพิมพผาน CentreWare 

Internet Services ของ Print & Scan Hub สําหรับขอมูลเกี่ยวกับ 
CentreWare Internet Services โปรดดูคูมือชวยเหลอืของ CentreWare 
Internet Services สําหรับรายละเอียดเกี่ยวกบั Print & Scan Hub 
โปรดดู "Print & Scan Hub (Windows®) (หนา.92)"

หากยังคงพบปญหาอยู ใหไปที่ข้ันตอนที่ 2

2 หากคณุใชงานตลบัหมึกที่ไมใชของ Fuji Xerox ใหเปดใชงานตัวเลอืก หมกึพิมพที่ไมใช
ของแท

อางอิง

• สําหรับรายละเอียด โปรดดู "โหมดไมใชผลิตภัณฑของแท (หนา.194)"
หากยังคงพบปญหาอยู ใหไปที่ข้ันตอนที่ 3

3 ปดโหมดประหยัดหมึกพมิพในไดรเวอรเคร่ืองพิมพ

a ทีแ่ท็บ [ตัวเลอืกของภาพ] ใหตรวจสอบวาไดเลอืก [ปด]ไวในเมนดูรอปดาวน 
[โหมดแบบราง]

หากยังคงพบปญหาอยู ใหไปที่ข้ันตอนที่ 4

4 พื้นผิวของสื่อสิ่งพิมพอาจไมเรียบ เปลีย่นชนิดกระดาษในไดรเวอรเคร่ืองพิมพ
ตัวอยางเชน เปลี่ยนกระดาษผิวเรียบเปนกระดาษแบบหนา

a ในแถบ [กระดาษ/เอาทพุต] ใหเปลี่ยนการต้ังคาประเภทกระดาษ
หากยังคงพบปญหาอยู ใหไปที่ข้ันตอนที่ 5

5 ตรวจสอบใหแนใจวาใชสือ่สิ่งพิมพที่ถูกตอง

อางอิง

• สําหรับรายละเอียด โปรดดู "สื่อสิ่งพิมพที่รองรบั (หนา.71)"
หากยังคงพบปญหาอยู ใหไปที่ข้ันตอนที่ 6

6 เปลี่ยนตลับดรัมและพมิพหนาตัวอยางเพื่อทําการตรวจสอบ

อางอิง

• สําหรับรายละเอียด โปรดดู "การเปลี่ยนตลับดรมั (หนา.123)" และ 
"[หนาตัวอยาง] (หนา.47)"

หากยังคงพบปญหาอยู ใหติดตอสํานักงานตัวแทน Fuji Xerox ในพื้นที่หรือ
ผูจําหนายทีไ่ดรับอนุญาต
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งานพิมพเปนสีดํา (บางสวนหรอืทั้งหนา)

ปญหา การดําเนินการ

มีเสนร้ิวปรากฏขึ้นบนงานพิมพ 1 ตรวจสอบปริมาณของหมึกทีเ่หลืออยูในตลับหมึกแตละตลับ และเปลี่ยนตลับหมึกตาม
ความจําเปน

หมายเหตุ
• นอกจากนี้ คุณยงัสามารถตรวจสอบระดับหมึกพิมพผาน CentreWare 

Internet Services ของ Print & Scan Hub สําหรับขอมูลเกี่ยวกับ 
CentreWare Internet Services โปรดดูคูมือชวยเหลอืของ CentreWare 
Internet Services สําหรับรายละเอียดเกี่ยวกบั Print & Scan Hub 
โปรดดู "Print & Scan Hub (Windows®) (หนา.92)"

หากยังคงพบปญหาอยู ใหไปที่ข้ันตอนที่ 2

2 หากคณุใชงานตลบัหมึกที่ไมใชของ Fuji Xerox ใหเปดใชงานตัวเลอืก หมกึพิมพที่ไมใช
ของแท

อางอิง

• สําหรับรายละเอียด โปรดดู "โหมดไมใชผลิตภัณฑของแท (หนา.194)"
หากยังคงพบปญหาอยู ใหไปที่ข้ันตอนที่ 3

3 เปลี่ยนตลับดรัมและพมิพหนาตัวอยางเพื่อทําการตรวจสอบ

อางอิง

• สําหรับรายละเอียด โปรดดู "การเปลี่ยนตลับดรมั (หนา.123)" และ 
"[หนาตัวอยาง] (หนา.47)"

หากยังคงพบปญหาอยู ใหติดตอสํานักงานตัวแทน Fuji Xerox ในพื้นที่หรือ
ผูจําหนายทีไ่ดรับอนุญาต

ปญหา การดําเนินการ

บางสวนหรืองานพิมพทั้งหนาเปน
สีดํา

1 ตรวจสอบใหแนใจวาติดต้ังตลบัดรัมอยางถูกตองแลว

อางอิง

• สําหรับรายละเอียด โปรดดู "การเปลี่ยนตลับดรมั (หนา.123)"
หากยังคงพบปญหาอยู ใหไปที่ข้ันตอนที่ 2

2 ตรวจสอบวา [โหมดสี] ต้ังคาเปน [สี] ในไดรเวอรเคร่ืองพิมพ

a ทีแ่ท็บ [ตัวเลอืกสี] ตรวจสอบใหแนใจวา [โหมดสี] ต้ังคาเปน [สี]
หากยังคงพบปญหาอยู ใหไปที่ข้ันตอนที่ 3
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มีจุดสีซึ่งมีระยะหางเทากันปรากฏขึ้น

มีแถบสีขาวพาดในแนวตั้ง

3 เปลี่ยนตลับดรัมและพมิพหนาตัวอยางเพื่อทําการตรวจสอบ

อางอิง

• สําหรับรายละเอียด โปรดดู "การเปลี่ยนตลับดรมั (หนา.123)" และ 
"[หนาตัวอยาง] (หนา.47)"

หากยังคงพบปญหาอยู ใหติดตอสํานักงานตัวแทน Fuji Xerox ในพื้นที่หรือ
ผูจําหนายทีไ่ดรับอนุญาต

ปญหา การดําเนินการ

งานพมิพมีจุดสีซึ่งมีระยะหางเทากัน
ปรากฏข้ึน

1 เปลี่ยนตลับดรัมและพมิพหนาตัวอยางเพื่อทําการตรวจสอบ

อางอิง

• สําหรับรายละเอียด โปรดดู "การเปลี่ยนตลับดรมั (หนา.123)" และ 
"[หนาตัวอยาง] (หนา.47)"

หากยังคงพบปญหาอยู ใหติดตอสํานักงานตัวแทน Fuji Xerox ในพื้นที่หรือ
ผูจําหนายทีไ่ดรับอนุญาต

ปญหา การดําเนินการ

งานพมิพมีแถบสีขาวพาดในแนวตั้ง 1 ทําความสะอาดภายในเคร่ืองพิมพโดยใชกานทําความสะอาด และพิมพหนาตัวอยาง
เพื่อทําการตรวจสอบ

อางอิง

• สําหรับรายละเอียด โปรดดู "การทําความสะอาดหัวพิมพ LED (หนา.131)"
และ "[หนาตัวอยาง] (หนา.47)"

หากยังคงพบปญหาอยู ใหไปที่ข้ันตอนที่ 2

ปญหา การดําเนินการ
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เปนจุดหรือรอยดาง

2 ตรวจสอบใหแนใจวาติดต้ังตลบัดรัมอยางถูกตองแลว

อางอิง

• สําหรับรายละเอียด โปรดดู "การเปลี่ยนตลับดรมั (หนา.123)"
หากยังคงพบปญหาอยู ใหไปที่ข้ันตอนที่ 3

3 เปลี่ยนตลับดรัมและพมิพหนาตัวอยางเพื่อทําการตรวจสอบ

อางอิง

• สําหรับรายละเอียด โปรดดู "การเปลี่ยนตลับดรมั (หนา.123)" และ 
"[หนาตัวอยาง] (หนา.47)"

หากยังคงพบปญหาอยู ใหติดตอสํานักงานตัวแทน Fuji Xerox ในพื้นที่หรือ
ผูจําหนายทีไ่ดรับอนุญาต

ปญหา การดําเนินการ

งานพมิพเปนจุดหรือรอยดาง 1 ตรวจสอบใหแนใจวาใชสือ่สิ่งพิมพที่ถูกตอง

อางอิง

• สําหรับรายละเอียด โปรดดู "สื่อสิ่งพิมพที่รองรบั (หนา.71)"
หากยังคงพบปญหาอยู ใหไปที่ข้ันตอนที่ 2

2 เพิ่มแรงเคลือ่นไฟฟาใหกับชดุทรานสเฟอร

อางอิง

• สําหรับรายละเอียด โปรดดู "[ปรับลกูกลิ้งไบอัสถายโอนขั้นที่
สอง] (หนา.63)"

3 เปลี่ยนตลับดรัมและพมิพหนาตัวอยางเพื่อทําการตรวจสอบ

อางอิง

• สําหรับรายละเอียด โปรดดู "การเปลี่ยนตลับดรมั (หนา.123)" และ 
"[หนาตัวอยาง] (หนา.47)"

หากยังคงพบปญหาอยู ใหติดตอสํานักงานตัวแทน Fuji Xerox ในพื้นที่หรือ
ผูจําหนายทีไ่ดรับอนุญาต

ปญหา การดําเนินการ
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ภาพซอน

ปญหา การดําเนินการ

งานพมิพมีภาพซอน 1 ระบชุนิดของภาพซอน

หากชนดิของภาพซอนเปนแบบโพสิทีฟ ใหไปที่ข้ันตอนที ่2a
หากชนดิของภาพซอนเปนแบบเนกาทีฟ ใหไปที่ข้ันตอนที ่2b
หากไมสามารถระบุชนิดของภาพซอนได ใหติดตอสํานกังานตัวแทน Fuji Xerox ใน
พื้นทีห่รือผูจําหนายที่ไดรับอนญุาต

2a ปรับคาไบแอส

a กดปุม  <Menu> (เมนู)

bกดปุม  หรือ  เพื่อเลือก [เมนูผูดูแล] แลวกดปุม 

c กดปุม  หรือ  เพื่อเลือก [โหมดการบํารุงรักษา] แลวกดปุม 

dกดปุม  หรือ  เพื่อเลือก [ปรับสายพานถายโอนภาพ] แลวกดปุม 

e เลือก [หมกึพิมพออฟเซตสีดํา] หรือ [หมึกพมิพออฟเซตสี (YMC)] แลวลดคาที่
ต้ังไว

หากยังคงพบปญหาอยู ใหไปที่ข้ันตอนที่ 3

2b ปรับคาไบแอส

a กดปุม  <Menu> (เมนู)

bกดปุม  หรือ  เพื่อเลือก [เมนูผูดูแล] แลวกดปุม 

c กดปุม  หรือ  เพื่อเลือก [โหมดการบํารุงรักษา] แลวกดปุม 

dกดปุม  หรือ  เพื่อเลือก [ปรับสายพานถายโอนภาพ] แลวกดปุม 

e เลือก [หมกึพิมพออฟเซตสีดํา] หรือ [หมึกพมิพออฟเซตสี (YMC)] แลวเพิ่มคา
ทีต้ั่งไว

หากยังคงพบปญหาอยู ใหไปที่ข้ันตอนที่ 3

3 ตรวจสอบใหแนใจวาใชสือ่สิ่งพิมพที่ถูกตอง

อางอิง

• สําหรับรายละเอียด โปรดดู "สื่อสิ่งพิมพที่รองรบั (หนา.71)"
หากยังคงพบปญหาอยู ใหไปที่ข้ันตอนที่ 4

ภาพซอนแบบโพสิทีฟ ภาพซอนแบบเนกาทฟี
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แถบสีจางๆ

สีจาง

4 เปลี่ยนตลับดรัมและพมิพหนาตัวอยางเพื่อทําการตรวจสอบ

อางอิง

• สําหรับรายละเอียด โปรดดู "การเปลี่ยนตลับดรมั (หนา.123)" และ 
"[หนาตัวอยาง] (หนา.47)"

หากยังคงพบปญหาอยู ใหติดตอสํานักงานตัวแทน Fuji Xerox ในพื้นที่หรือ
ผูจําหนายทีไ่ดรับอนุญาต

ปญหา การดําเนินการ

งานพมิพมีลักษณะเปนแถบสีจางๆ 1 เปลี่ยนตลับดรัมและพมิพหนาตัวอยางเพื่อทําการตรวจสอบ

อางอิง

• สําหรับรายละเอียด โปรดดู "การเปลี่ยนตลับดรมั (หนา.123)" และ 
"[หนาตัวอยาง] (หนา.47)"

หากยังคงพบปญหาอยู ใหติดตอสํานักงานตัวแทน Fuji Xerox ในพื้นที่หรือ
ผูจําหนายทีไ่ดรับอนุญาต

ปญหา การดําเนินการ

สีบนงานพิมพจางลง 1 หากงานพิมพมสีีออนทั้งหนา ใหติดตอสํานักงานตัวแทน Fuji Xerox ในพื้นที่หรือ
ผูจําหนายทีไ่ดรับอนุญาต หากไมมีปญหานี ้ใหไปทีข้ั่นตอนที่ 2

2 เปลี่ยนน้ํายาดีเวลลอปเปอรและพิมพหนาตัวอยางเพื่อทําการตรวจสอบ

อางอิง

• สําหรับรายละเอียด โปรดดู "[ทําความสะอาดตัวทําเครื่องหมาย] (หนา.63)" 
และ "[หนาตัวอยาง] (หนา.47)"

หากยังคงพบปญหาอยู ใหไปที่ข้ันตอนที่ 3

ปญหา การดําเนินการ
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3 ตรวจดูใหแนใจวาหมึกพมิพและผงดีเวลลอปเปอรสมดุลกัน แลวพิมพหนาตัวอยาง
เพื่อทําการตรวจสอบ

อางอิง

• สําหรับรายละเอียด โปรดดู "[รีเฟรชตลับหมึก] (หนา.64)" และ 
"[หนาตัวอยาง] (หนา.47)"

หมายเหตุ
• คุณสมบัติน้ีจะใชงานหมึกพิมพ และลดอายุการใชงานตลับหมึกและตลับดรัม

หากยังคงพบปญหาอยู ใหไปที่ข้ันตอนที่ 4a หรือ 4b

4a หากคณุใชงานตลบัหมึกที่ไมใชของ Fuji Xerox ใหเปดใชงานตัวเลอืก หมกึพิมพที่ไมใช
ของแท

อางอิง

• สําหรับรายละเอียด โปรดดู "โหมดไมใชผลิตภัณฑของแท (หนา.194)"
หากยังคงพบปญหาอยู ใหไปที่ข้ันตอนที่ 5

4b ถาคุณใชหมึกพิมพของ Fuji Xerox ใหเปลีย่นตลับดรัม และพิมพหนาตัวอยางเพื่อทํา
การตรวจสอบ

อางอิง

• สําหรับรายละเอียด โปรดดู "การเปลี่ยนตลับดรมั (หนา.123)" และ 
"[หนาตัวอยาง] (หนา.47)"

หากยังคงพบปญหาอยู ใหติดตอสํานักงานตัวแทน Fuji Xerox ในพื้นที่หรือ
ผูจําหนายทีไ่ดรับอนุญาต

5 เปลี่ยนตลับหมึกเปนหมึกของ Fuji Xerox และพมิพหนาตัวอยางเพื่อทําการตรวจ
สอบ

อางอิง

• สําหรับรายละเอียด โปรดดู "การเปลี่ยนตลับหมึก (หนา.121)" และ 
"[หนาตัวอยาง] (หนา.47)"

หากยังคงพบปญหาอยู ใหติดตอสํานักงานตัวแทน Fuji Xerox ในพื้นที่หรือ
ผูจําหนายทีไ่ดรับอนุญาต

ปญหา การดําเนินการ
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มีรอยหมึกหยด

ขอบตวัอักษรเปนรอยหยัก

ปญหา การดําเนินการ

มีรอยหมึกหยดบนงานพิมพ 1 หากติดต้ังเคร่ืองพิมพในพื้นทีสู่ง ใหกําหนดคาความสูงของตําแหนงติดต้ัง และพิมพ
หนาตัวอยางเพื่อทําการตรวจสอบ

อางอิง

• สําหรับรายละเอียด โปรดดู "[ปรับระดับความสูง] (หนา.64)" และ 
"[หนาตัวอยาง] (หนา.47)"

หากยังคงพบปญหาอยู ใหไปที่ข้ันตอนที่ 2

2 เปลี่ยนตลับดรัมและพมิพหนาตัวอยางเพื่อทําการตรวจสอบ

อางอิง

• สําหรับรายละเอียด โปรดดู "การเปลี่ยนตลับดรมั (หนา.123)" และ 
"[หนาตัวอยาง] (หนา.47)"

หากยังคงพบปญหาอยู ใหติดตอสํานักงานตัวแทน Fuji Xerox ในพื้นที่หรือ
ผูจําหนายทีไ่ดรับอนุญาต

ปญหา การดําเนินการ

งานพมิพเกิดรอยหยักบริเวณขอบ
ตัวอักษร

ข้ันตอนตอไปนี้ใชไดรเวอร Printer Control Language (PCL) เปนตัวอยาง

1 ต้ังคา [หนาจอ] เปน [ความละเอียด] ในไดรเวอรเคร่ืองพิมพ

a บนแท็บ [ข้ันสงู] ใหกําหนดคา[หนาจอ] ที ่[ตัวเลือกของภาพ] เปน [ความละเอียด]
หากยังคงพบปญหาอยู ใหไปที่ข้ันตอนที่ 2

2 ต้ังคา [คณุภาพของภาพ] เปน [คุณภาพสูง] ในไดรเวอรเคร่ืองพิมพ

a ทีแ่ท็บ [ตัวเลอืกสี] ตรวจสอบใหแนใจวา [โหมดสี] ต้ังคาเปน [สี]

b เลือก [คุณภาพสูง] จาก [คุณภาพของภาพ]
หากยังคงพบปญหาอยู ใหไปที่ข้ันตอนที่ 3
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แถบเสนในแนวนอน

เกิดเสนในแนวทแยงมุม

3 เปดใชงาน [โหมดการพิมพ] ในไดรเวอรเคร่ืองพิมพ

a บนแท็บ [ข้ันสงู] ใหกําหนดคา[โหมดการพิมพ] ที่ [ตัวเลอืกของภาพ] เปน [เปด]
หากยังคงพบปญหาอยู ใหไปที่ข้ันตอนที่ 4

4 หากใชฟอนตทีด่าวนโหลดมา ใหตรวจสอบวาฟอนตดังกลาวสามารถใชงานกับ
เคร่ืองพิมพนี้ ระบบปฏิบัติการ และโปรแกรมที่กําลังใชอยูได
หากยังคงพบปญหาอยู ใหติดตอสํานักงานตัวแทน Fuji Xerox ในพื้นที่หรือ
ผูจําหนายทีไ่ดรับอนุญาต

ปญหา การดําเนินการ

งานพิมพมีแถบเสนปรากฏในแนวนอน 1 เปลี่ยนตลับดรัมและพมิพหนาตัวอยางเพื่อทําการตรวจสอบ

อางอิง

• สําหรับรายละเอียด โปรดดู "การเปลี่ยนตลับดรมั (หนา.123)" และ 
"[หนาตัวอยาง] (หนา.47)"

หากยังคงพบปญหาอยู ใหติดตอสํานักงานตัวแทน Fuji Xerox ในพื้นที่หรือ
ผูจําหนายทีไ่ดรับอนุญาต

ปญหา การดําเนินการ

เกดิเสนในแนวทแยงมุมบนงานพิมพ 1 เปลี่ยนตลับดรัมและพมิพหนาตัวอยางเพื่อทําการตรวจสอบ

อางอิง

• สําหรับรายละเอียด โปรดดู "การเปลี่ยนตลับดรมั (หนา.123)" และ 
"[หนาตัวอยาง] (หนา.47)"

หากยังคงพบปญหาอยู ใหติดตอสํานักงานตัวแทน Fuji Xerox ในพื้นที่หรือ
ผูจําหนายทีไ่ดรับอนุญาต

ปญหา การดําเนินการ
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งานพิมพเปนรอยยับ/มีรอยเปอน

เกิดความเสียหายที่ขอบดานบนของงานพิมพ

ปญหา การดําเนินการ

งานพมิพเปนรอยยับ
งานพมิพมีรอยเปอน

1 ตรวจสอบใหแนใจวาใชสือ่สิ่งพิมพที่ถูกตอง

อางอิง

• สําหรับรายละเอียด โปรดดู "สื่อสิ่งพิมพที่รองรบั (หนา.71)"
หากยังคงพบปญหาบนซองจดหมายอยู ใหไปที่ข้ันตอนที่ 2
หากยังคงพบปญหาบนงานพิมพที่ไมใชซองจดหมาย ใหไปที่ข้ันตอนที่ 4

2 ตรวจสอบใหแนใจวาขอบของซองจดหมายมีรอยยับอยูหางในระยะ 30 มม.
หากยังคงพบปญหาบนซองจดหมายอยู ใหไปที่ข้ันตอนที่ 3

3 บรรจุซองจดหมายใหถูกตอง

อางอิง

• สําหรับรายละเอียด โปรดดู "การบรรจุซองจดหมาย (หนา.82)"
หากยังคงพบปญหาบนซองจดหมายอยู ใหไปที่ข้ันตอนที่ 4

4 ปรับตัวกัน้กระดาษใหถกูตอง
หากยังคงพบปญหาอยู ใหไปที่ข้ันตอนที่ 5

5 เปลี่ยนเปนสื่อสิ่งพิมพใหมที่ยังไมไดแกะออกจากหอ และไมมคีวามเสียหาย
หากยังคงพบปญหาอยู ใหติดตอสํานักงานตัวแทน Fuji Xerox ในพื้นที่หรือ
ผูจําหนายทีไ่ดรับอนุญาต

ปญหา การดําเนินการ

เกดิความเสียหายที่ขอบดานบนของ
งานพมิพ
 

1 ปรับตัวกัน้กระดาษใหถกูตอง
หากยังคงพบปญหาอยู ใหไปที่ข้ันตอนที่ 2
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7.2.5 ปญหากระดาษติด/แนวเอกสาร
หมายเหตุ
• สามารถดําเนนิการบางขั้นตอนตอไปนี้โดยใชแผงควบคุม สําหรับรายละเอียดเกี่ยวกับการต้ังคา โปรดดู "ทําความเขาใจเมนูเครือ่ง

พมิพ (หนา.46)"

ระยะขอบดานบนและดานขางไมถูกตอง

2 เมื่อใชถาดบายพาส ใหกลับดานสือ่สิ่งพิมพ
หากยังคงพบปญหาอยู ใหไปที่ข้ันตอนที่ 3a
เมื่อใชถาดอื่นๆ นอกเหนือจากถาดบายพาส ใหเปลี่ยนสื่อสิ่งพิมพ
หากยังคงพบปญหาอยู ใหติดตอสํานักงานตัวแทน Fuji Xerox ในพื้นที่หรือ
ผูจําหนายทีไ่ดรับอนุญาต

3 เปลี่ยนสื่อสิ่งพิมพ
หากยังคงพบปญหาอยู ใหไปที่ข้ันตอนที่ 3b

4 ใชถาดอื่นๆ แทนถาดบายพาส
หากยังคงพบปญหาอยู ใหติดตอสํานักงานตัวแทน Fuji Xerox ในพื้นที่หรือ
ผูจําหนายทีไ่ดรับอนุญาต

ปญหา การดําเนินการ

ระยะขอบดานบนและดานขางไมถูกตอง 1 ปรับตัวกัน้กระดาษใหถกูตอง
หากยังคงพบปญหาอยู ใหไปที่ข้ันตอนที่ 2

2 ใชถาดอื่นๆ แทนถาดบายพาส
หากยังคงพบปญหาอยู ใหไปที่ข้ันตอนที่ 3

3 ตรวจสอบใหแนใจวาต้ังคาขอบกระดาษถูกตองบนโปรแกรมที่ใชงานอยู
หากยังคงพบปญหาอยู ใหติดตอสํานักงานตัวแทน Fuji Xerox ในพื้นที่หรือ
ผูจําหนายทีไ่ดรับอนุญาต

ปญหา การดําเนินการ
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คาสีคลาดเคลื่อน

ภาพเอียง

ปญหา การดําเนินการ

การปรับแกคาสคีลาดเคลื่อน 1 เปลี่ยนชนิดกระดาษในไดรเวอรเคร่ืองพิมพ
หากยังคงพบปญหาอยู ใหไปที่ข้ันตอนที่ 2

2 ดําเนินการปรับแกคาสีของภาพอัตโนมัติ

อางอิง

• สําหรับรายละเอียด โปรดดู "[ปรับการลงทะเบียนส]ี (หนา.63)"
หากยังคงพบปญหาอยู ใหติดตอสํานักงานตัวแทน Fuji Xerox ในพื้นที่หรือ
ผูจําหนายทีไ่ดรับอนุญาต

ปญหา การดําเนินการ

งานพมิพเปนภาพเอียง 1 ปรับตัวกัน้กระดาษใหถกูตอง
หากยังคงพบปญหาอยู ใหไปที่ข้ันตอนที่ 2

2 ใชถาดอื่นๆ แทนถาดบายพาส
หากยังคงพบปญหาอยู ใหไปที่ข้ันตอนที่ 3

3 เปลี่ยนเปนสื่อสิ่งพิมพใหมที่ยังไมไดแกะออกจากหอ และไมมคีวามเสียหาย
หากยังคงพบปญหาอยู ใหติดตอสํานักงานตัวแทน Fuji Xerox ในพื้นที่หรือ
ผูจําหนายทีไ่ดรับอนุญาต
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มีกระดาษติดในถาด1/ถาดปอนกระดาษขนาด 550 แผนเสรมิ เน่ืองจากการ
ปอนกระดาษผิดประเภท

ปญหา การดําเนินการ

มีการปอนสื่อสิ่งพิมพผิดประเภท
ในถาด 1 หรือถาดปอนกระดาษ
ขนาด 550 แผนเสริม

1 ตรวจสอบใหแนใจวาใสถาดปอน 1 หรือถาดปอนกระดาษขนาด 550 แผนเสริมอยาง
ถกูตอง
หากใชสื่อสิ่งพิมพชนดิกระดาษหนา ใหไปที่ 2a
หากใชสื่อสิ่งพิมพชนดิกระดาษบาง ใหไปที่ 2b
หากใชสื่อสิ่งพิมพชนดิกระดาษเคลือบ ใหไปที่ 2c
หากใชชนิดกระดาษนอกเหนือจากขางตน ใหไปที่ข้ันตอนที่ 2d และ 2e

2a เลือกสื่อสิ่งพิมพที่มีน้ําหนัก 216 แกรมหรือมากกวา
หากยังคงพบปญหาอยู ใหไปที่ข้ันตอนที่ 3a

2b เลือกสื่อสิ่งพิมพที่มีน้ําหนัก 60 แกรมหรือมากกวา
หากยังคงพบปญหาอยู ใหไปที่ข้ันตอนที่ 3a

2c ใสกระดาษเคลือบผิวคร้ังละหนึง่แผน
หากยังคงพบปญหาอยู ใหไปที่ข้ันตอนที่ 3b

2d ตรวจสอบใหแนใจวาสื่อสิ่งพมิพไมมวนอยู
หากยังคงพบปญหาอยู ใหไปที่ข้ันตอนที่ 3b

2e ตรวจสอบใหแนใจวาสื่อสิ่งพมิพไมชื้น
หากสือ่สิง่พิมพไมชืน้ ใหไปที่ข้ันตอนที่ 3a
หากสือ่สิง่พิมพชื้น ใหไปทีข้ั่นตอนที่ 3c

3a งอ คลี ่และจัดสื่อสิ่งพิมพใหตรง
หากยังคงพบปญหาอยู ใหไปที่ข้ันตอนที่ 3b

3b เช็ดลกูยางหนวงและลูกกลิ้งปอนกระดาษของถาดปอน 1 หรือถาดปอนกระดาษขนาด 
550 แผนเสริมดวยผาชุบน้ําบิดหมาด

อางอิง

• สําหรับรายละเอียด โปรดดู "การทําความสะอาดลูกยางหนวงและลูกกลิ้ง
ปอนกระดาษของถาดปอน 1 (หนา.136)"

• สําหรับรายละเอียด โปรดดู "การทําความสะอาดลูกยางหนวงและลูกกลิ้ง
ปอนกระดาษของถาดปอนกระดาษขนาด 550 แผนเสริม (หนา.138)"

หากยังคงพบปญหาอยู ใหไปที่ข้ันตอนที่ 4b

3c พลิกหนาสื่อสิ่งพิมพ
หากยังคงพบปญหาอยู ใหไปที่ข้ันตอนที่ 4a

4a ใชสื่อสิง่พิมพที่ไมชื้น
หากยังคงพบปญหาอยู ใหไปที่ข้ันตอนที่ 3a

4b เปลี่ยนตลับดรัม

อางอิง

• สําหรับรายละเอียด โปรดดู "การเปลี่ยนตลับดรมั (หนา.123)"
หากยังคงพบปญหาอยู ใหติดตอสํานักงานตัวแทน Fuji Xerox ในพื้นที่หรือ
ผูจําหนายทีไ่ดรับอนุญาต
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มีกระดาษติดในถาดบายพาสเน่ืองจากปอนกระดาษผิดประเภท

ปญหา การดําเนินการ

มีการปอนสื่อสิ่งพิมพผิดประเภทใน
ถาดบายพาส

1 ตรวจดูใหแนใจวาใสถาดบายพาสถกูตอง
หากใชสื่อสิ่งพิมพชนดิกระดาษหนา ใหไปที่ 2a
หากใชสื่อสิ่งพิมพชนดิกระดาษบาง ใหไปที่ 2b
หากใชสื่อสิ่งพิมพชนดิกระดาษเคลือบ ใหไปที่ 2c
หากใชสื่อสิ่งพิมพชนดิซองกระดาษ ใหไปที่ 2d
หากใชชนิดกระดาษนอกเหนือจากขางตน ใหไปที่ข้ันตอนที่ 2e

2a ใชกระดาษหนา 216 แกรมหรือนอยกวา
หากยังคงพบปญหาอยู ใหไปที่ข้ันตอนที่ 3a

2b ใชกระดาษบาง 60 แกรมหรือมากกวา
หากยังคงพบปญหาอยู ใหไปที่ข้ันตอนที่ 3d

2c ใสกระดาษเคลือบผิวคร้ังละหนึง่แผน
หากยังคงพบปญหาอยู ใหไปที่ข้ันตอนที่ 3b

2d ตรวจสอบใหแนใจวาใสซองจดหมายลงในถาดบายพาสอยางถกูตองตามคําแนะนํา

อางอิง

• สําหรับรายละเอียด โปรดดู "การบรรจุซองจดหมาย (หนา.82)"
หากยังคงพบปญหาอยู ใหไปที่ข้ันตอนที่ 3c

2e ตรวจสอบใหแนใจวาสื่อสิ่งพมิพไมชื้น
หากสือ่สิง่พิมพไมชืน้ ใหไปที่ข้ันตอนที่ 3a
หากสือ่สิง่พิมพชื้น ใหไปทีข้ั่นตอนที่ 3c

3a งอ คลี ่และจัดสื่อสิ่งพิมพใหตรง
หากยังคงพบปญหาอยู ใหไปที่ข้ันตอนที่ 3b

3b เช็ดลกูยางหนวงและลูกกลิ้งปอนกระดาษของถาดบายพาสดวยผาชุบน้ําบิดหมาด

อางอิง

• สําหรับรายละเอียด โปรดดู "การทําความสะอาดลูกยางหนวงและลูกกลิ้ง
ปอนกระดาษของถาดบายพาส (หนา.134)"

หากยังคงพบปญหาอยู ใหไปที่ข้ันตอนที่ 4a

3c หากซองจดหมายเสียรูป ใหแกไขใหดีหรือใชซองอื่นแทน
หากยังคงพบปญหาอยู ใหไปที่ข้ันตอนที่ 3a

3d พลิกหนาสื่อสิ่งพิมพ
หากยังคงพบปญหาอยู ใหไปที่ข้ันตอนที่ 4a

4a ใชสื่อสิง่พิมพที่ไมชื้น
หากยังคงพบปญหาอยู ใหไปที่ข้ันตอนที่ 4b

4b เปลี่ยนตลับดรัม

อางอิง

• สําหรับรายละเอียด โปรดดู "การเปลี่ยนตลับดรมั (หนา.123)"
หากยังคงพบปญหาอยู ใหติดตอสํานักงานตัวแทน Fuji Xerox ในพื้นที่หรือ
ผูจําหนายทีไ่ดรับอนุญาต
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Regi Jam (Exit Sensor On JAM)

มีกระดาษติดในถาด 1/ถาดปอนกระดาษขนาด 550 แผนเสรมิ เน่ืองจาก
ปอนกระดาษหลายแผน

มีกระดาษติดในถาดบายพาสเน่ืองจากปอนกระดาษหลายแผน

ปญหา การดําเนินการ

เกดิปญหา Regi jam (Exit Sensor 
On JAM)

1 ตรวจสอบใหแนใจวาติดต้ังตลบัดรัมอยางถูกตองแลว
หากยังคงพบปญหาอยู ใหไปที่ข้ันตอนที่ 2

2 เปลี่ยนตลับดรัม

อางอิง

• สําหรับรายละเอียด โปรดดู "การเปลี่ยนตลับดรมั (หนา.123)"
หากยังคงพบปญหาอยู ใหติดตอสํานักงานตัวแทน Fuji Xerox ในพื้นที่หรือ
ผูจําหนายทีไ่ดรับอนุญาต

ปญหา การดําเนินการ

มีการปอนสื่อสิ่งพิมพคร้ังละหลาย
แผนในถาดปอน 1 หรือถาดปอน
กระดาษขนาด 550 แผนเสริม

1 ตรวจสอบใหแนใจวาใสถาดปอน 1 หรือถาดปอนกระดาษขนาด 550 แผนเสริมอยาง
ถกูตอง
หากใชกระดาษเคลือบ ใหไปทีข้ั่นตอนที่ 2a
หากใชสื่อสิ่งพิมพชนดิอื่น ใหไปทีข้ั่นตอนที่ 2b

2a ใสกระดาษเคลือบผิวคร้ังละหนึง่แผน
หากยังคงพบปญหาอยู ใหไปที่ข้ันตอนที่ 3

2b ใชสื่อสิง่พิมพที่ไมชื้น
หากยังคงพบปญหาอยู ใหไปที่ข้ันตอนที่ 3

3 งอ คลี ่และจัดสื่อสิ่งพิมพใหตรง
หากยังคงพบปญหาอยู ใหไปที่ข้ันตอนที่ 4

4 เช็ดลกูยางหนวงและลูกกลิ้งปอนกระดาษของถาดปอน 1 หรือถาดปอนกระดาษ
ขนาด 550 แผนเสริมดวยผาชบุน้ําบดิหมาด

อางอิง

• สําหรับรายละเอียด โปรดดู "การทําความสะอาดลูกยางหนวงและลูกกลิ้ง
ปอนกระดาษของถาดปอน 1 (หนา.136)"

• สําหรับรายละเอียด โปรดดู "การทําความสะอาดลูกยางหนวงและลูกกลิ้ง
ปอนกระดาษของถาดปอนกระดาษขนาด 550 แผนเสริม (หนา.138)"

หากยังคงพบปญหาอยู ใหติดตอสํานักงานตัวแทน Fuji Xerox ในพื้นที่หรือ
ผูจําหนายทีไ่ดรับอนุญาต

ปญหา การดําเนินการ

มีการปอนสื่อสิ่งพิมพคร้ังละหลาย
แผนในถาดบายพาส

1 ตรวจสอบประเภทของสื่อสิ่งพิมพ
หากใชกระดาษเคลือบ ใหไปทีข้ั่นตอนที่ 2a
หากใชสื่อสิ่งพิมพชนดิอื่น ใหไปทีข้ั่นตอนที่ 2b
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7.2.6 จุดสี

2a ใสกระดาษเคลือบผิวคร้ังละหนึง่แผน
หากยังคงพบปญหาอยู ใหไปที่ข้ันตอนที่ 3

2b ใชสื่อสิง่พิมพที่ไมชื้น
หากยังคงพบปญหาอยู ใหไปที่ข้ันตอนที่ 3

3 งอ คลี ่และจัดสื่อสิ่งพิมพใหตรง
หากยังคงพบปญหาอยู ใหไปที่ข้ันตอนที่ 4

4 เช็ดลกูยางหนวงและลูกกลิ้งปอนกระดาษของถาดบายพาสดวยผาชุบน้ําบิดหมาด

อางอิง

• สําหรับรายละเอียด โปรดดู "การทําความสะอาดลูกยางหนวงและลูกกลิ้ง
ปอนกระดาษของถาดบายพาส (หนา.134)"

หากยังคงพบปญหาอยู ใหไปที่ข้ันตอนที่ 5

5 ลดจํานวนสื่อสิ่งพิมพทีใ่สลงในถาดบายพาส
หากยังคงพบปญหาอยู ใหติดตอสํานักงานตัวแทน Fuji Xerox ในพื้นที่หรือ
ผูจําหนายทีไ่ดรับอนุญาต

ปญหา การดําเนินการ

งานพมิพมีจุดสี 1 การระบสุาเหตุของจุดส ีใหดําเนินการตามการปรับการลงทะเบียนสี

อางอิง

• สําหรับรายละเอียด โปรดดู "[ปรับการลงทะเบียนส]ี (หนา.63)"
หากยังคงพบปญหาอยู ใหไปที่ข้ันตอนที่ 2

2 เปลี่ยนตลับหมึกทิง้

อางอิง

• สําหรับรายละเอียด โปรดดู "การเปลี่ยนตลับหมึกทิ้ง (หนา.128)"
หากยังคงพบปญหาอยู ใหไปที่ข้ันตอนที่ 3

3 เปลี่ยนตลับดรัมและพมิพหนาตัวอยางเพื่อทําการตรวจสอบ

อางอิง

• สําหรับรายละเอียด โปรดดู "การเปลี่ยนตลับดรมั (หนา.123)" และ 
"[หนาตัวอยาง] (หนา.47)"

หากยังคงพบปญหาอยู ใหไปที่ข้ันตอนที่ 4

4 เปลี่ยนตลับหมึก (K)

อางอิง

• สําหรับรายละเอียด โปรดดู "การเปลี่ยนตลับหมึก (หนา.121)"
หากยังคงพบปญหาอยู ใหไปที่ข้ันตอนที่ 5

5 เปลี่ยนตลับหมึก (Y)

อางอิง

• สําหรับรายละเอียด โปรดดู "การเปลี่ยนตลับหมึก (หนา.121)"
หากยังคงพบปญหาอยู ใหไปที่ข้ันตอนที่ 6

ปญหา การดําเนินการ
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7.2.7 ปญหาเกี่ยวกับใบรบัรองอิเล็กทรอนิกส

6 เปลี่ยนตลับหมึก (M)

อางอิง

• สําหรับรายละเอียด โปรดดู "การเปลี่ยนตลับหมึก (หนา.121)"
หากยังคงพบปญหาอยู ใหไปที่ข้ันตอนที่ 7

7 เปลี่ยนตลับหมึก (C)

อางอิง

• สําหรับรายละเอียด โปรดดู "การเปลี่ยนตลับหมึก (หนา.121)"
หากยังคงพบปญหาอยู ใหติดตอสํานักงานตัวแทน Fuji Xerox ในพื้นที่หรือผู
จําหนายทีไ่ดรับอนุญาต

ปญหา การดําเนินการ

ปุมตอไปนี้ใชงานไมได:
• [คําขอลงนามใบรับรอง (CSR)]
• [อัปโหลดใบรับรองที่มีลายเซ็น]

การสื่อสาร SSL/TLS อาจถกูปดการใชงาน สรางใบรับรองแบบรับรองดวย
ตนเอง และเปดใชงานการสื่อสาร SSL/TLS

ไมสามารถนําเขาใบรับรองได การต้ังเวลาอาจไมถูกตอง ตรวจสอบระยะเวลาที่มีผลใชงานของใบรับรอง
รวมถึงการต้ังเวลาของเคร่ืองพิมพดวย

ไฟลใบรับรองอาจไมถูกตอง ตรวจสอบใหแนใจวารหัสผานถูกตอง

ตรวจสอบใหแนใจวาประเภทของไฟลคือ PKCS#7/#12 or x509CACert

ตรวจสอบใหแนใจวาต้ังคาขอมูล Attribute เชน การใชคียหรือการใชงานคียเ
พิ่มเติมของใบรับรองที่จะนําเขาถกูตองแลว

เบราวเซอรอาจไมถูกตอง ใหใชเปน Internet Explorer®

016-404 ปรากฏข้ึนเมื่อพยายามใชการต้ัง
คาความปลอดภัยทีต่องมใีบรับรอง

ขอมูลใบรับรองที่บันทกึไวในหนวยความจําภายในอาจถกูลบไป อาจเกิดความ
เสียหาย หรือไมสามารถอานได ใหนําเขาใบรับรองและเปดใชงานการต้ังคาความ
ปลอดภัยอีกคร้ัง

ไมสามารถกําหนดคาใบรับรองดวย[ราย
ละเอียดใบรับรอง]ได

ระยะเวลาที่มีผลใชงานของใบรับรองสิ้นสดุลงแลว ตรวจสอบใหแนใจวาการต้ังเวลา
ของเคร่ืองพิมพถูกตอง และระยะเวลาที่มีผลใชงานของใบรับรองสิ้นสุดลงแลว
หรือไม

พาธใบรับรองไมถูกตอง ลูกโซใบรับรอง (ความถูกตองของพาธ) ของใบรับรองที่
นําเขาอาจไมสามารถรับรองความถูกตองได 
ตรวจสอบใหแนใจวาไดนําเขาใบรับรองระดับสูง (เชื่อถือได/ระดับกลาง) 
และไมไดลบออก และตรวจสอบวาระยะเวลาทีม่ีผลใชงานสิ้นสดุลงแลวหรือไม

ใบรับรองไมปรากฏขึ้นเมื่อเลอืก[อุปกรณ
ภายในเคร่ือง]แมจะนําเขาใบรับรองแลว

ประเภทของใบรับรองไมถูกตอง การนําเขาใบรับรองสําหรับใชงานกับอุปกรณ
(อุปกรณของตนเอง) ใหนําเขาคียลับและใบรับรองในรูปแบบของ PKCS#12 
(p12/pfx) เปนคู

ปญหา การดําเนินการ
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7.2.8 ปญหาเกี่ยวกับการเชือ่มตอไรสาย

7.2.9 ปญหาเกี่ยวกับ Wi-Fi Direct

การตรวจสอบความถกูตองของเซิรฟเวอร
ไมสามารถทํางานไดอยางถูกตอง

แมจะนําเขาใบรับรองหลัก (เชื่อถือได) เพื่อใชในการรับรองความถูกตองสําหรับเขา
ใชงานเซิรฟเวอรแลว แตระบบยังอาจถามหาใบรับรองระดับกลางขณะตรวจสอบ
พาธ
ใหสรางใบรับรองดวยรูปแบบที่รวมพาธทั้งหมดไวแลวและนําเขาใบรับรองนั้นเมื่อ
ตองการสรางไฟลใบรับรองโดยผูใหบริการใบรับรอง

ปญหา การดําเนินการ

ไมสามารถกําหนดคาการเชื่อมตอไรสายได โปรดแนใจวาสายอีเธอรเน็ตไมไดเชื่อมตออยูกบัเคร่ืองพิมพแลว

ตรวจสอบใหแนใจวาเปดใชงาน [Wi-Fi] แลว

อางอิง

• สําหรับรายละเอียด โปรดดู "[Wi-Fi] (หนา.52)"

Firewall (การปองกนัผูบุกรุกระบบ) บนคอมพิวเตอรของคุณอาจปดกัน้การ
สื่อสารกบัเคร่ืองพิมพของคุณ ใหปดใชงาน Firewall บนคอมพิวเตอรของคุณ

ตรวจสอบใหแนใจวาเครือขายไรสายของคุณสามารถใชไดกับความ
เร็ว 802.11b/g/n ที่ 2.4 GH

ไมสามารถกําหนดคาการเชื่อมตอแบบไรสาย
กับ WPS ได

ตรวจสอบใหแนใจวาการต้ังคาความปลอดภัยของจุดเชื่อมตอ หรือเราทเตอรไร
สาย คือ WPA หรือ WPA2 (WEP ไมสามารถใชไดกับ WPS)

ไมสามารถกําหนดคาการเชื่อมตอไรสาย
ดวย WPS (แบบใชปุมกด) ได

กดปุม WPS บนจุดเช่ือมตอหรือเราทเตอรภายใน 2 นาที หลังจากเร่ิมใชงาน WPS
บนเคร่ืองพิมพ สําหรับรายละเอียดเก่ียวกับจุดเช่ือมตอหรือเราทเตอรไรสาย 
โปรดดูคูมือท่ีใหมากับจุดเช่ือมตอหรือเราทเตอรไรสาย

ไมสามารถกําหนดคาการเชื่อมตอไรสาย
ดวย WPS (แบบใชรหัส PIN) ได

ตรวจสอบวา PIN ที่คุณปอนลงบนคอมพิวเตอรถูกตองหรือไม

ปญหา การดําเนินการ

อุปกรณเคลื่อนที่ไมพบเคร่ืองพิมพ เคร่ืองพิมพไมสามารถเชื่อมตอกับอปุกรณเคลื่อนทีอ่ื่นผาน Wi-Fi Direct ได ให
ตัดการเชื่อมตอเคร่ืองพิมพและอุปกรณเคลือ่นที่

อางอิง

• สําหรับรายละเอียด โปรดดู "ตัดการเช่ือมตออุปกรณเคลื่อนที่จากเครือ
ขาย Wi-Fi Direct (หนา.34)"

อุปกรณเคลื่อนที่ไมสามารถเชือ่มตอกับ
เคร่ืองพิมพ

เมื่อตองการเชื่อมตออุปกรณ Android เขากับเคร่ืองพิมพโดยใชฟงกชั่น Wi-Fi 
Direct ใหต้ังคา [บทบาทกลุม] เปน [อัตโนมัติ] จากแผงควบคุม

อางอิง

• สําหรับรายละเอียด โปรดดู "[Wi-Fi Direct] (หนา.53)"

ปญหา การดําเนินการ
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7.2.10 ปญหาเกี่ยวกับ ถาดปอนกระดาษขนาด 550 แผนเสริมท่ี
ติดตั้งเขากับเครื่องพิมพ

หากถาดปอนกระดาษขนาด 550 แผนเสริมไมสามารถทํางานไดอยางถูกตองหลังการติดต้ังหรือหยุดทํางาน ใหดําเนินการดงัน้ี
• ปดเครื่องพิมพ รอประมาณ 10 วินาที จากน้ันเปดเครื่องอกีครั้ง หากยังไมสามารถแกปญหาได ใหถอดปล๊ักเครื่องพิมพ

ออก แลวตรวจสอบการเช่ือมตอระหวางถาดปอนกระดาษขนาด 550 แผนเสริมกับเครื่องพิมพ
• พิมพรายงานการต้ังคาเครื่องพิมพเพ่ือดูวามีรายการถาดปอนกระดาษขนาด 550 แผนเสรมิอยูในรายช่ือตัวเลือกเครื่อง

พิมพแลวหรือไม หากไมมีรายชื่อถาดปอนกระดาษขนาด 550 แผนเสริม ใหทําการติดต้ังใหมอีกครัง้ โปรด
ดู "[รายงาน/รายการ] (หนา.46)"

• ตรวจสอบใหแนใจวาไดเลือกถาดปอนกระดาษขนาด 550 แผนเสรมิในไดรเวอรเครื่องพิมพท่ีคุณใชอยู

รายการตางๆ ในตารางตอไปน้ีเปนการดําเนินการแกไขสําหรบัปญหาท่ีเก่ียวของ หากการดําเนินการแกไขท่ีแนะนําไมสามารถแกไข
ปญหาได ใหติดตอสํานักงานตัวแทน Fuji Xerox ในพ้ืนท่ีหรือผูจําหนายท่ีไดรับอนุญาต

ไมสามารถตัดการเชื่อมตออุปกรณเคลื่อนที่
ออกจากเคร่ืองพิมพไดแมจะดําเนนิการตาม
ข้ันตอนใน "ตัดการเชื่อมตออุปกรณเคลื่อน
ที่จากเครือขาย Wi-Fi Direct (หนา.34)" แลว

อุปกรณเคลื่อนทีอ่าจเชื่อมตอเขากับเคร่ืองพิมพอีกคร้ังโดยอัตโนมติั ใหรีเซ็ตรหัส
ผานแบบกลุมคําสําหรับ Wi-Fi Direct และตัดการเชื่อมตออุปกรณเคลื่อนที่

อางอิง

• สําหรับรายละเอียด โปรดดู "การรีเซ็ตรหัสผาน (หนา.34)"

ไมสามารถต้ังโหมดเครือขายของเคร่ือง
พิมพเปนโหมด Ad-hoc ได

ตรวจสอบใหแนใจวาปดการใชงาน [Wi-Fi Direct]

ไมสามารถเปดใชงาน [Wi-Fi Direct] ได ตรวจสอบใหแนใจวาต้ังคาโหมดเครือขายเปนโหมดโครงสรางพืน้ฐาน

ตรวจสอบใหแนใจวาต้ังคา [โหมด IP] เปนโหมดอื่นทีไ่มใช [IPv6]

ปญหา การดําเนินการ

ถาดปอนกระดาษขนาด 550 แผนเสริมทํา
งานไดไมถูกตอง

ตรวจสอบใหแนใจวาติดต้ังถาดปอนกระดาษขนาด 550 แผนเสริมเขากับเคร่ือง
พิมพอยางถกูตอง ติดต้ังถาดปอนกระดาษใหมอีกคร้ัง

อางอิง

• สําหรับรายละเอียด โปรดดู "การถอดถาดปอนกระดาษขนาด 550 แผน
เสริม (หนา.141)" และดูคําแนะนําในการติดต้ังที่มาพรอมกับถาด
ปอนกระดาษขนาด 550 แผนเสริม

ตรวจสอบใหแนใจวาใสสื่อสิ่งพิมพอยางถูกตอง

อางอิง

• สําหรับรายละเอียด โปรดดู "การบรรจุสื่อสิ่งพมิพในถาดปอน 1 และ
ถาดปอนกระดาษขนาด 550 แผนเสริม (หนา.76)"

ปญหา การดําเนินการ
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7.2.11 ปญหาอ่ืนๆ

ปญหา การดําเนินการ

มีหยดน้ําเกาะอยูภายในตัวเคร่ือง อาการนี้มักเกิดข้ึนเปนปกติภายใน 2-3 ชั่วโมง หลังจากเปดเคร่ืองทําความรอนใน
หองชวงหนาหนาว และอาการนี้ยังอาจเกิดข้ึนขณะที่เคร่ืองพิมพทํางานอยูใน
บริเวณทีม่ีความชื้นสมัพัทธสูงถงึ 85% หรือมากกวา ใหปรับคาความชื้นหรือยาย
ตําแหนงติดต้ังเคร่ืองพิมพไปยังบริเวณที่มีสภาพแวดลอมที่เหมาะสมกวา



7 การแกไขปญหา 187

7.3 การติดตอขอรับบริการ
เม่ือคุณขอรับบรกิาร โปรดเตรยีมอธิบายปญหาท่ีคุณกําลังประสบหรอืขอความแสดงขอผิดพลาดท่ีปรากฏ

คุณจําเปนตองทราบรุนและหมายเลขประจําตัว (SER#) ของเครือ่งพิมพ ดปูายท่ีอยูหลังเครื่องพิมพ แลวจดหมายเลขประจําตัว
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7.4 การขอความชวยเหลือ

7.4.1 ขอความบนแผงควบคุม
แผงควบคุมจะแจงขอมูลและความชวยเหลือเบ้ืองตนในการแกไขปญหา เม่ือมีขอผิดพลาดหรือคําเตือนแสดงข้ึนมา แผงควบคุมจะ
แสดงขอความที่แจงปญหาใหคุณทราบ  โปรดดู "ทําความเขาใจกับขอความบนเครื่องพิมพ (หนา.111)"

7.4.2 การขอรับขอมูลผลติภัณฑ
การขอรบัซอฟตแวรลาสุด
สามารถขอรับซอฟตแวรลาสุดโดยดาวนโหลดจากเว็บไซตของเรา

ข้ันตอนตอไปน้ีใช Windows® 7 และ Windows® 10 เปนตัวอยาง

หมายเหตุ
• คาบริการในการส่ือสารถือเปนความรับผิดชอบของผูใช

1. คลิก [เร่ิม] > [อุปกรณและเครื่องพิมพ]
สําหรับ Windows® 10 ใหคลิกขวาปุม Start แลวคลิก [แผงควบคุม] > [ฮารดแวรและเสียง] > [อุปกรณและเครื่องพิมพ]

2. คลิกขวาท่ีเคร่ืองพิมพ แลวเลือก [คุณสมบัติเคร่ืองพิมพ]

3. เลือกแท็บ [การกําหนดคา] แลวคลกิ [เก่ียวกบั]

4. คลิก [เว็บไซต Fuji Xerox]
เว็บเบราวเซอรของคุณจะทํางานและเว็บไซตของเราจะแสดงข้ึนมา

5. ทําตามคําแนะนําบนเว็บไซต จากนั้นดาวนโหลดซอฟตแวรท่ีตองการ
หมายเหตุ
• URL ของหนาที่ใหบริการดาวนโหลดมีดังตอไปนี้: http://www.fujixeroxprinters.com/
• สําหรับขอมูลลาสุดเกี่ยวกับคุณสมบัติของซอฟตแวร โปรดดูคูมือชวยเหลือของซอฟตแวร

การอัพเดทเฟรมแวรเครือ่งพิมพ
เว็บไซตของเรามีโปรแกรมท่ีชวยใหคุณอัพเดทเฟรมแวรของเครื่องพิมพ (ซอฟตแวรท่ีฝงอยูในเครื่องพิมพ) จากคอมพิวเตอร
ของคุณ เฟรมแวรลาสุดและโปรแกรมอัพเดทสามารถดาวนโหลดไดจาก URL ตอไปน้ี:

http://www.fujixeroxprinters.com/

ทําตามคําแนะนําบนเว็บไซต จากน้ันดาวนโหลดเฟรมแวรหรอืโปรแกรมอัพเดทท่ีตองการ

หมายเหตุ
• คาบริการในการส่ือสารถือเปนความรับผิดชอบของผูใช

http://www.fujixeroxprinters.com/
http://www.fujixeroxprinters.com/
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ขอมูลจําเพาะ
รหัสผลิตภัณฑ DocuPrint CP315 dw 220 V: TL500442

DocuPrint CP315 dw 110 V: TL500440

ประเภท ต้ังโตะ

วิธีการพิมพ LED Xerography

สิ่งสำคัญ

• LED + ระบบอิเล็กทรอโฟโตกราฟกแบบ LED

เวลาอุนเคร่ือง 20 วินาทีหรือนอยกวา (เมือ่เคร่ืองพิมพเปดอยูและอุณหภูมิหองอยูที่ 23°C)

ความเร็วการพิมพ 1 ดาน
สี: 28.6 แผน/นาที, ขาว-ดํา: 28.6 แผน/นาที*1

2 ดาน
ส ึ: 18.8 หนา/นาที, ขาว-ดํา: 18.8 หนา/นาท*ี2

*1    เมื่อพิมพเอกสารที่เหมือนกนับนกระดาษ A4 (กระดาษผิวเรียบ) อยางตอเนื่อง
*2    เมื่อพิมพอยางตอเนื่องบนกระดาษ A4

สิ่งสำคัญ

• ความเรว็อาจลดลงเน่ืองจากการปรับคุณภาพของรปูภาพ
• ประสิทธิภาพอาจลดลงตามชนิดกระดาษ ขนาดกระดาษ และเง่ือนไขการพิมพ

ความเร็วในการพิมพเอกสารแผน
แรก 

A4: ส:ี 9.2 วินาท,ี ขาว-ดํา: 8.2 วินาที

สิ่งสำคัญ

• เมื่อปอนกระดาษจากถาด 1
• คาอาจแตกตางกนัไปโดยขึ้นอยูกับสภาพแวดลอมของงานพมิพขาออก

ความละเอียดในการพิมพ 1200 x 2400 dpi

การไลระดับความเขม 256 โทน/ส ี(16.7 ลานสี)

ขนาดกระดาษ ถาดรองกระดาษขนาด 250 แผนมาตรฐาน (ถาด 1):
A4/B5/A5/A6/16K/Legal/Folio/Letter/Executive/ซอง/โปสการด
ขนาดที่กําหนดเอง (ความกวาง: 76.2 ถงึ 215.9 มม., ความยาว: 148 ถึง 355.6 มม.)

ถาดปอนกระดาษขนาด 550 แผนเสริม (ถาดปอน 2)
A4/B5/A5/Legal/Folio/Letter/Executive
ขนาดที่กําหนดเอง (ความกวาง: 76.2 ถงึ 215.9 มม., ความยาว: 190.5 ถึง 355.6 มม.)

ถาดบายพาส: 
A4/B5/A5/A6/16K/Legal/Folio/Letter/Executive/ซอง/โปสการด
ขนาดที่กําหนดเอง (ความกวาง: 76.2 ถงึ 215.9 มม., ความยาว: 127 ถึง 355.6 มม.)

การพิมพสองหนา:
A4/B5/A5/16K/Legal/Folio/Letter/Executive
ขนาดที่กําหนดเอง (ความกวาง: 139.7 ถึง 215.9 มม., ความยาว: 210 ถึง 355.6 มม.)
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ขนาดกระดาษ ระยะขอบกระดาษ: ขอบดานบน 4 มม. หรือนอยกวา, ขอบดานลาง 4 มม. หรือนอยกวา, ขอบ
ซายและขวา 4 มม. หรือนอยกวา

น้ําหนกักระดาษ ถาดรองกระดาษขนาด 250 แผนมาตรฐาน (ถาด 1): 60 – 220 แกรม
ถาดบายพาส: 60 – 220 แกรม
การพิมพสองหนา: 60 – 176 แกรม
ถาดปอนกระดาษขนาด 550 แผน เสริม (ถาดปอน 2): 60 – 220 แกรม

สิ่งสำคัญ

• ควรใชกระดาษที่ Fuji Xerox แนะนํา การพมิพอาจทํางานไมถูกตอง ทั้งนี้ขึ้นอยูกับ
ประเภทกระดาษ คุณภาพกระดาษ หรือขนาดกระดาษ เมื่อใชขนาดกระดาษท่ีกําหนด
เอง ใหตรวจสอบประสิทธิภาพการปอนกระดาษลวงหนา หามใชกระดาษอิงคเจ็ทแบบ
พิเศษ บางครั้งอาจไมสามารถใชโปสการดที่ทํามาจากกระดาษรไีซเคลิ คุณภาพของ
การพิมพอาจลดลงหากพมิพบนกระดาษแบบฟอรมหรือที่ดานหลังของกระดาษที่
พิมพไปแลว หรือหากสภาพอากาศขณะใชงานนั้นแหง เย็น หรอืรอนช้ืน สําหรับ
รายละเอียด ใหติดตอสํานักงานตัวแทน Fuji Xerox ในพื้นที่หรอืผูจําหนายที่ไดรับ
อนุญาต

ปริมาณกระดาษที่ถาดรองรับ มาตรฐาน: ถาด 1: 250  แผน, ถาดบายพาส: 50  แผน
อุปกรณเสริม: ถาดปอนกระดาษขนาด 550 แผน เสริม: 550 แผน (x 1 ถาด)
สูงสดุ: 850 แผน (มาตรฐาน + ถาดปอนกระดาษขนาด 550 แผนเสริม)

สิ่งสำคัญ

• เมื่อใชกระดาษ 80 แกรม

ความจุของถาดรับเอกสาร มาตรฐาน: 150 แผน (ควํ่าลง)

สิ่งสำคัญ

• เมื่อใชกระดาษ 80 แกรม

คุณสมบัติ 2 ดาน มาตรฐาน

ความจุหนวยความจํา มาตรฐาน: 512 MB (ในเครื่อง)
อุปกรณเสริม: —

ความจุฮารดดิสก —

แบบอักษรทีติ่ดต้ัง มาตรฐาน: 81 ฟอนตและ 36 ชุดสัญลักษณ, PostScript 3 Compatible: 80 ฟอนต ได

สิ่งสำคัญ

• สําหรบัการอาน OCR หรือบารโคด ตองมีการตรวจสอบกับ OCR-B หรือเครื่อง
สแกนบารโคด เราขอแนะนําใหคุณตรวจสอบลวงหนา

PDL PCL6, PCL5e, PostScript 3 Compatible
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OS มาตรฐาน: ไดรเวอร PCL6
Windows® 10 (32 บิต)
Windows® 10 (64 บิต)
Windows® 8.1 (32 บิต)
Windows® 8.1 (64 บิต)
Windows® 7 (32 บิต)
Windows® 7 (64 บิต)
Windows Vista® (32 บติ)
Windows Vista® (64 บติ)
Windows Server® 2012 R2 (64 บิต)
Windows Server® 2012 (64 บิต)
Windows Server® 2008 R2 (64 บิต)
Windows Server® 2008 (32 บิต)
Windows Server® 2008 (64 บิต)

มาตรฐาน: PostScript 3 Compatible
Windows® 10 (32 บิต)
Windows® 10 (64 บิต)
Windows® 8.1 (32 บิต)
Windows® 8.1 (64 บิต)
Windows® 7 (32 บิต)
Windows® 7 (64 บิต)
Windows Vista® (32 บติ)
Windows Vista® (64 บติ)
Windows Server® 2012 R2 (64 บิต)
Windows Server® 2012 (64 บิต)
Windows Server® 2008 R2 (64 บิต)
Windows Server® 2008 (32 บิต)
Windows Server® 2008 (64 บิต)
OS X 10.11 El Capitan
OS X 10.10 Yosemite
OS X 10.9 Mavericks
OS X 10.8 Mountain Lion
Mac OS X 10.7 Lion

สิ่งสำคัญ

• สําหรบัขอมูลเกี่ยวกบั OS ที่รองรบัลาสุด โปรดไปท่ีเว็บไซต Fuji Xerox

อินเตอรเฟซ มาตรฐาน: อีเธอรเน็ต (1000BASE-T/100BASE-TX/10BASE-T), USB 2.0 (ความเร็วสูง),
IEEE 802.11b/802.11g/802.11n

โปรโตคอลเครือขาย TCP/IP (IPv4/IPv6, LPD, IPP, IPPS, SMB, Port9100, WSD*, HTTP, HTTPS, RARP, 
AutoIP, WINS,Telnet, LDAP, LDAPS, Kerberos, DNS, SNTP, FTP), SNMP, DHCP, 
BOOTP, Bonjour (mDNS)
* WSD ยอมาจาก Web Services on Devices

แหลงพลังงาน AC 110 – 127 V ± 10%; 11 A; ทั้ง 50/60 Hz ± 3 Hz
AC 220 – 240 V ± 10%; 6 A; ทั้ง 50/60 Hz ± 3 Hz
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ถาดปอนกระดาษขนาด 550 แผนเสริม

เสียงรบกวน ระหวางการทํางาน (ตัวเคร่ืองหลักเทานัน้) : 6.8 B; 51.5 dB (A)
ระหวางเตรียมพรอม (ตัวเคร่ืองหลักเทานัน้): 4.1 B

สิ่งสำคัญ

• ดําเนินการวัดคาตาม ISO7779
• Unit B: ระดับกําลังเสียง (LWAd)

Unit dB (A): ความดันเสียงกระจาย (ตําแหนงสังเกตการณ)

พลังงานที่ใช AC 110 – 127 V:
อัตราการกนิไฟสูงสุด: 1210 W หรือนอยกวา (110V)
โหมด Sleep: 1.2 W หรือนอยกวา

AC 220 – 240 V:
อัตราการกนิไฟสูงสุด: 1320 W หรือนอยกวา (220V)
โหมด Sleep: 1.2 W หรือนอยกวา

ขนาด กวาง 420 x ลกึ 466 x สูง 347 มม.*
*    ไมรวมสวนที่ย่ืนออกมาและอุปกรณเสริม

น้ําหนกั ประมาณ 24.1 กก. (รวมตลับหมึก) ประมาณ 23.7 กก. (ไมรวมตลับหมึก)

สภาพแวดลอมการใชงาน ระหวางการใชงาน
อุณหภูมิ: 10 – 32 °C
ความชืน้: 10 – 85% (ยกเวนการทํางานผิดพลาดจากการกอตัวของหยดน้ํา)

ไมมีการใชงาน
อุณหภูมิ: -20 – 40 °C
ความชืน้: 5 – 85% (ยกเวนการทํางานผิดพลาดจากการกอตัวของหยดน้ํา)

สิ่งสำคัญ

• คุณภาพการพิมพอาจลดลงไปตามคุณภาพของกระดาษ จนกวาสภาวะ (อุณหภูมิและ
ความช้ืน) ภายในเครื่องพิมพจะปรับเขากับสภาพแวดลอมการติดต้ัง

ขนาดกระดาษ ใหญสุด: Legal, เล็กสดุ: A5
ขนาดที่กําหนดเอง: 76.2 x 190.5 มม – 215.9 x 355.6 มม 

น้ําหนกักระดาษ 60 – 220 (แกรม)

ความจุกระดาษ/จํานวนถาด 550 แผน x หนึ่งถาด

สิ่งสำคัญ

• เมื่อใชกระดาษ 80 แกรม

ขนาด กวาง 420 x ลกึ 465 x สูง 123 มม.

น้ําหนกั 7 กก.

ขนาดพื้นที่ใชงาน กวาง 870 x ลกึ 1264 มม.
(เมื่อขยายถาด 1)
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โหมดไมใชผลิตภัณฑของแท
เม่ือคุณตองการใชเครื่องพิมพในโหมดไมใชผลิตภัณฑของแท ใหเปดใชงานโหมดไมใชผลิตภณัฑของแท และเปล่ียนตลับหมึก

หมายเหตุ
• หากคุณใชเครื่องพมิพในโหมดไมใชผลิตภัณฑของแท สมรรถภาพของเครื่องพมิพอาจไมสูงทีสุ่ด ปญหาที่อาจเกิดจากการใชงาน

โหมดไมใชผลิตภัณฑของแท จะไมอยูในการรบัประกันคุณภาพ การใชโหมดไมใชผลิตภัณฑของแท อยางตอเนื่องจะทําใหเครือ่ง
พมิพเสียหายได และผูใชตองเปนผูรับผิดชอบคาซอมแซมจากความเสียหายนี้เอง

• หากตองการปดโหมดไมใชผลิตภัณฑของแท ใหเลือก [ปด] สําหรับหมึกพิมพที่ไมใชของแทบนแผงควบคุม

1. กดปุม  <Menu> (เมนู)

2. กดปุม  หรือ  เพ่ือเลือก [เมนูผูดูแล] แลวกดปุม 

3. กดปุม  หรือ  เพ่ือเลือก [โหมดการบํารุงรักษา] แลวกดปุม 

4. กดปุม  หรือ  เพ่ือเลือก [ไมแท] แลวกดปุม  สองคร้ัง

5. กดปุม  หรือ  เพ่ือเลือก [เปด] แลวกดปุม 
เครื่องพิมพจะสลับเปนโหมดไมใชผลิตภณัฑของแท
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นโยบายสนับสนุนทางเทคนิค
Fuji Xerox ขอแนะนําใหลูกคาใชวัสดท่ีุสงมาพรอมกับผลิตภัณฑ การวินิจฉัยผลิตภัณฑ ขอมูลท่ีอยูบนเว็บ และการชวยเหลือทาง
อีเมลกอนเปนอันดับแรก หากไมสําเรจ็ ลูกคาตองแจงความบกพรองให Fuji Xerox Telephone Support หรือตัวแทนผูให
บรกิารท่ีไดรบัอนุญาตไดทราบเพ่ือขอรับบรกิารกอนหมดระยะประกัน ลูกคาใหความชวยเหลือท่ีเหมาะสมแกเจาหนาท่ี Telephone 
Support ในการแกปญหา เชน การคืนคาระบบปฏิบัติการ โปรแกรมซอฟตแวร และไดรเวอรกลับสูการกําหนดและการตั้งคาเริม่
ตน การยืนยันฟงกชันของผลิตภัณฑท่ีมาพรอมกับ Fuji Xerox การเปล่ียนช้ินสวนท่ีสามารถเปล่ียนได การนํากระดาษท่ีติดขัด
ออก การทําความสะอาดช้ินสวน และการบํารุงรกัษาประจําและเชิงปองกันอืน่ๆ

หากผลิตภัณฑของลูกคามีคุณสมบัติท่ีชวยให Fuji Xerox หรือตัวแทนผูใหบริการท่ีไดรับอนุญาตสามารถวินิจฉัยและแกไขปญหา
ท่ีเกิดข้ึนกับผลิตภัณฑจากระยะไกลได ทาง Fuji Xerox อาจรองขอใหลูกคาอนุญาตการเขาถึงผลิตภณัฑจากระยะไกล

บริการออนไลน
คุณสามารถหารายละเอียดขอมูลเก่ียวกับการรับประกันผลิตภณัฑและวัสดุส้ินเปลืองไดในเว็บไซตของเราท่ี 
http://www.fujixeroxprinters.com/

Fuji Xerox Online Support Assistant ใหคําแนะนําและคูมือการแกไขเพ่ือแกไขปญหาเครือ่งพิมพของคุณ คูมือชวยเหลือทาง
ออนไลนท่ีคนหาและใชงานไดงาย หากตองการขอมูลเพ่ิมเติม โปรดไปที่การสนับสนุนทางออนไลนของเราท่ี 
http://www.fujixeroxprinters.com/

http://www.fujixeroxprinters.com/
http://www.fujixeroxprinters.com/
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